وزارة التعليم العالي 
جامعة أم القرى 
كلية التربية 

قسم علم النفس 


قلق المستقبل وعلاقته بكل من فاعلية الذات 
ومستوى الطموح لدى عينة من طلاب جامعة الطائف 


إعداد الطالب 
غالب بن محمد علي المشيخي 
إشراف الدكتور 
هسام بن محمد إبراهيم مخيمر 


دراسة مقدمة إلى قسم علم النفس بكلية التربية _جامعة أم القرى 
متطلب تكميلي لنيل درجة الدكتوراه في علم النفس 


( oe إرشاد‎ ) oe 
الفصل الدراسي الثاني‎ 


۹ھ | ١۳٤۱ھ‏ 
۵۹ 


ملخص الدراسة 


اسم الباحث : غالب محمد علي المشيخي . 
عنوان الدراسة : قلق المستقبل وعلاقته بكل من فاعلية الذات ومستوى الطموح لدى عينة من طلاب جامعة الطائف . 
أهداف الدراسة : 
-١‏ معرفة العلاقة بين قلق المستقبل وفاعلية الذات . 
-Y‏ الكشف عن العلاقة بين قلق المستقبل ومستوى الطموح . 
-Y‏ معرفة العلاقة بين فاعلية الذات ومستوى الطموح . 
-é‏ معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين مرتفعي ومنخفضي فاعلية الذات في قلق المستقبل . 
0- معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين مرتفعي ومنخفضي مستوى الطموح في قلق المستقبل . 
1- معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية الأداب في قلق المستقبل تبعا لاتخصص والسنة 
۷- معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية الآداب في فاعلية الذات تبعا للتخصص والسنة 
الدراسية. 
-A‏ معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية الآداب في مستوى الطموح تبعا للتخصص والسنة 
الدراسية . 
4 عن مداق sl GRAS‏ لقن شيع عل بق غات وكوي fea‏ 
منهج الدراسة : قام الباحث باستخدام المنهج الوصفي الذي يعتمد على دراسة الظاهرة الاجتماعية ووصفها كما وكيفا . 
عينة الدراسة : تم إجراء الدراسة على عينة مكونة من ( 7١٠١‏ ) طالب منهم )++ £( Lill‏ من طلاب كلية العلوم و ( "٠١‏ ) طالب من 
طلاب كلية الآداب بجامعة الطائف . 
أدوات الدراسة : 
-١‏ مقياس قلق المستقبل إعداد الباحث . 
-Y‏ مقياس فاعلية الذات إعداد عادل العدل ( 53٠١١‏ ) . 
-Y‏ مقياس مستوى الطموح إعداد معوض وعبدالعظيم ( 3٠١5‏ ) . 
الأساليب الإحصائية المستخدمة : 
تم استخدام المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية ¢ ومعاملات الارتباط واختبار ( ت ) 6وع11»وتحليل التباين 
الأحادي»واختبار .1.8 للمقارنات البعدية»وتحليل الانحدار متعدد الخطوات . 
نتائج الدراسة : 
-١‏ توجد علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب في قلق المستقبل ودرجاتهم في فاعلية الذات . 
-Y‏ توجد علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب في قلق المستقبل ودرجاتهم في مستوى الطموح . 
=i‏ توجد علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب في فاعلية الذات ودرجاتهم في مستوى الطموح . 
ce‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي فاعلية الذات ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي 
فاعلية الذات على مقياس قلق المستقبل لصالح الطلاب منخفضي فاعلية الذات . 
0- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي مستوى الطموح ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي 
مستوى الطموح على مقياس قلق المستقبل لصالح الطلاب منخفضي مستوى الطموح . 
کر فروق ذات دة إحصبانية بيخ متوسيطات درجاتك طلاب كلية انرم وظلاي علية لاان على اين قلق اقل 
تبعا للتخصص والسنة الدراسية وذلك لصالح طلاب كلية الآداب. 
۷- توجد فروق GIS‏ دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم وطلاب كلية الآداب على مقياس فاعلية الذات 
تبعا للنخصص والسنة الدراسية وذلك لصالح طلاب كلية العلوم . 
-A‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم وطلاب Als‏ الآداب على مقياس مستوى الطموح 
تبعا للتخصص والسنة الدراسية وذلك لصالح طلاب كلية العلوم . 
A‏ كن atl‏ يقلق Sate‏ في ضر فاعلية tape‏ الطموع؛ 
التوصيات : 


في ضوء نتائج الدراسة فقد أوصى الباحث بعدد من التوصيات كان من أهمها : 
-١‏ توعية الشباب نحو مستقبلهم من خلال التعرف على إمكاناتهم الحقيقية وتعليمهم مهارات التخطيط للمستقبل على أسس سليمة حتى 
لا يقع الشاب فريسة طموحاته غير الواقعية . 
-Y‏ مساعدة الشباب على إدراك مشكلاتهم الاجتماعية والاقتصادية ومحاولة إيجاد حلول لها . 
-Y‏ وضع خطة مستقبلية لتحديد الأعداد التي يمكن قبولها في الجامعات وخصوصا التخصصات الأدبية وذلك في ضوء إحتياجات 
وزارة التربية والتعليم من أجل الحد من تفاقم البطالة بين الشباب . 
5 - إقامة الندوات والمحاضرات وفتح قنوات الحوار مع الشباب من أجل توعيتهم ووقايتهم من الاضطرابات النفسية . 


Abstract 


Researcher’s Name : Ghaleb Mohammed Ali Al-Mashikhy 

The study title: Future anxiety and its relationship with both of self efficacy and Aspiration level of 
a sample of Al-Taif University students. 

The objectives of the study: 

1- To know the relation between future anxiety and self efficacy. 

2- Exploring the relation between future anxiety and the level of Aspiration . 

3- To know the relation between self efficacy and the level of Aspiration . 

4- To know the statistically significant differences between high and low self efficacies in Future anxiety. 

5- To know the statistically significant differences between high and low levels of Aspiration in Future anxiety. 

6- To know the statistically significant differences between average of the students degree of faculty of Science 

and Arts on the future anxiety scale according to major and Academic year. 

7- know the statistically significant differences between average of the students degree of faculty of Science and 

Arts on the self efficacy scale according to major and Academic year 

8- know the statistically significant differences between average of the students degree of faculty of Science and 

Arts on the level of aspiration scale according to major and Academic year. 

9- Investigating how predictable the future anxiety is according to self efficacy And the level of Aspiration . 
The study curriculum : 

The researcher has used the describing method that is based on studying the social phenomena and describing it 

according to the quality and the quantity. 
The study of sample: 

The study has applied on (720) student (400) student in Faculty of Science and (320) student in Faculty of Arts in 
Al-Taif University 
The study tools: 

1- Measuring of future anxiety prepared by the researcher 

2- Measuring of self efficacy prepared by Aladel 2001 

3- Measuring of the level of Aspiration prepared by Moawad & Abdelazim 2005. 

Statistical methods : 

The arithmetic mean's , standard deviation , coefficient's of correlation , t. test , One Way Anova ,L.S.D test,Multi 
regression . 
The results: 

l- There is a negative statistically significant relation between the students ‘ degrees in future anxiety and their 
degrees in self efficacy. 

2- There is a negative statistically significant relation between the students’ degrees in future anxiety and their 
degrees in the level of Aspiration . 

3- There is a positive statistically significant relation between the students’ degrees in self efficacy and the level 
of Aspiration . 

4- There is statistically significant differences between the average of the students degree of high self efficacy 
and low self efficacy for the favor of students of low self efficacy 

5- There is statistically significant differences between the average of the students degree of high level of 
Aspiration and low level of Aspiration for the favor of students of low level of Aspiration 

6- There is statistically significant differences between the average of the students degree of student of faculty of 
Arts and Science on the future anxiety scale according to major and Academic year for the favor of students of 
Arts. 

7- There is statistically significant differences between the average of the students degree of student of faculty 
of Arts and Science on the self efficacy scale according to major and Academic year for the favor of students 
of Science. 

8- There is statistically significant differences between the average of the students degree of student of faculty of 
Arts and Science on the level of aspiration scale according to major and Academic year for the favor of 
students of Science. 

9- Future anxiety can be predicted according to self efficacy and level of Aspiration 

Recommendations : 

1- Advising youth about their future according to their true abilities and teaching them the skills of future plan 
based on true bases 

2- Helping youth to know their social and economical problems and try to find solutions to them 

3- To puta future plan to identify the numbers admitted to the university according to the need of Ministry of 
Education to put an end to the problem of un employment 

4- Setting up debates and lectures and opening chat channels with youth to prevent them 
from psychological disorders . 


Acat 


إلى من . . . شجعني وحفزني على حب العلم وتحدي الصعاب . . والدي العزيز 
إلى من . . . باركت طريقي بصلاتها ودعواتها . . والدتي الغالية 

إلى من . . . مد لي يد العون والمساعدة . . إخوتي الأعزاء 

إلى من . . . شاركتني aged‏ البحث . . زوجتي 

إلى . . . شذى عمري وأملي بمستقبل مشرق . . طراد وسارا وفيصل 


إلى au...‏ قلب الوطن ورمز إرادته وعنوان نهضته وارتقائه . . الشباب السعودي 


الشكر والتقدير 


الحمد al‏ على تمام فضله وإحسانه » والشكر على سابغ إنعامه e‏ والصلاة والسلام على سيدنا محمد 
عبده ورسوله » الداعي إلى سبيل ربه ورضوانه » وعلى آله وأصحابه الذين ساروا على هديه وتبيانه . 
بعد أن من الله سبحانه وتعالى علي بإتمام هذه الدراسة وإخراجها إلى حيز الوجود » فإنه لا يسعني إلا أن 
أتقدم بجزيل الشكر وعظيم الامتنان إلى أستاذي الفاضل الدكتور / هشام مخيمر المشرف على هذه 
الرسالة » الذي لم يتوان Legs‏ ب4 تقديم المساعدة لي » فقد منحني من وقته الجزء الكثير ¢ ومن علمه 
الشيء الوفير بالرغم من أعبائه الأكاديمية سواءً على مستوى الإرشاد الأكاديمي لطلاب الدراسات العليا 
أو على مستوى الإشراف على الآطروحات العلمية فله مني خالص الشكر والتقدير . 
كما أتقدم بخالص الشكر والتقدير لسعادة الأستاذ الدكتور / محمد جعفر جمل الليل. 
فاد se Ol‏ اتلد كوو 7 عماد عسو لازق عل weal tages‏ على aR tlie‏ هذه الرسنالة ع وتر اها 
بآراتهم السديدة » وملاحظاتهم العلمية القيمة . 
كما يسعدني أن أتقدم بوافر الشكر والتقدير لسعادة الأستاذ الدكتور / عبدالمنان ملا بار رئيس قسم 
علم النفس والأستاذ الدكتور / إلبامي عبدالعزيز على تفضلهما بمناقشة خطة الرسالة . 
وأدين بالفضل والعرفان والشكر العميق إلى الأستاذ الدكتور / ربيع طه على تفضله بتحكيم مقياس قلق 
المستقبل وتعاونه الكريم بمراجعة الأساليب الإحصائية المستخدمة 2 الدراسة . ولابد من أن أقدم شكري 
وتقديري إلى سكرتير الدراسات العليا بكلية التربية الأستاذ / وديع خياط والأستاذ / أحمد الدعدي 
بعمادة الدراسات العليا على رحابة صدرهما وتعاملهما الراقي والجميل 2 تقديم كافة التسهيلات وتذليل 
ككل الات لطا الاراسات العا هما فن ا edie‏ سند لحت الاه 
كما أقدم شكري وتقديري إلى زملائي أعضاء هيئة التدريس بقسم التربية وعلم النفس بكلية المعلمين 2 
جامعة الطائف على تحكيمهم لمقياس قلق المستقبل وتوجيهاتهم وآرائهم القيمة . 
وأتقدم بخالص شكري وتقديري لزملائي الدكتور / وصل alll‏ السواط والدكتور / محمد راشد 
الزهراني والدكتور / صالح يحيى الغامدي على مساندتهم المعنوية ووقوفهم بجانبي # تبويب وتحليل 
بيانات الدراسة . 
ولا يفوتني أن أقدم شكري وتقديري إلى والدي العزيز ووالدتي الغالية وأخوتي الأحباء وزوجتي وأبنائي 
الذين تحملوا من أجلي الكثير على مدار السنوات الماضية وأتمنى من الله أن يعوضهم عن هذا خيرا . 
وختاماً أحمد الله تعالى الذي أعانني على إتمام هذه الدراسة . 

وأسال الله التوفيق والسداد . 

والحمد all‏ رب العالمين 


قائمة المحتوبات 


الموضوم رقم الصفحة 

ملخص الدراسة باللغة العربية 6 00001 0 ا I‏ 

ملخص الدراسة باللغة الإنجليزية 000101012121111 Se ee‏ 
الإهداء E EEN‏ بب1ب0001 Ce; E E‏ 
الشكر والتقدير Tareas‏ 1 1 1 1 0 ز ز 2 1ز 1 1[ 1 ز 1 ا 

قائمة المحتويات A OLS O‏ لض 
قائمة الجداول 0 E 40 0 tr‏ 
قائمة الأشكال لك 
قائمة الملاحق و ا ماو ل ا وي Û‏ 

القصل الأول 
مدخل إلى الدراسة ۱۳-۱ 

E N RE مقدمة‎ 

مشكلة الدراسة وتساؤلاتها a‏ ا E‏ 

e. 0000 أهمية الدراسة‎ 
E OOS N أهداف الدراسة‎ 
E ONUR era e Se Le No aaea atl مصطلحات الدراسة‎ 
حدود الدراسة 000101010102 ا‎ 

Jadi‏ الثاني 
الإطار النظري والدراسات والبحوث السابقة 1# yo.‏ 

NO” 0008 الإطار النظري‎ ١ 
ااا‎ ARICA القلق‎ Hl 
NO . 0 مفهوم القلق دددبببب-بب1ب010101010101‎ 
تصنيفات القلق 0001010101010 0 7 ااا‎ 
WN. NSLS التفسير الفسيولوجي للقلق‎ 
WAL, LAS أعراض القلق‎ 
النظريات المفسرة للقلق 0 0 ع اا‎ 
Nass NNER نظرية التحليل النفسي‎ ١ 
OR A النظرية السلوكية‎ -۲ 
النظرية الإنسانية 0 ااا‎ -۳ 
E OCR CD النظرية المعرفية‎ -٤ 
E ONUR ASSESS نظرية الدافع‎ -o 
WN: 000000001010211 نظرية الحالة — السمة‎ 5 


PEE‏ : قلق المستقبل 95 شط 


سمات ذوي قلق المستقبل 78“ 0 (#ظ#*ظظ 


التأثير السلبي لقلق المستقبل ites‏ 
التعامل مع قلق المستقبل ORR Sages E TA‏ 


ثالثا : فاعلية الذات 


فاعلية الذات وبعض المفاهيم المرتبطة بها 
مفهوم فاعلية الذات 
نظرية فاعلية الذات 
أبعاد فاعلية الذات PAEO E AETAT S AET tet ates‏ 
مصادر توقعات فاعلية الذات 
أنواع فاعلية الذات EE‏ ا PAE ENEE‏ 
خصائص فاعلية الذات 


مفهوم مستوى الطموح 86ب دز EEEE ATE oT‏ 


أساليب تحديد مستوى الطموح 6 #5 
العوامل المؤثرة في مستوى الطموح ش21 
لنظريات المفسرة لمستوى الطموح 05 0 111111011010101 
نظرية آدلر OE Scala ls eter Ata Ce Stata el tated aa‏ 


دور مستوى الطموح في بناء الشخصية العملية والناجحة في المجتمع 
۲- الدراسات السابقة 


SAA ADS SL رابعاً : مستوى الطموح‎ 


الدراسات التي تناولت قلق المستقبل ese esas‏ 


الدراسات التي تناولت فاعلية الذات 


التعقيب على الدراسات السابقة OOS‏ 
-Y‏ فروض الدراسة 01 eee‏ 


الدراسات التي تناولت مستوى الطموح 111111111100111 


الفصل الخالذ 


منهج وإجرادات الدراسة 
منهج الدراسة en oe ence nen‏ 
مجتمع الدراسة E acct O Saath chest, E‏ 
عينة الدراسة 1 11 111111 
أدوات الدراسة REER E RETEA‏ 
إجراءات الدراسة OD‏ 
الأساليب الإحصائية 7 * 5ط 
الفصل الرابع 
تنائج الدراسة ومناقشتها 
نتائج الفرض الأول ومناقشتها EAS‏ 
نتائج الفرض الثاني ومناقشتها 22111111101 
نتائج الفرض الثالث ومناقشتها 0006 #7ش*ظ 
نتائج الفرض الرابع ومناقشتها SAAS‏ 
نتائج الفرض الخامس ومناقشتها 08ز 01 1111111110010 
نتائج الفرض السادس ومناقشتها 1*8 
نتائج الفرض السابع ومناقشتها 1 ش51 
نتائج الفرض الثامن ومناقشتها E EEEE EETA‏ 
نتائج الفرض التاسع ومناقشتها et‏ 
Jasi‏ الخامسر 
ملخص النتائج والتوصيات 
ملخص النتائج 087 غ2 
التوصيات و1011 21101010 
المقترحات RSENS‏ 
مراجع الدراسة 
المراجع العربية OSA‏ 
المراجع الأجنبية 11110011000 
الملاحق 5181 


"1 


۲1 


قائمة الجداول 
موضوع الجدول 
أبعاد مقياس قلق المستقبل وأرقام عباراته 
العبارات التي تم حذفها بناء على رأي المحكمين 
العبارات التي تم حذفها بناء على الدراسة الاستطلاعية 
معامل ارتباط كل عبارة بالبعد الذي تنتمي إليه في مقياس قلق المستقبل. 
معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية للمقياس 
معامل ارتباط كل بعد من أبعاد المقياس بالدرجة الكلية لمقياس قلق المستقبل 
صدق المقارنة الطرفية لمقياس قلق المستقبل 
معامل الفاكرونباخ لجميع أبعاد المقياس والدرجة الكلية 
معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية لمقياس فاعلية الذات 
صدق المقارنة الطرفية لمقياس فاعلية الذات 
معامل ارتباط كل عبارة بالبعد الذي تنتمي إليه في مقياس مستوى الطموح 
معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية لمقياس مستوى الطموح 


معامل ارتباط كل بعد من أبعاد مقياس مستوى الطموح بالدرجة الكلية 
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معامل Lill‏ كرونباخ لجميع أبعاد مقياس مستوى الطموح ودرجته الكلية 


معاملات ارتباط بيرسون بين درجات قلق المستقبل ودرجات فاعلية الذات 


معاملات ارتباط بيرسون بين درجات قلق المستقبل ودرجات مستوى الطموح 


معاملات ارتباط بيرسون بين درجات فاعلية الذات ودرجات مستوى الطموح 


نتائج اختبار ( ت ) لحساب الفروق بين متوسطات درجات مرتفعي ومنخفضي 
فاعلية الذات على أبعاد مقياس قلق المستقبل ودرجته الكلية 


نتائج اختبار (ت ) لحساب الفروق بين متوسطات درجات مرتفعي ومنخفضى 
مستوى الطموح على أبعاد مقياس قلق المستقبل ودرجته الكلية 


قلق المستقبل تبعا (avail‏ 
قلق المستقبل تبعاً للسنة الدراسية 


نتائج اختبار (1,.5.1 لمعرفة اتجاه الفروق في قلق المستقبل تبعاً للسنوات 
الدراسية 


فاعلية الذات تبعاً للتخصص 
فاعلية الذات تبعاً للسنة الدراسية 


نتائج اختبار L.S.D‏ لمعرفة اتجاه الفروق في فاعلية الذات تبعاً للسنوات 
الدراسية 


مستوى الطموح تبعاً للتخصص 


مستوى الطموح تبعاً للسنة الدراسية 


vt 


۷٩۹ 


۸۲ 


1۸0 


YAY 


۲۹ 


نتائج اختبار 1.5.5 لمعرفة اتجاه الفروق في مستوى الطموح تبعاً للسنوات 
الدراسية 


نتائج تحليل الانحدار المتعدد لمتغير قلق المستقبل كمتغير تابع ومتغيرات فاعلية 
الذات ومستوى الطموح كمتغيرات مستقلة 


قائمة الأشكال 


مبدأ الحتمية التبادلية 
y‏ الفرق بين فاعلية الذات وتوقعات النتائج Vo‏ 


قائمة الملاحق 


موضوع الملحق 
مقياس قلق المستقبل في صورته الأولية 
أسماء المحكمين لمقياس قلق المستقبل 
مقياس قلق المستقبل في صورته النهائية 
مقياس فاعلية الذات إعداد العدل ( ٠٠١1١‏ ) 


مقياس مستوى الطموح إعداد معوض وعبدالعظيم ( (Ye ٠5‏ 


صورة الخطاب الموجه من عميد كلية التربية إلى وكيل جامعة أم 
القرى للدراسات العليا والبحث العلمي 


صورة الخطاب الموجه من وكيل جامعة أم القرى إلى وكيل 
جامعة الطائف 


صورة الخطاب الموجه من وكيل جامعة الطائف للدراسات 
والبحث العلمي إلى عميدي كلية العلوم والآداب 


صورة خطاب عميد البحوث العلمية وإحياء التراث الإسلامي بأن 
الدراسة لم يسبق أن نوقشت في جامعات المملكة أو خارجها 


۷ 


Yor 


yoy 


548 


ye 


الفصل الأول 


مدخل إلى الدراسة 


بي هوه 


مقدمة 
مشكلة الدراسة وتساؤلاتها 
أهمية الدراسة 

أهداف الدراسة 

مصطلحات الدراسة 


حدود الدراسة 


الفصل الأول 
مدخل إلى الدراسة 


هه هو 


مقا فيك : 
يعتبر الخوف والقلق من المستقبل سمة من سمات هذا العصر فالتطور والتقدم 
الحضاري والتكنولوجي والتغيرات السريعة المتلاحقة 4 شتى مناحي الحياة ساهمت 2 
ak‏ كعاتن كلق MAN ee Scans Naa a tos‏ ور كي 
النفس فلا يجدها ويسعى جاهداً إلى تحقيق هدفه 2 الحياة مع صعوبة وجود 
الإمكانات والظروف المناسبة لتحقيق ذلك مما ترتب عليه كثير من ضروب الضيق 
والاضطراب الذي يقلل من كفاءته بل ويزيد من حدة القلق والشعور بالتهديد بالخطر 
من المستقيل . 
ذلك شو GLAM‏ من امهل ا هن اتواع القلة اكز فكل حطر ple‏ 
صحة الأفراد وإنتاجيتهم » حيث يظهر نتيجة ظروف الحياة الصعبة والمعقدة وتزايد 
ضغوط الحياة ومطالب العيش ¢ وقد يكون هذا القلق ذا درجة عالية فيؤدي إلى اختلال 
os tat‏ ا کو د انك لاخر غ PEE aN‏ ف ا ا EE AN‏ 
الجسمية أو السلوكية . 
re Og DES ea ae OM ee Gere ee a a Emon (intr‏ 
تج بالظروف المثيرة GLAU‏ سواء على الصعيد الدراسي أو الاجتماعي . 
وقد أشارت ناهد سعود (0١٠5م‏ :181) إلى أن قلق المستقبل لدى طلاب وطالبات 
الجامعة مرتفع ويشكل ظاهرة واضحة لمجتمع مليء بالمتغيرات مشحون بعوامل مثيرة 
مجهولة المصير تؤدي تفاعلاتها الاقتصادية والاجتماعية والصحية والبيئية وغيرها إلى 


نتائج تنعكس على سلوكيات الأفراد حيث أن هذه الظاهرة تمس وجود الفرد والمجتمع 


وبالتالي أصبح عدم الوثوق بالمستقبل سمه نفسية تمر بالعنصر البشري وخصوصا 
fe or gah Oar Oe‏ 

ويشير دياب ٤۳۸:۲٠١١(‏ ) إلى أن حياة الشاب تجابه عوائق بيئية وشخصية 
كبيرة ومتنوعة قد تدفعه £ كثير من الآحيان إلى الشعور بالاضطراب والقلق كنتيجة 
colle) of ipl] oll Gas‏ اضر التو Leute‏ ومين كم يتكون ديه التشعور 
بالقلق oles‏ المستغيل هالساقضات ld‏ بين ما هو pum‏ وما هو موي وبين ada‏ 
tts Spall‏ :لويد ا eS Se LA‏ تفع احبر عات تعرس 
وظهور الاضطرابات الانفعالية والشخصية كالقلق المرتبط بالمهنة أو الزواج أو الأمراض 
أو الززق أي كل المخاوف المتعلقة بالمستقيل + 

وإن المواقف المثيرة للقلق تتعلق جميعاً بالمستقبل والمجهول أو أشياء مرتقبة 
وشيكة الحدوث ( إبراهيم » ۲٠٠۳‏ :3 ) . 

وتكودلان الى gf CV: Yee)‏ الك dual‏ للظاتي paola!‏ :ركب : 
أساسية ك الإنتاج وتحقيق الطموح A‏ الحياة » وإن أية Mle!‏ أو ضغوطٍ حياتية يتعرض 
E E cay‏ هن نه E ES‏ كا نضا ea‏ م E E‏ 
والجسمية بصورة مباشرة وغير مباشرة وبالتالي ستؤثر على نجاحه وتقدمه 2 حياته 
drial pull‏ و اا ع + Lats‏ اغرال sig tl‏ و cpu dill dada‏ الس يكين ان 
يتعرض لبا الطالب 2 حياته الجامعية أو الحوادث المهددة وصعوبة التكيف مع هذه 
الغوادك نبا اها ا علي الشعوو GAIL,‏ : 

ويشير زاليسكي zaleski‏ (1996:165) إلى أن قلق المستقبل يعد أحد 
المصطلحات الحديثة على بساط البحث العلمي » كما يرى أن كل أنواع القلق المعروفة 
لبا بعد مستقبلي » ويمثل قلق المستقبل أحد أنظمة القلق التي بدأت تطفو على السطح 
منذ أن أطلق توغلر toffelr‏ مصطلح صدمه المستقبل future shock‏ على اعتبار أن 
penal‏ الحالى يخلق 1555 خطيرا تسيب :المظالي Faced!‏ اتات AH uid‏ والشيطرة 


۳ 


عليها ويتفق ذلك مع ما أشار إليه (Rappaport,1991: 65;Moline,1990:502)‏ من أن 
د او كان mem‏ يدوق الأهداف :و ال٠‏ قن مهمع arr‏ ااه 
(ace‏ ارف :وا توض ره Ua‏ يكن اما تلق :اتسين Ut‏ مح دن agen‏ رد ات 
مجهولة حيث أن الأفراد يواجهون شكوكاً ووعيا غير مكتمل بأن الحياة سوف تنتهي 
عند نقطة مجهولة غير محددة. 

فالتفحير + المستقبل عامل يسبب القلق لدى الفرد ويساعد 4 ذلك خيرات 
الماضي المؤلمة وضغوط الحياة العصرية وطموح الإنسان وسعيه المستمر نحو تحقيق ذاته 
وإيجاد معنى لوجوده + ( حنان العناني » 7٠٠١‏ :۱۲۰ ) ۰ 

وأرجع رواد النظرية المعرفية مثل باندورا وآرون بيك Bandura,Aron beck‏ نشأة 
القلق إلى التشويه Spell‏ وتحريف التفكير عن الذات وعن المستقبل وكيفية إدراك 
الشخص وتفسير الأحداث» فأفكار الفرد هي التي تحدد ردود أفعاله و2 ضوء محتوى 
الف pee ae‏ الفلق هديا Leds‏ عد الد اك و سير yall‏ ارام درا خط رة 
E EE ga BE ESE NSN SEEN‏ 
2 فاعلية الذات التي ظهرت 4 نظرية Bandura‏ كمنحى معرك للقلق ( ناهد سعود e‏ 
ANY SE °0‏ 

Jas کا اد‎ a خو‎ eae a E, 
الجديدة 2 الحياة لا يمكن الحصول عليها وأن الآشياء السيئة لا يمكن تجنبها من‎ 
خلال الجهود التي يبذلها الشخص وبالتالي ينخفض مستوى أداء الفرد ويعطل الاتصال‎ 
الفعال ويستثير السلوك البدائي فيفقد القدرة على حل المشكلات بصورة منطقية ويعيق‎ 
تعلم الأشياء الصعبة مما يؤدي إلى ضعف فاعلية الذات والتي ترتبط بشكل كبير‎ 
. بالنقص وعدم التركيز والإحساس بالضعف‎ 

وبذلك فإن فاعلية الذات تعتبر من العوامل المهمة التي تؤثر بطريقة فعالة ج 


مواجهة القلق . ( أبو سليمان » CA: ۲۰٠۷‏ 


ويشير باندورا Bandura‏ (1991:89) إلى أن فاعلية الذات تؤدي دوراً محورياً 2 
تكن و ور ا ي ا و ] فل | فك ر eee‏ ااافا ن 
Peturbing thought‏ فالطالب الذي يعتقد أن لديه قدرة مرتفعة على التحكم 2 
مصادر التهديد المحتملة Potential threcats‏ « لا يكوّن أنماط تفكير مشيرة للقلق › 
4 حين أن الطالب الذي يعتقد أن لديه قدرة منخفضة 4# التحكم 4# هذه التهديدات 
تنتابه درجة مرتفعة من الإحساس بالقلق ويركز تفكيره حول عجزه عن التوافق ويدرك 
أن العديد من جوانب بيئته مشحونة بالمخاطر . 

رآ شارت فاك الخد ن الدراسنات يأن تقاض فاعليه toy IS‏ مظهر هاما 
لمشكلات القلق والخوف وأن هناك علاقة عكسية بين فاعلية الذات والقلق فكلما زاد 
القلق oul‏ :انف تففخ اة الذات aud‏ ون هدم ll‏ اعات 
Babak et al, 2008;Iglesia et al ,2005;Reid & Monsen ,2004 ; Judy , 2003 ;‏ ( 

Bandura , 1999 ( . 

وبذلك يمكن القول إن الأشخاص الذين يمتلكون الفاعلية أو الكفاءة تكون 
قدرتهم على مواجهة التحديات أكبر ممن لا يمتلكون الفاعلية مما يخفض من مستوى 
القلق لديهم . 

ويؤكد باندورا Bandura‏ أن مرتفعي فاعلية الذات غالباً ما يتوقعون النجاح مما 
يزيد من مستوى دافعيتهم نحو تحقيق أفضل أداء ممكن والوصول إلى حلول فعالة لما قد 
يعترضهم من مشكلات بعكس منخفضي فاعلية الذات الذين يتوقعون الفشل 2 
مختلف المهام التي يقومون بها مما يؤدي إلى انخفاض مستوى الدافعية والأداء » ومن هنا 
gla‏ فافلية lt!‏ وتز be‏ "كل سنن ا فاط oles tl‏ و لدا فح والأوام والتصصيل 
الأكاديمي وأن الإحساس بفاعلية الذات يكتسب من خلال أربعة مصادر هي خبرات 


المقارنة بالآخرين » وامتلاك القدرة على الإقناع اللفظي بالإضافة إلى انخفاض مستوى 
الأتشكارة cum LoL‏ برقع ترق الفانعاية والأداع مع lt sig ill pe atl‏ 
(syor VOR a aI‏ 

و تعد الفاعلية الذاتية عاملاً مهما 2 تفسير سلوك الأفراد حيث يرى باندورا 
أن Solu‏ المبادرة والمثابرة لدى الفرد يعتمد على توقعاته وأحكامه المتعلقة 
eo pleat! cal Leth‏ يكن ينبا Lele!‏ عع تبات البرك والظروف انحط biu‏ 
تحديد مدى نجاح العلاج للمشكلات الانفعالية والسلوكية . ( أبو سليمان» CAL 7٠٠١‏ 

بسكن begs Lala CE aia ph COT‏ بين tee‏ نذا 
ومستوى الطموح وأن إدراك الفرد للفعالية العامة لذاته أي إدراكه لما يملك من قدرات 
وإمكانيات يمثل الأساس الذي يبني عليه طموحاته ويحدد أيضاً دافعيته للإنجاز للعمل 
عا تفقو سن E Pern‏ 

وج لاحت أن S yds 9 all Leal‏ مكل ااي gens‏ 2 
تكوين المعتقد ات الأيجابية خول الذات وهدة المعتقدات هن شانها البق Las‏ سيقوم يه 
ERNE‏ 

کوک ارو ایل دور على ی ف ر ای هه 
بصيرة وتفكير لمستقبل زاهر يدفعه ذلك إلى العمل والنشاط والإقدام على الحياة بينما 
ET‏ يوط esa SA ss E eal‏ تان فيه ان 
ذلك يدفعه إلى الكسل والتراخي والبروب من الحياة حيث أن توقع نجاح لاحق له أثر 
طيتب 2 ated‏ ورسم مستوئ الطموح Lely‏ ترق GRY!‏ 2 المستعيل له تابر عرق معنا 
يؤدي إلى عدم واقعية مستوى الطموح alia)‏ خلیل ۲۰۰۲۰ : CEA‏ 

ويؤكد حسانين (١٠٠٠م (VIY:‏ على وجود علاقة ارتباطيه بين قلق المستقبل 
ومستوى الطموح لدى الشباب e‏ وأن الشاب الطموح يتميز بالاتزان الانفعالي والتوافق 
السوي لذلك فهو أكثر استبصاراً بذاته وقادراً على مواجهة المواقف التي تواجهه 2 


تحقيق أهدافه لذلك فهو أكثر ثقة 2 المستقبل . 
5 


ويك ie‏ قن ا Ae Sei eters te‏ 
يواجهها الشباب 2 الحياة » وأنه من الطبيعي أن يشعر الطلاب بالقلق ولكن )13 وصل 
LT Pepe ern Wey Oi E eae Terme E E‏ 
L‏ اة ف E‏ سو موه leg tyes ages cle‏ اجا ف 
الأكاديمي وعلى مختلف نواحي الحياة الأخرى ويصبح معوقاً لهم » وكلما أصبح 
الطائب واعياً بتطور مشاغر القلق أو الضغط النفسي عنده 2 فترة مبكرة كان من 
aa‏ الال ا عا ون الشيكير Radia‏ ومطريظة ا Be‏ الحياة حر 
لزيادة all spall alia!‏ ولساعدتة 2 الحفاظ على Jee‏ التقده والتجاع قاجا 
يعمل كمعزز للطموح ويؤثر 2 رضا الفرد عن ذاته وثقته بنفسه ويعد دافعاً Lag‏ له 2 
EE E‏ دروا ei ES‏ اموا وج قن As‏ داك خفن مطل 
وره لاف اه مرق فد died‏ شرن ااا 
وبذلك فإن الفرد الذي يمتلك السيطرة على أفكاره ومعتقداته قادرٌ على مواجهة 


اواك 


: مشكلة الدراسة وتساؤلاتها‎ 
كور نهم‎ age لقا‎ dell E E te Lila E a 

الذاتية وطموحهم المستقبلي مما يجعلهم عرضة للاضطرابات النفسية والسلوكية 
والتكيف غير الفعال » وهذا بدوره يؤثر سلبيا على مستقبلهم العلمي والعملي » حيث أن 
المرحلة الجامعية هي قاعدة أساسية لتزويد الطالب بالمعارف والمهارات التي تمكنه عند 
التخرج من مواجهة الحياة العملية » ولعل الاهتمام بالبيئة التعليمية للطلاب من جميع 
جوانبها يسهم 2 تذليل كل العقبات والصعوبات التي يواجهها الطالب 2 حياته . 

تتذ لف د معن فر شاو قلق ا غات | Casia Poe‏ 
والشخصية والأكاديمية بالنسبة للطلاب وخصوصاً ما يتعلق بتطلعاتهم المستقبلية 
باعتبار أن فاعلية الذات ومستوى الطموح يرتبطان مباشرة بهذه التطلعات . 

أن تكوين الشخصية بأبعادها المختلفة يتصل بمستوى الطموح فكلما كان 
الفرد قريباً من إمكانياته الشخصية كلما كان قريباً من الاتزان الانفعالي والصحة 
النفسية كما هو قريب من بلوغ أهدافه ٠‏ 

قا )إن أن dole te Be wai) sie‏ لداقنة يجعله 
Lagat test‏ مامات وا هدفه dealing‏ كوا Lal al dead ates‏ بيد Gl‏ ودن 
الجهد 2 مواجهة الفشل وأن تحقيق التغير الإيجابي ‏ السلوك يعتمد على تمتع الفرد 
بمعتقدات إيجابية عن الذات . 

ويرى باندورا Bandura‏ )1989( أن الأفراد ذوي المعتقدات الإيجابية يكونون 
أكثر قدرة على التحكم 2 الضغوط التي تواجههم كما أن إرتفاع مستوى الفاعلية 
الذاتية لدى الفرد يتوقف على الاستفادة من الخبرات السابقة فهي العامل الأساسي الذي 
يبرر شعور الفرد بالثقة بالنفس وتقدير الذات . 

ويرى الباحث أن إدراك الأفراد لفاعليتهم يؤثر على الخطط التي يعدونها مسبقا 
فالذين لديهم إحساس مرتفع بفاعلية الذات يرسمون خططا ناجحه توضح الخطوط 


۸ 


الإيجابية المؤدية لمستقبل مشرق بينما يميل الآخرون الذين يحكمون على أنفسهم بعدم 
الفاغ eins J]‏ حع ف Loe‏ تل uate!‏ اا طا . 


ومن الطبيعي أن قلق المستقبل يشغل حيزا كبيرا من المشكلات النفسية لدى 


الشباب إضافة إلى الأثر السلبي المترتب على انخفاض الفاعلية الذاتية لديهم » مما يؤدي 


إلى تدني اعتبار الذات وخفض مستوى الطموح وتكوين مفهوم سلبي للذات › الآمر 


الذئ pends‏ سلب على GLEN slum‏ الجاني الت ككل : 


تستحق البحث والاهتمام 2 ولذلك سعت هده الدراسة للاجابة عن التساؤلات التالية : 


SEEN الجهيافية نين‎ SI iS اراك‎ aaa dk 

هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين قلق المستقبل ومستوى الطموح S‏ 

هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين فاعلية الذات ومستوى الطموح؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي فاعلية 
الذات و الطلاب منخفضي فاعلية الذات ب قلق المستقبل ؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي 
مستوى الطموح والطلاب منخفضي مستوى الطموح # قلق المستقبل S‏ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
aN E E EE‏ بنع EE aN‏ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
ولات كا eee IGS)‏ الذات مما الفحسيمن والسقة Staad]‏ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
وطلاب كلية الآداب 2 مستوى الطموح Las‏ للتخصص والسنة الدراسية S‏ 


هل يمكن التنيؤ بقلق المستقيل 2 ضوء كل من فاعلية الذات ومستوى الطموح؟ 


أهمية الدراسة : 
تأتي أهمية هذه الدراسة 4 أنها تركز على نخبة متميزة من شباب المجتمع هم 
الشياب peeled‏ الدين يتشكلون شريحة كبيرة من المجتمع السعودق + نذا كان 
الأمقمام متها على دزاسة تشكلاتهم walla By‏ والتحضهوط الى يتسرطبون لبا 
E‏ عن مه ا ذا كلق اه اكير er‏ باهرا 
ونظراً لما يترتب على التفكير بالمستقبل من قلق متزايد وأضرار على صحتهم النفسية 
والخضمية ققد أهكنك هذه الدراسة vob Lay‏ 
play =I‏ ا ا gall Gut! old‏ سومار م opel‏ 
SLE a eal en Ree‏ على CNG‏ فک 
أكبر وتحمل المسؤولية والتفكير 2 المستقبل . 
-Y‏ تستمد الدراسة أهميتها 2 التأكيد على الدور الإيجابي البناء لفاعلية الذات 2 
ماج فلن امستقيل i‏ كن تلذب Anabel!‏ من الجاع الحاو قد 
pestle Nae Me‏ :و P e‏ 
dull deal eu Y‏ الحالية 2 (gL‏ قلق المستغيل الذئ يعد من الأخنطرابات 
التي تؤدي إلى التأثير على صحة الفرد وإنتاجيته لذلك عمد الباحث 2 دراسته 
إل por‏ غا و ا هة ges EM‏ و اتد نين NER‏ اة 
زيادة وعي الطلاب بالتفكير المنطقي 2 مواجهة الضغوط التي تعترضهم 2 
تفيل wading‏ تع قله اد اهن 
-٤‏ تكمن أهمية هذه الدراسة على اعتبارها الدراسة الأولى- على حد ete‏ 
الباحث- التي تناولت قلق المستقبل وعلاقته بفاعلية الذات ومستوى الطموح 


لدى طلاب الجامعة 2 البيئة المحلية والعربية . 


4- تسعى هذه الدراسة إلى الكشف عن مستوى طموح طلاب الجامعة باعتبار أن 
الطموح يتعلق باتزان شخصياتهم ويمثل علامة مهمة من علامات الروح المعنوية 
العالية لهم وهم بحاجة إلى توفير القدر المناسب من الطموح . 
aged «5‏ ر 2 امسن كن ore Lige git Seti Gb ede eee‏ 
طلاب الجامعة بتخصصاتهم النظرية والعلمية . 
لاك« عو اد glee‏ قلق Seat‏ 5 
أهداف الدراسة : 


Ree a eid eee Ss | ee a sri | الال‎ or PE 


=) 


EEA AEE IEE R EET, 
gaskiya قلق اسل‎ Le عن‎ ESS 

معرفة العلاقة بين فاعلية الذات ومستوى الطموح . 

معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين مرتفعي ومنخفضي فاعلية الذات 2 
gaia sis‏ 

معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين مرتفعي ومنخفضي مستوى الطموح 2 
eee‏ 

معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية 
ee‏ قلق eee‏ قن اتاد وانييفة الدز a‏ 

معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية 
ا ات فعا Rill Bay Gael‏ 

معرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية 
Scala‏ يض AE‏ تيا Lady paul‏ الدراسية: 

لمحا cote pe‏ اكان التق خان امل د ogi‏ كل cya‏ داعني ااه 


ومستوى الطموح. 


مصطلحات الدراسة : 


: Future Anxiety قلق المستقبل‎ -١ 
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هو الشعؤو يعدم Aa‏ السلبي تجاه aan‏ والتظرة السلبية الا 
وعدم القدرة على مواجهة الضغوط والأحداث الحياتية وتدني اعتبار الذات 
وفقدان الشعور بالأمن مع عدم الثقة بالنفس . 
وأما التعريف الإجرائي لقلق المستقبل فهو الدرجة التي يحصل عليها أفراد العينة 
من خلال إخاباتهم على sos‏ قياش فلق المستغيل الخدم عد هذه الدراسنة * 
فاعلية الذات :Self Efficacy‏ 
يعرف العدل (١1١٠٠م‏ : ٠١١‏ ) فاعلية الذات بأنها ثقة الفرد 2 قدراته خلال 
المواقف الجديدة أو المواقف ذات المطالب الكثيرة وغير المألوفة أو هي اعتقادات 
الفرد ب4 قوة الشخصية مع التركيز على الكفاءة 2 تفسير السلوك دون 
EA‏ ااا DSN‏ امال 

وأما التعريف الإجرائي لفاعلية الذات فهي الدرجة التي يحصل عليها 
أفراد العينة من خلال إجاباتهم على بنود مقياس فاعلية الذات المستخدم 2 هذه 


التو 


: Level of aspiration مستوى الطموح‎ -Y 


يعرف معوض وعيد العظيم ۲٠٠۵(‏ 6 ی ا des‏ ا فنا 
نسبيا تشير إلى أن الشخص الطموح هو الذي يتسم بالتفاؤل والمقدرة على وضع 


dtas وتحمل الفشل‎ tute 9 كل ما‎ fatty ala 


وأما التعريف الإجرائي لمستوى الطموح : فهو الدرجة التي يحصل عليها أفراد العينة 


من خلال إجاباتهم على بنود مقياس مستوى الطموح المستخدم 4# هذه الدراسة . 


حدود الدراسة : 

تتحدد هذه الدراسة 2 نطاق ما يلي : 

-١‏ عينة الدراسة : تقتصر عينة الدراسة على طلاب كليتي العلوم والآداب بجامعة 
Caillat!‏ 2 خم الستوات الدراسية ويقد ECY assis‏ ودرا أغارهة 
من YY -١9‏ سنة. 

-Y‏ الحدود المكانية : تمثلت الحدود المكانية بجامعة الطائف » وتقتصر على كليتي 
العلوم والآداب . 

AS فت‎ eee ie ON eae المع و31 لتاقي‎ ee وت‎ dori By 8 ees 1ك‎ 


الدراسي الأول من العام 579 ١ه‏ . 


الفصل الثاني 


الإطار النظري والدراسات والبحوث السابقة ‏ 


. ..: الإطارالنظري‎ ١ 
.  قلقلا‎ : أولاً‎ 
.  لبقتسملا ثانياً : قلق‎ 
.  تاذلا فالا : فاعلية‎ 
. . رابعاً : مستوى الطموح‎ 
. الدراسات السابقة‎ -Y 


۴ فروص الدراسة . 


الفصل الثاني . . 
الإطارالنظري والدراسات والبحوث السابقة . . 
ا الإطارالنظري ‏ . 


anxiety lat : أولاً‎ 


يعد القلق من الانفعالات الإنسانية الآأساسية وجزء طبيعي ‏ كل آليات السلوك 
الإنساني وهو يمثل أحد أهم الاضطرابات المؤثرة على صحة الفرد ومستقبله » إضافة 
إلى تأثيره السلبي على مجالات الحياة المختلفة ٠‏ 

Lt SI Lal gall cn GLA ping alll‏ ا الكتفسية الإتسانية 6 كر 
القلق كان ولا زال من wal‏ الموضوعات التي تفرض نفسها دائماً على اجتهادات الباحثين 
2 لطي ا Al U‏ مرج هة Gacy‏ ارجات lets‏ بل بكلا قكاات اة : 

واذلك peas‏ عدوت ZY Just GIB pe‏ هه HAN ego‏ يتك ple‏ 
ولذا يحاول الباحث أن يقوم بعرض هذا المبحث مهتماً بكل ما يتعلق بموضوع الدراسة 
اا 
١‏ - مفهوم القلق : 

إن المعنى اللغوي لكلمة قلق 2 المعجم الوسيط بمعنى قلق الشئ قلقاً أي حركه 
فلم يستقر ‏ مكان واحد » اضطرب وانزعج فهو قلق ( مصطفى وآخرون 31772 ام). 
أما التعريف السيكولوجي فكما يعرفه ' معجم علم النفس والطب النفسي» NAA‏ أنه 
شعور عام بالفزع والخوف من شر مرتقب وكارثة توشك أن تحدث » والقلق استجابة 
اديه قير سوه كر La‏ يخود و ضع الصبراغات اللأشغورية وتار عد لام 
E SET‏ عالت E‏ ا gaia‏ لعن يي لدم 
إمكانياته لمواجهة التهديد فتتوتر العضلات ويتسارع النفس ونبضات القلب٠‏ 


. ) ۲۱۹ 195١ c zya) 


ويعرف ريتشارد ٠‏ م ٠‏ سوين Richard.m‏ )1988( القلق بأنه ' حالة انفعالية غير 
سارة يستثيرها وجود الخطر ويرتبط بمشاعر ذاتية منالتوتر 
والخشية " . ( غرابة » 01٠7م‏ : )١١١‏ 

وترى حنان العناني )++ ١١7: ae‏ ) القلق بأنه إشارة إنذار نحو كارثة توشك أن 
تقع وإحساس بالضياع ‏ موقف شديد الدافعيه مع عدم التركيز والعجز عن الوصول 
إلى حل مثمر . 

كما يعرف دافيد هارولدفنك (AAV)‏ القلق بأنه حالة من عدم الإتزان المستمرة 
تنشأ بسبب وجود صراع داخلي فيما بين الاستجابات الانفعالية٠‏ 

ويعرفه عكاشة (۱۹۹۸) بأنه شعور غامض غير سار بالتوجس والخوف والتحفز 
والتوتر مصحوب عادة ببعض الإحساسات الجسمية خاصة زيادة نشاط الجهاز العصبي 
اللإارداي الذي يأتي 2 نوبات تتكرر 2 نفس spall‏ وذلك مثل الضيق ك التنفس أو 
الشعور بنبضات القلب أو الصداع . 

ويظل القلق العصابي هو النوع الذي لا يدرك المصاب به مصدره حيث تنتابه حالة 
من الخوف الغامض غير المبرر كما أن له العديد من الأعراض التي تبدو واضحة على 
الشخص القلق خاصة # تلك المواقف الضاغطة التي تبعث توتراته وآلامه النفسية . 

Legacy‏ فإنه بدءاً من الدليل التشخيصي الأمريكي الثالث للطب النفسي أصبح 
يستخدم مصطلح اضطراب القلق Anixtey disorder‏ كبديل لمصطلح عصاب القلق . 

(YY: ا‎ Ge) 

ويرى الباحث بآنه بالرغم من اختلاف الباحثين 2 تعريف القلق وتنوع تفسيراتهم 

له إلا إنهم اتفقوا على أن القلق هو نقطة بداية الاضطرابات السلوكية وله تأثير على 


: تصنيفات القلق‎ -Y 
: يصنف القلق إلى‎ 

أ- القلق الموضوعي العادي ( خارجي (LEG‏ حيث يكون هذا القلق خارجيا 

وموجوداً فعلاً ويطلق عليه إحياناً اسم القلق الواقعي أو القلق الصحيح أو القلق 

السوي opjective anxiety‏ وقد يطلق عليه القلق الدافع drive anxiety‏ أو القلق 
الإيجابي positive anxiety‏ وذلك لارتباط هذا النوع من القلق بموضوع حقيقي 
يحمل مخاطر حقيقية » ولذا يكون القلق 2 هذه الحالة هو رد فعل مبرر لموضوع 

خارجي بحيث يهيئ الفرد نفسه للتعامل مع هذا الموضوع وتجنب مخاطره. 

-i‏ القلق العصابي أو المرضي ١:‏ داخلي المنشأ) وهو نوع من القلق لا يدرك المصاب 
aaa‏ بهن لف اندو فهو Sates tia‏ لعا مسن Spee Baa‏ 
موضوعي لذلك فهو قلق مرضي Morbid‏ ويسمى إحيانا بالقلق البائم الطليق 
Free- Floating anxiety‏ الذي يتمثل 4 الشعور بعدم الارتياح وترقب 
المضاكب:وهذا الشعور مشتمرودائه لدى الفرك. (EX: aT 6 tule)‏ 

: التفسير الفسيولوجي للقلق‎ -Y 

تشقن pel‏ شن EA‏ التقسى سو زا تتفل تمي cecal‏ عون SUV‏ 
بنوعيه ' السمبثاوي ' و" الباراسمبثاوي ' ومن ثم تزيد نسبة ' الآدرينالين ' و" النور 
دقان" ا a pee pt‏ ا و SE get‏ الاد lap‏ الزن 
ويجف الحلق » وأحيانا ترتجف الأطراف ويعمق التنفس . 

Lei‏ ظواهر نشاط الجهاز ' الباراسمبثاوي ' فأهمها كثرة التبول والإسهال 
روفرف leo poll a‏ الغوية هع Gil tas!‏ اخ واه وا 

ويتميز القلق فسيولوجياً بدرجة عالية من الانتباه واليقظة المرضية 4 وقت الراحة 
مع بطء التكيف للكرب ؛ أي أن الأعراض لا تقل مع استمرار التعرض للإجهاد نظرا 


E EESE A 


والمركز الأعلى لتنظيم الجهاز العصبي ' اللاإرادي ' هو البيبوثلاموس (المهاد 
التحتي) » وهو مركز التعبير عن الانفعالات » و هو على اتصال دائم بالمخ الحشوي 
والذي هو مركز الإحساس بالانفعال ٠‏ 

كذلك البيبوثلاموس على اتصال بقشرة المخ متلقي التعليمات منها للتكيف 
بالنسبة للمنبهات الخارجية » ومن ثم توجد دائرة عصبية مستمرة بين قشرة المخ 
والبيبوثلاموس » والمخ الحشوي ومن خلال هذه الدائرة العصبية نعبر ونحس بانفعالاتنا 
ذا iat Le SS‏ الم سبال سي E‏ الحم وات 
كهربائية وكيميائية وآن الموصلات العصبية المسؤولة عن ذلك هي (السيروتونين › 
والنورأدرينالين ' » و"الدوبامين ' C‏ والتي تزيد نسبتها 2 هذه المراكز من أي جزء آخر 
2 المخ » مع وجود الأسيتيل كولين ' 4 قشرة المخ ٠‏ 

وإن أسباب معظم الأمراض النفسية والعقلية هي خلل 4 توازن هذه الموصلات 
العصبية. ( عكاشة :1598م )١١١:‏ 
-٤‏ أعراض القلق : 

يمكن تقسيم أعراض القلق إلى ثلاث فئات هي : الأعراض الجسمية » 
الأعراض النفسية والاجتماعية › الأعراض المعرفية وفيما يلي عرض لأهم هذه 
الأعراض ٠‏ 
ei Si‏ ا 

شحوب الوجه ¢ واتساع فتحة العين ¢ وتعبير الخوف على الوجه ¢ وبرودة 


الأطراف عة ضريات القلب » وارتفاء ضغط الدم › عة التنة 
وسرعه صرد ب » وارتماع م ) وسر 


والشعور بالاختناق » وجفاف الحلق » وصعوبة البلع » وعسر البضم › وآلام المعدة 
ا وبخاضة cleo!‏ و وو ا وک الفازاك dager g‏ الكو 

ومن الأغراض الج فلق يكنا الع العام رش الطافة والحيوي: 
والنشاط والمثابرة » وتوتر العضلات » والنشاط الحركي الزائد » واللزمات العصبية 
مثل : اختلاج الفم » فتل الشارب » مص الإبهام » وقضم الأظافر » ورمش العينين . 

E RTE 

ب- الأعراض النفسية والاجتماعية : 

الشعور بالخوف وعدم الراحة الداخلية وترقب حدوث مكروه » ويترتب على ذلك 
ea E‏ :وعد E‏ هن الترك ير وتسان Masog‏ ارقو غ BAB‏ 
على النوم. 

وتسيطر على الفرد 2 حالات القلق مشاعر الاكتئاب والشعور بالعجز عند 
SLES‏ قرا رات اة 1 SLRS de‏ قرا را ت تتفت مع اليل افد NSN Bd‏ 
وكيد Suis‏ ا عل با يس اة 

كما يبدو الشخص القلق 2 حالة اضطراب 2 توافقه مع الآخرين » حيث يميل 
للعزلة والبعد عن التفاعلات الاجتماعية ويبدو عليه عدم القدرة على إحداث تكيف بناء 
مع الظروف والأشخاص والمواقف الاجتماعية . (إبراهيم ‏ 594١م (YE:‏ 
ج - الأعراض المعرفية : 

وتتضمن مجموعة من الخصائص المعرفية le‏ > 

= التطرف ج الأحكام :فالأشياء إما بيضاء أوسوداء أي أن الشخض القلق 

والمتوتر يفسر المواقف بإتجاه واحد وهذا فيما يبدو ما يسبب له التعاسة والقلق 

-Y‏ كذلك ميل العصابيين إلى التصلب » أي مواجهة المواقف المختلفة المتنوعة 


بطريقة واحدة من التفحخير . 


-Y‏ يتبنون أيضا اتجاهات ومعتقدات عن النفس والحياة لا يقوم عليها دليل 
منطقي كالتسلطية ¢ والجمود العقائدي » مما يحول بينهم وبين الحكم 
اكستفل « :واستحدام Glad‏ يدلا من LAR‏ 
غ- وهم يميلون للاعتماد على الآقوياء ونماذج السلطة وأحكام التقاليد » مما 
برو إل E poled‏ وف اجون شب اترك جر PIEPER P‏ 
مطل U5‏ العبكة Galella sll) ut a‏ لاه (YO:‏ 
ee,‏ ااا Se‏ و al‏ بوكس نالب هن (RSA‏ 
وتبني الأفكار والمعتقدات المطلقة » وغير الواقعية أحياناً . 
6 - النظريات المفسرة للقلق : 
-١‏ نظرية التحليل النفسي ( فرويد ) CANY AVD‏ 
© القلق خ التحليل النفسي الكلاسيكي : 
يرتكز تحليل " فرويد GLa”‏ باعتباره إشارة إنذار Ol LSU‏ تقوم باتخاذ مواقفها 
الدفاعية مستخدمة ميكانيزماتها الخاصة ضد ما يهددها وهي إما أن تنجح ب4 ذلك أو 
أن تسقط الأنا فريسة للقلق النفسي . 
وقد ald‏ فرويد ' بتحديد أنواع القلق 2 نوعين أساسين وهما : القلق الموضوعي 
(oat‏ جنك PE EEE eres gal‏ ددن سرس بد 
الآنواع : 
-١‏ القلق الموضوعي : 
وهو 'خبرة انفعالية مؤلمة ترجع لإدراك الفرد لموضوع ما 2 محيط عالمه على أنه 
خطر ومهدد ' » والقلق الموضوعي هو استجابة مفهومة للخطر » ويشمل حالة انتباه 
حسي متزايد وتوتر حركي يمهدان الاستجابة للقلق . 
' ويعني هذا النوع » ارتباط القلق بمثير موضوعي خارجي يتعلق DOYL‏ » وينتج 


Leonie‏ يدرك L [tad opal!‏ انراق of‏ البيكة وذلك Bigs‏ الإعد اد لواحهة هذا 


Yo 


الخطر والتغلب عليه أو التخفيف من آثاره » وهو مفهوم قريب من السواء ومن حالات 
الخوف لآن كلاهما مرتبط بموضوع محدد بدرجة ما ' . 
-Y‏ القلق الخلقي : 

وهو نوع من الخوف الموضوعي » حيث أنه يرتبط بموضوع محدد المعالم » إلا أنه 
ليس خارجي المصدر » بل يكون مصدره الأآنا الأعلى ويبدو 2 صورة إحساس OYI‏ 
suing "A aa ee eet cae‏ ذلك انعد EAE EN‏ اذ 
القيم والتقاليد الأخلاقية أو ذات الطابع العقائدي . 
-٣‏ القلق العصابي : 

' وهو قلق شديد لا تتضح معالم المثيرفيه » ويبدو على شكل خوف من المجهول 

وك التحليل النفسي فإن هذا النوع من القلق يكون مصدره ' البو ' أو الغرائز 
التي تفشل الأنا بميكانيزماتها الدفاعية 2 صدها e‏ ومن هنا فإن القلق يحدث 2 الأنا 
لا شعوريا بعيداً عن إدراك الشخص . ( العناني » ١٠٠٠م )١١١:‏ 

رق ا افق افا إن ع ها 
glial -1‏ الباق Gullatl‏ : 

وهو حالة خوف عام GLE‏ طليق مستعد OY‏ يتعلق بأية فكرة مناسبة » وهو 
يتربص بأية فكرة لكي يجد مبرراً لوجوده وهو يؤثر 2 أحكام الفرد ويؤدي إلى توقع 
الشر › ويسمى فرويد هذه الحالة ' بالتوقع القلق gi”‏ بالقلق المتوقع ' 

ويتضمن القلق البائم استجابة مفرطة مبالفاً فيها لمواقف لا تمثل خطرا حقيقيا 
> وقد لا تخرج 2 الواقع عن إطار الحياة العادية » ولكن الفرد الذي يعاني من القلق 


بف ا غ مكو لوسك وده تيل قمر سكا وجو افك و 


۲١ 


ب- قلق المخاوف المرضية : 

وهو كالخوف من الأماكن المتسعة أو المرتفعة أو المفلقة وهي مخاوف تبدو غير 
محقولة « caltnag‏ نذا cya pill‏ القلق يعن القلق الو eg‏ 2 فاط E Gall‏ 
بخطر خارجي حقيقي على عكس المخاوف المرضية . 

حيث ' يخاف الفرد ف جميع المواقف حتى غير المخيف منها » وذلك نتيجة 
الإلحاح المستمر لغرائز البو المكبوتة على الأنا والدقاعات » مما يجعل الفرد 4 حالة 
شوق وتوحمن Quelle‏ من Abid OF‏ ران oat‏ رقمب (Aa‏ من ارات + punting‏ 
شلوكةه بالحزلة والأنطواء + وتعفد جروا EA‏ غدافته 2 تعزيز E‏ > وبالظيع 
فان القرد ينسب إلى هة الموضوغات الحاريكية 2 لوقك صفات التهديد والخطر مع أن 
التهديد والخطر ينبعثان من داخله. 

وينتهي فرويد 2 نظريته إلى أن القلق ينشاً عن كبت الرغبة الجنسية أو 
إحباطها ومنعها من الإشباع » وحينما تمنع الرغبة الجنسية من الإشباع تتحول الطاقة 
EE E‏ قلق ريه La‏ الكحرة ing Len glgsen Lary tas‏ + روفن Ns. gol‏ 
الراق GUAM paige atest Sf‏ هرو Lbs‏ باط التجليل penal‏ ده من yah‏ فان 
a‏ ليذو eee Vt‏ ا ات ا وساف pole LER‏ 
كبت الرغبة الجنسية » وحينما تكبت الرغبة الجنسية تتحول الطاقة الجنسية 
kes sa Nala as‏ ب ند CVG‏ 

© القلق ب2 التحليل النفسي الحديث : 

كانت لنظرية ' فرويد ' دور بارز وهام 2 ظهور العديد من النظريات النفسية 
وال cual‏ ةودق Bg attics Glin‏ عقن Glee‏ مر كر ا ريمن ASNT‏ 
النظرية . وهناك جهود مجموعة من العلماء التحليليين الذين انشقوا عن فرويد 
Ten TE‏ اوی تاا eer ren Cree sec‏ ار ر فن PCN‏ اوبات 
glee‏ نه A‏ تومن EAR Neh‏ 


Yy 


أتورانك Ottorank‏ 
صدمة الميلاد عند ' أتورانك Ottorank‏ وليست العقدة الآوديبية هي المشكلة 
الرئيسة للإنسان فهي التي تحرك 2 اللاشعور ذلك القلق الأصلي الناشئ عن الانفصال 
عن رحم الأم » وذهب إلى أن الطفل قبل ولادته كان ينعم باللذة والسعادة 2 جنة 
الرحم » وميلاده عبارة عن طرد له من هذه الجنة فيشعر بصدمة شديدة مؤلمة ينتج عنها 

شعور بالقلق الأولي ثم تأتي خبرات الانفصال التالية لتكرر شعور الإنسان بالقلق . 
) سيجموندفرويد › ۱۹۹۷م CVO:‏ 

: Alfred Adler الفرد آدلر‎ 

يرى ' آدلر "2 كتابه agai”‏ مستقبل الإنسانية ' » أن الأطفال dale‏ ما يشعرون 
بضعفهم وعجزهم إذا ما قارنوا أنفسهم بالكبار « ويؤدي ذلك إلى شعور spall‏ ج 
المستقبل بالنقص والذي يحاول تعويضه عن طريق كسب حب وصداقة الآخرين › 
diet‏ فطل 2 الغلق إذا Le‏ هفل دف ts‏ 

كما يرى أن من أهم الأسباب المؤدية للمرض هي التعويض اللاسوي عن الشعور 
بالنقص فالشعور بالإحباط ينتج عن عدم الإحساس بالكفاية » ولبذا لا يشعر الفرد 
بالارتياح مما قد يدفعه إلى التفوق أو إلى المبالغة والإصابة بالمرض والعصاب» وج 
الشخصيات العصابية تكون محاولات التخلص من الشعور بالنقص عصابية تعويضية › 
تهدف إلى تحقيق الآمن عن طريق التفوق والسيطرة على الآخرين . 

وفوا ude Sigua 2 abla eal cht le “adler 4851" 3255 aie‏ أن 
الشخصية اجتماعية بفطرتها وأن الشعور بالنقص يتوسط الدافعية الإنسانية . 


( ليندا دافيدوف ¢ ١٠٠٠م‏ :۱۷۷) 


۲۳ 


كارل يونج jung‏ : 
يعتقد ' يونج ' أن القلق عبارة عن رد فعل يقوم به الفرد حينما تغزو عقله قوى 
وخيالات غير معقولة صادرة عن اللاشعور الجمعي ٠‏ فالقلق هو خوف من سيطرة 
محتويات اللاشعور الجمعي غير المعقولة التي لازالت باقية فيه من حياة الإنسان البدائية 
ويد بون أن الإنشنان نينت Atle ety dale‏ على انمتن مقف ونه Lelie‏ ¢ وان 
ظهور المادة غير المعقولة من اللاشعور الجمعي يعتبر ILAB‏ لوجوده . 
ونلاحظ أن ' يونج ' يتبني فكرة أن الناس يرثون اللاشعور الجمعي الذي يجمع 
ذكريات الأجداد وكذلك علاقاتهم وخبراتهم » وتنتج هذه الذكريات الصور العقلية 
مثل حكمة الرجل المسن والأرض الأم ويفترض أن العبارات الشعرية والدينية مشتقة من 
هذا placed‏ 
ويقسم ” يونج " الناس إلى صنفين : 
-١‏ المنطوي : وهو يركز أفكاره على ذاته بشكل انطوائي ٠‏ 
-Y‏ المنبسط :وهو الذي يركز انتباهه وشعوره ڪليا نحو ما هو خارج ذاته ويقع 
ارك ها ت اضر | Ee‏ مين aE CPAP OEE NIE PL Came‏ 
التكيف مع المجتمع ( المرجع السابق ٠) ١الا/ل: 5٠٠١ e‏ 
كارن هورني Karen Horney‏ : 
اهتمت ' هورني ' بالدوافع العدوانية أكثر من الدوافع الجنسية ) عڪس 
فرويد) » واعتبرت أن الخطر الذي يثيره القلق ليس- كما يعتقد فرويد - مجرد زيادة 
التنبيه وشدة الإثارة الصادرة عن دوافع العدوان » وإنما خوف الفرد من توجية هذا 
العدوان إلى الأشخاص الذين لهم أهمية عنده » والذي يعتمد عليهم ويحبهم » وبالتالي 
بكرن Lid pas‏ لفقدان حبهم واحترامهم وعطفهم ٠‏ 
وترى ' هورني of"‏ الطفل الذي لا يشعر بالحب والاحترام ب4 سنواته الأولى يميل 
إلى إظهار الكره والعداء نحو والديه ونحو الأشخاص الآخرين عامة » كما أنه يتوقع 


٤ 


الأذى والضرر من الآخرين » ونتيجة لضعفه واعتماديته على والديه فهو يكون 4 حالة 
Fl pes‏ بين هدوات تجاه tgs Lee Legale osletely call Sl‏ لدت GUAM‏ | 

ous E EA gio Lett JLab YI atid of pte creel Lee 
اليف‎ gall es الف‎ SES وال راغات و كد ا على‎ Cc 

حيث ترى " هورني ' أن السلوك الإنساني السوي يستمد من الشعور بالطمأنينة 
oly‏ قاش Gall‏ برح ا are‏ قدو Spee gl ple apa‏ ا Uke‏ لطم cpl EE‏ 
ترجع إلى علاقاته مع والديه » وهذا يؤدي إلى تكوين نظرة عدائية للعالم باعتباره عدوا 
ah sues‏ 

كما ترى أن هناك ay i‏ طرق يلجا إليها الفرد للتهرب من القلق هي : التبرير 
والإنكار والتحذير وتجنب المواقف التي قد تؤدي إلى التفكير فيه . 


( ليندا دافيدوف , ١٠٠5م‏ :۱۷۷ ) 


إريك فروم Erich Fromm‏ : 
يرى ' فروم ' أن تكيف الإنسان لبيئته لا يتم بالغريزة ولكن بالتعلم وبتدريب 
الثقافة له » وأن الإنسان يواجه مصاعب عصابية نتيجة للحاجات الجديدة التي تولدها 
ثقافته وللقيود والإحباطات التي تثقل بها الثقافة كاهله » فإذا كانت الثقافة مريضة 
وعوامل البدم فيها هي الغالبة فإن الإحباطات التي يتعرض لبا الفرد تؤدي به إلى أن 

يكون Leola‏ لنفسه ولغيره ٠‏ 

وعند ' إريك فروم ' فإن القلق أو الشعور بالعجز ينشاً عن الصراع بين الحاجة 
للتقرب إلى الوالدين وعدم فقدان حنانهما وبين الحاجة للاستقلال والاعتماد على 
النفس * 

حيث يرى " فروم " أنه بعد الفترة الطويلة التي يقضيها الطفل معتمداً على والدته 
> يبدأ ما يطلق عليه ' فروم ' بعملية التفرد Individuation‏ حيث يتحرر الطفل من 


Yo 


NASE JEN iG a تنو‎ ee ak E 
بالأمن » ويولد شعوراً بالعجز والقلق » حيث يشعر الفرد بأنه يقف بمفرده 2 مواجهة‎ 
(Vee: 1997م‎ c مملوء بالمخاطر . ( موسى‎ alle 
Harry stack Sullivan هاري ستاك سوليفان‎ 

یری " سوليفان " أن الفرد حتى يتطبع اجتماعياً فإنه يمر بثلاث مراحل هي : الأنا 
ی القافة م ورك رهن او Sa clei a‏ 
والطمآنينة للفرد » ويلعب كل من القلق والتوتر دوراً هاما 4 نظرية "سوليفان" ( نظرية 
العلاقات الإنسانية المتبادلة ) فالتوصل إلى إشباع الحاجات الجسمانية يؤدي إلى إزالة 
توتر العضلات الملساء اللاإرادية والشعور بالراحة والاسترخاء . 

والقلق عند ' سوليفان ' يعتبرقوة لبا أثرها ‏ تكوين الذات والنفس غير أنها 
قوة معوقة إذ تقلل من قوة الملاحظة كما تقلل من القدرة على التمييز وتعوق الفهم 
والحصول على المعلومات . 

ويرى " سوليفان ' أن نفسية الطفل تتكون من نظام خاص باستحسان الوالدين 
لأعمال Jalal!‏ والتي تؤدي إلى شعوره بالانشراح » Lal‏ الأعمال التي لا تلقي استحسانها 
فإنه تولد لديه الشعور بالقلق ويكتسب الطفل نتيجة لذلك اتجاهاً سلوكياً معينا 
يحتفظ به طوال حياته » Gig‏ أية خبرة تهدد هذا النظام والاتجاه 4 المستقبل تؤدي إلى 
gia‏ ( تمهاء CAP EENE‏ 
-Y‏ النظرية السلوكية : 

تنظر المدرسة السلوكية إلى القلق على آنه سلوك متعلم من البيئة التي يعيش ج 
وسطها الفرد » تحت شروط التدعيم الإيجابي والتدعيم السلبي » وهي وجهة نظر مباينة 
للتحليلية ٠‏ فالسلوكيون لا يؤمنون بالدوافع اللاشعورية » ولا يتصورون الديناميات 
e OT‏ العو E‏ خف عفصي على شيو Er umes aortic Woh‏ تن 
' والآنا العليا ' كما فعل التحليليون » بل إنهم يفسرون القلق 2 ضوء الاشتراك 


"5 


الكلاسيكي e‏ وهو ارتباط مثير جديد بالمثير الأصلي ٠‏ ويصبح المثير الجديد قادراً 
على استدعاء الاستجابة الخاصة با مثير الأصلي + وهذا يعني أن مثيرا محايداً يمكن أن 
يرتبط بمثير آخر من طبيعته » آي يثير الخوف › وبذلك يكتسب المثير المحايد صفة 
المثير الأصلي المخيف ويصبح قادرا على استدعاء استجابة الخوف على أنه 2 طبيعته 
ae‏ تدر ةمكل هذا ارو sai ead‏ هك لباقو موه Bos wen‏ 
عندما يتعرض لنفس الموضوع الذي يقوم بدور المثير الشرطي › Uy‏ كان هذا الموضوع لا 
يشر الخوف بطبيعته » فإن الفرد يستشعر هذا الخوف المبهم الذي هو القلق " . 
(YEA: ١9و5١ Lies)‏ 

os.) E EET‏ لايق a SAK aes‏ لب السارك ضاف ر 
يوحن ل كناب يدوك تب EE E EE‏ كرون sill‏ و EE‏ 
الامسفاعية Lge Lids ill‏ إن تدمح AO‏ التيلوكياك والسسل على T petal‏ اها 

) المرجع السابق .1550م ٠)‏ 

ونی اا خآ هدو الت قن لفطلاك الاد عون ور كوت ا ها موا على to‏ 
السلوك الإنساني الظاهر أو الخارجي واعتمدت على المثير والاستجابة ب4 تفسيرها للقلق 
N RL‏ نت E O E E‏ 
السابقة للفرد التي سبق أن اكتسبها وتعلمها 2 ماضي حياته الأولى . 
-Y‏ النظرية الإنسانية : 

يرى أصحاب المذهب الإنساني أن القلق هو الخوف من المستقبل وما يمربه من 
أحداث تهدد وجود الإنسان » أو كيانه الشخصي » فالقلق ينشأ من توقعات الإنسان لما 
قد يحدث » والقلق ليس ناتجا عن ماضي spall‏ » ويرى هؤلاء أن الإنسان هو الكائن 
الحي الوحيد الذي يدرك أن نهايته حتمية › وأن الموت قد يحدث ك أية لحظة ٠‏ وآن 


توقع الموت هو المثير الأساسي للقلق عند الإنسان . 


Yy 


ويؤكد التيار الإنساني على طبيعة الإنسان كحكائن متميز وفريد له خصائصه 
الإيجابية مقابل التحليل النفسي الذي يتجاهل فضائله وركز على اضطرابه ونقائصه › 
والمدرسة السلوكية التي تناولته كآلة ٠‏ لذا عكف أصحاب هذا التيار على دراسة 
مشكلات وموضوعات ذات معنى بالنسبة لوجود الإنسان » ورسالته » كالارادة › 
وحرية الاختيار e‏ والمبادأة » والمسؤولية › والتلقائية » والانفتاح على الخبرة » والقيم 
ul gaa‏ »سرون eal‏ دت eal‏ فتن اف اة fea eel See‏ 
E E Okc (Ny oer AE L les re Marea ce em gs Preset‏ و Pace reer‏ 
Athen, tang co} de UII‏ ره وتسول دون تفه اه ودا Gall ght‏ سن jp tate‏ 
أصحاب التيار الإنساني يرتبط بحاضر الفرد ومستقبله » وليس بأحداث ماضية 2 
حياته كما ذهب التحليليون والسلوكيون . ( القريطي o‏ ۱۹۹۸ :157 ) 
وقد تحدت كارل روجرز عن القلق 2 مواقع مختلفة 2 بنيان نظريته العلاج 
النفسي المتمركز حول العميل » فتحدث عنه أثناء شرحه لقابلية التعرض للتهديد أو 
P|‏ كةو وا E ears or‏ ]وا PEE E Perey Ge parE a‏ 
عن تشكل الاضطراب النفسي ¢ وذلك 2 مؤلفاته العلاج المتمركز حول العميل 
)1407( ا کف ف Leaded‏ )140( وا كان ةتسل Jf‏ القلق كا حه shes‏ 
الأساسية التي تشكل 2 مجموعها رؤيته للتوتر Tension‏ إذ يرى أن التوتر الذي ينتاب 
الكائن الحي يتضمن ثلاثة أنواع من التوتر هي : 
-١‏ التوتر الفسيولوجي Physiologcal Tension‏ 
-Y‏ عدم الارتياح النفسي Psychologcal discomforet‏ 
-Y‏ القلق Anxiety‏ 
ولتحديد مركز الانفعال من السلوك » يقسم روجرز الانفعالات إلى قسمين أساسيين : 
ER 23‏ او انهل :ديل تلك ore eee‏ و قافو ال Pee vee‏ الحيود 
وإشباع الحاجة . 


YA 


eS eet Pees gate Rl : 2‏ كلك te est‏ حساحية تمان الحا هه او 
الخبرة السارة لذلك نرى أن للمجموعة الأولى من المشاعر لہا تأثير على تركيز 
السلوك نحو البدف » فالخوف مثلا يثير الكائن الحي بإتجاه البروب من الخطر 
٠‏ 2 حين تركز الغيرة والمنافسة الجهود للتفوق على الآخرين » وتختلف حدة 
هذى للقن لاقم وفك RRB E Gy RUM‏ کی اذاه ت الو كما 
يدركها الفرد . 
ويوضح روجرز أن نشوء القلق لا يشترط بالضرورة حتمية الوعي الكامل 
بالتناقض ما بين الذات والخبرة » وإنما قيم ابتعاثه ولو بآدنى درجة من الوعي حيث 
يلاحظ أن روجرز قد استخدم مصطلح ' يستشعر ' Subcevie‏ بدلا من ضط راف 
©6617 والاستشعار هو اكتشاف خبرة ما قبل دخولبا إلى الوعي الكامل وبهذه 
الطريقة » فإن الحادث الذي يحمل 2 طياته تهديداً غير ظاهر يمكن أن يستبعد أو 
يحرف عن طريق الوسائل الدفاعية عبارة عن استجابة الكائن السلوكية للخبرات التي 
تدرك كتهديد لبنية الذات » والتي تعمل على التحريف الإدراكي للخبرة ب4 الوعي 
بطريقة تقلل من عدم الاتساق بين الخبرة وبنية الذات » أو عن طريق الانكار 4 الوعي 
لخبرة من الخبرات » ومن ثم إنكار آي تهديد للذات . 
ويمكن القول OL‏ رؤية روجرز للتوتر بمكوناته الثلاثة » قد انبعثت أصلا من 
رؤيته للشخصية ومكوناتها » فالشخصية الانسانية وفقا لرأي روجرز تتألف من 
مكونين هما )71( الكيان العضوي ( ب) ومفهوم الذات » ولكل مكون حاجاته التي 
تتطلب الإشباع من أجل تحقيق نزعة الفرد للنمو وتحقيق الذات ومن ثم فإن التوتر 
الفسيولوجي الذي ينتاب الفرد ينتج عن ضغوط الحاجات الخاصة بالعضوية كالطعام › 
والشراب + آما التوتر النفسي فإنه يظهر لدى الفرد كنتيجة لضغوط الحاجات الخاصة 


۲۹ 


العضوية وبنيان الذات وإدراك الفرد » ظهر القلق الذي يعد برأيه أعلى مستويات التوتر . 
( حمزة ٩٩1: م5٠١0 c‏ ) 

daa Gay‏ أن هذه الطترية اهن انمع 2 فا eo Gla shal‏ التظويات 
ا eter‏ ف هنا RL‏ يشان القلق نس اترک يكين 
المدارس التي سبقت والتي اعتبرت أن الماضي هو الذي يسبب القلق لدى الأفراد وهم 
يرون أن الإنسان كائن يجب أن نحترمه ونقدره ولا ننظر إليه كآلة ونقيم عليه التجارب 
وغير ذلك من الآمور التي تهدر إنسانيته » فهم يدرسون مشكلات ذات معنى للانسان 
ولوجوده ولرسالته ٠‏ كالإرادة وحرية الاختيار » والمسئولية » ولا شك أن هذه المعاني 
قريبة من مفاهيم الدين الإسلامي الحنيف . 
£- ا(النظرنة العرفية: 

جاء المعرفيون بنقلة جديدة 2 ميدان العلاج النفسي » على عكس المدارس 
العلاجية الأخرى حيث أن أصحاب الاتجاه المعر2 لا يختلفون كثيراً فيما بينهم » بل 
يمكن ببساطة استنتاج أن جهود كل منهم جاءت مكملة لجهود الآخر. 

ويعتبر إليس وثورن Thorn‏ ووليم سون Williamson‏ وباترسون Paterson‏ هم من 
أهم من قدموا تصوراً خاصاً حول النظرية المعرفية 2 العلاج النفسي ٠‏ ورغم أن أغلب 
هؤلاء قد خرجوا من تحت عباءة التحليل النفسي إلا أنهم لا يولون للأحداث الماضية 2 
حياة المريض نفس الدرجة من الأهمية كما هو عند التحليلين » ويبدو أن ذلك بعد 
اتفاقاً ضمنياً مع السلوكيين الذين يرفعون شعار " لا مرض وراء عرض " وربما لهذا 
ال aye ee eve‏ من ee | a‏ ك احص امس هناك نا 
يعرف بالاتجاه السلوكي المعر2 ( ابراهيم » ٤۱۹۹م‏ :95 ) . 

وترى هذه النظرية بأن سبب القلق عائد إلى مغالاه الفرد 2 الشعور بالتهديد 
واعتباره مسبوقاً بأنماط من التفكير الخاطي والتشويهات المعرفية وبالتالي سوء 
الل القوى الما اكه Satta EEE‏ و esha‏ اقل لني 


Ya 


الشخص وتفسير الزيادة على أنها أزمة قلبية » الأمر الذي يؤدي إلى زيادة الإحساس 
بالآعراض السلبية ( أبو سليمان ¢ ۲٠١۷‏ م :۸) . 

تكب يشير كران كد PR Gane elas Greys‏ للقن که 
Jes pts‏ نايت الماع PEER | cll PEER aS Lod Ley Lydd‏ 
تعتمد اعتماداً كبيرا 2 تحقيق نجاحها على عوامل معرفية مثل : توقع مكاسب 
علاجية » المعلومات التي يحصلها المريض عن مواقف الخوف والقلق والاكتئاب › 
والتدريب على ضبط الانتباه » واتجاه المريض نحو المعالج ونحو العلاج النفسي بشكل 
عام . 

ولا كان السلوك والانفعال يتفاوتان من حيث السواء والمرض فإن التفكير 
المصاحب أو السابق Lop!‏ يتفاوت أيضاً من حيث المعقولية واللامعقولية . 

وريما لذلك نجد أن كلا من باترسون ولندون Pateroson & Lendon‏ يتبنيان 
وجهة النظر القائلة بأن الاضطرابات النفسية عادة ما يصاحيها أفحار أو مدركات 
خاطئة تتعلق بمصدر وأثر السلوك المرضي ؛ ويمكن لبذه الأفكخار 
أن تغير السلوك » كما أنه ليس من الضروري دائما قرن السلوك بالتعزيز » وإن 
الات OL LAY gf‏ المسيعة قكفي لوحدها آن تؤدى I‏ شخ م ناعير 2 سلرك 
المريض » كما أنه يمكن لبا أن تقوى الدافع إلى التغيير والذي ينشأ عن إعادة البناء 
الفكري للموقف لدى المريض . 

فالمريض عندما يحصل على معلومات حول نفسه تكون تلك هي البداية 
aaa‏ وتعوف وان م معن ery‏ ن ی acy‏ ا 
المخيفةالتي تناهض المعرفة تلك المشاعر والأفكار التي ينتجها العقل الذي لا يسلك على 
نحو سليم ( دافيد o‏ ۱۹۹۷م :۷۲ ) . 

كانو ]م ارك الى :حون Bayh!‏ ا هرا طزيى ad‏ القت فيه يدري 
I eo!‏ اخلط يكن اترو تك Le pall gud‏ فو شل OREM‏ ركرك 


۳١۹ 


مسو ا لقاق الوك حورو EAI‏ ا ی ا وای غير الوا شير 
الوجه الذي يسمى فرعا . 
قا عرق a gk‏ لور E E tig ap‏ تجا و وميك« ابح الاك 
يستثار بسبب وجود تهديد حقيقي e‏ أو عندما لا يكون هناك آي تهديد على الإطلاق › 
والقلق يظهر مع تنشيط الخوف الذي يعتبر تفكيراً معبراً عن تقويم أو تقدير لخطر 
يعن 
وبالتالي فإن Gla‏ نفس مكونات الخوف » فله مضمون معرك وآخر جسمي 
وثالث انفعالي ورابع سلوكي إلا أن عناصره المعرفية تختلف عن تلك التي تثير الخوف 2 
كونها dole‏ هائمة غير مرتبطة بموضوع حقيقي ( ألفت حقي » COV: YANO‏ 
فرق يك 195991366 )اخ اوا ریک يكون مركو عل المثيرات انر 
بالخطر عاجزاً عن الانتقال بأفكاره إلى موضوعات أخرى بسبب المبالفة © توقع 
sien‏ 
فالمخاوف المرتبطة بالقلق تبدو معقولة للمريض الذي يسود تفكيره موضوعات 
الخو EE lq goa pad ily‏ 
Vaated he <1‏ لطر : 
ee, EF‏ كان gay rf ree SN eats‏ فوب geass‏ 


-٣‏ تعميم المثيرات المحدثة Gla‏ إلى الحد الذي يجعل أي مثير أو موقف قد يدرك 
على أنه مهدد ٠‏ 


فالأشياء التي يعزو إليها الناس أهمية خاصة بالنسبة لبم تشكل ممتلكاتهم 
الشخصية أو مجالات نفوذهم وسيادتهم » و2 منطقة المركز منها يقع مفهوم الذات › 


وطبيعة الاستجابة الانفعالية للشخص أو اضطرابه الانفعالي تعتمد على ما إذا كان 


۳۲ 


يدرك الأحداث على أنها إضافة إلى » أو نقص من أو تهديد أو إعاقة لمجال الملكية أو 
السيادة أو النفوذ الشخصي ( باترسون ٠155م‏ :71 ) . 

es‏ فن الممايى أن ها تناد لقره وما تنام E‏ ك لفكي روما ينك 
من خصائص ترتبط بذاته وبالآخرين » هي أهم العوامل المؤثرة على طبيعة وحدة 
Orcas Por]‏ وذلك وفنا aala‏ 

cM يودي‎ Loe سير الواقف‎ 2 LLL juss خفن 2 حالات القلى‎ eat 
TARE ولأشيزةه‎ AE Nl a Beis Lele ging ا تخرف وال لدت‎ polite 3 LH) 
أو يتوقع الخوف من فقدان مركزه أو وظيفته والأشخاص المهمين 2 حياته وربما لا‎ 
E خسو كير اك رهد تحزن ايه‎ E flys QUAM ably + alt و‎ 
. علاقته بأصدقاته أو أقاربه أو رؤسائه « فيدركها على أنها مهينة أو محبطة‎ 
: B paa سمات السلوك الشائعة لدى العصابيين والقلقين من منظور‎ 

يرى المعرفيون أن للعصابين عامة وللقلقين خاصة سمات مشتركة » يمكن 
عرضيااكالتالن : 
أ- السمات المرتبطة بالانفعال := 

إن الشكزة الأمناسية 2 flag‏ هى أله cul‏ عوضا ميا ولا مو حال شحور 
داخلية ولكنه علاقة موضوعية بالعالم » فحين يعجز الفرد عن تحقيق فعل تحقيقا 
يستخدم فيه الروابط العلية بين الأشياء فإن انفعاله يكون موجهاً نحو القضاء على 
الموقف الانفعالي بهدف تخفيض الانفعال بتجاوز الموقف دون مواجهته « وهنا يحدث 
الاضطراب من خلال ما يلي : - 

2 ذو افده اج ا عهيافا أ كر اف و اقل ج Cis tal‏ 
اقكار Gola!‏ ر اقل راطا بالموقف الق ر تاد فال ف لواقم : 
-Y‏ الشخص العصابي يسهل استثارته انفعالياً » يميل بشدة إلى الاس تجابات 
اه ا E St‏ يعمل على E P‏ اة 


ry 


ويصاب جهازه النفسى والعصبى بتوتر شديد Y‏ يترك له طاقة لمواجهة المواقف الصعية 
فتسود الاستجايات الانهزامية . وبالرغم من سيطرة الانفعالات وشدتها فإن 
الشخصية العصابية تستطيع أن تواصل العمل والنشاط والانفعالات لا يفترض فيها 
بالضرورة أن تحرم الشخص من الاستبصار بحالته À‏ فالشخص العصابي يشعر أنه 


تعيس وأن قلقه ومخاوفه لا أساس لہا » كما يعبر أحياناً عن احتياجه لمن يحميه من 


تلك المشاعر . 


-y 


إن انفعالات العصابيين المضطرية تدفعهم نحو الانسحاب الاجتماعي والانطواء 
Lelio! JOT GIN edd! gag Crum cual‏ لات و ادف E‏ تكبا 
يعانون أخيانا من عدم تتاسب اتفعالاتهع هم المواقف الاجتماعية المختافة ويرجع 
ذلك إلى pee mene Flot Peper‏ الأننانيت ale Beever Peery]‏ 
نود ا الانطواء:. 

نعل ed p‏ عاد ادل لمانا عر a eta‏ فين seal‏ ار 
الانفعالات ( الضيق - الإعجاب - الغضب . . الخ ) فالعصابي يقمع رغبته 2 
التعبير عن مشاعره الحقيقية أمام الآخرين ويكتم معارضته واختلافه › أو 
يرغم نفسه على قبول أشياء لا يحبها أو قد يصبح عدوانياً أو تتذبذب حياته 
بان قطن OA‏ اوران 

pecs‏ ابی GIN‏ تفاط ونا eset a‏ العادئ راترات 
أطول كما يعاني من الانفعالات المتنافرة Unpleasant emotion‏ مما يجعله 
داكن BS yk‏ لاصتاب 

تدفع المعتقدات اللاعقلانية بالشخص القلق إلى ما يسمى بالتعقيد الانفعالي › 
بحيث تبدو انفعالات الفرد ب صورة مركبة يصعب فهمها آو تفسيرها دون 
كنال ele‏ الغو تغرف با وی E‏ لعف رركي ان dial galas‏ 
والعدوان . 
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إن انشغال العصابي بمشكلاته الداخلية وسوء تأويله للخلافات عندما تحدث 
غالباً ما يؤدي ذلك إلى انقطاع الاتصال السليم بالآخرين فالاتصال الاجتماعي 
2 حالة العصابي يجعله يتصرف بطريقة معينة ولكنه يتوقع استجابة أخرى 
aliens ad a‏ كه امعان ee ee‏ 
مهما كانت ¢ وقد يتحول هو نفسه إلى ضحية إذا ما ابتعد عنه الآخرون 
وبالتالي فإنه يواجه بالانفعالات العصابية كالقلق والاكتئاب » ومشاعر 
الوحدة والخوف والتأنيب الذاتي . 


) ٤٥: م۱۹۹٤‎ o ابراهيم‎ ( 


ب- السمات المرتبطة بالتفكير > 


goth شبكلا كفم‎ Lucie ترف ارهاظ‎ Y Lovbeal of Bllis ايفن‎ cop 


ومن الأفكار التي تدفع الأفراد للوقوع 2 القلق: 


=} 


=Y 


فكرة أن يكون الفرد محبوباً ومرضياً عنه من كل المحيطين به ٠‏ 
الاستمزانية إذانة الآخرين والميل إلى لومهم وتانييهم إذا لم يتصرفوا وقق ما 
كرك لخر Sina‏ 

الإصرار أو التثبت بنمط معتاد من الحل كان 2 الماضي حلا كفئا ولكنه 
الجمود الوظيفي أو عدم القدرة أو العجز عن رؤية استخدامات أو بدائل بعد أن 
E E E ESE‏ 

المبالغة : وتعني إضفاء دلالات مبالغ فيها عند التعامل مع العالم أو الواقع › 
ف الى لفن دوف واف الشتر Oe rl‏ ولأشيرته + Sel poe ol‏ اا د 
تصور خبرات قد تكون محايدة 2 علاقاته بأصدقائه أو أقاربه أو رؤسائه . 


Yo 


ويأخذ هذا الأسلوب إحدى الصورتين : الأولى هي تهويل الواقع ليتحول إلى 
سيناريو مزعج مثير للقلق › والثانية هي التهوين والتعليل من أثر ما يقوم به 
الفرد » ففي كلا الحالتين تكون الرسائل الصادرة إلى العقل الباطن 
مضطربة ومبالغ فيها . 

-T‏ التعميم من الجزء إلى الكل » ويعتبر التعميم المتعسف من حادثة جزئية إلى 
حوادث أخرى من الأخطاء الفكرية التي تبين أنها تلعب دوراً حاسماً ب حالات 
العفنات:. 

۷- التوقعات السلبية السيئة : فالمبالغة والتعميم وحدهما لا يكفيان للحكم على 
الشخصية بالعصابية ما لم يرتبطا بالتوقعات السلبية السيئة والتي بدونها 
يصعب الحكم على الشخصية بالقلق أو الاڪتئاب . 

) المرجع السابق o‏ 1594م :£10( 
وتعمل التوقعات السلبية على إزالة الآثار الإيجابية 4 حياة الفرد لأنه لا يرى من 
خلالها إلا المواقف السلبية فتتحول حتى الجوانب المضيئة ب2 الحياة إلى سلبيات وبالتالي 
فإن تلك التوقعات ما هي إلا مغالطة للنفس » حيث يرتكز القلق - أحيانا - على 
الحقائق الإيجابية أو المحايدة للتوصل إلى نتائج سلبية . 
( هاندلي ونيف ١١٠١٠5م‏ :۱۵۹ ) 
ويرى الباحث أن النظرية المعرفية فسرت القلق Lady‏ للاضطراب Bp all‏ الذي 
yall Suis‏ ع انه lesa panda‏ اذفان وا ات Mb‏ 
6- نظرية الدافع : 
أعطى بعض الباحثين للقلق خاصية الدافع الذي يدفع الشخص للعمل والنشاط 
والتعلم » وافترضوا أن الإنسان عندما يؤدي عملا يشعر بالقلق الذي يحفزه إلى إنجاز 
هذا العمل حتى يخفف هذا الشعور » وأشاروا إلى أن وجود القلق دليل على وجود الدافع 


وبالتالى تحسن الأداء . 
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ويعمل القلق 2 كثير من المواقف وكأنه جهاز إنذار مبكر » وينشط الكائن 
لكي يبذل lage‏ لينجز ما أمامه أو ليجد حلا لما يواجهه ٠‏ فالقلق باعتباره خوفا مرتبطا 
بعقوبة أو بخبرة غير سارة » يجهل الكائن الحي أكثر تنبهاً ويقظة حتى يتجنب هذه 
By chet‏ المولة + وكا آن القلق يسن الكاتن هن الألم رادو هيه +وتشاطةه ليدب 
مصادر القلق فإنه يحميه أيضاً 2 بعض الحالات بتخفيض درجة وعيه حتى لا يتنبه إلى 
ما كدر « وغل هذ قان للقن انان Abert!‏ ج اقبط الإذراكن زاخارة Atel!‏ 2 
الدفاع الإدراكي " . 

)؟ه١:‎ ۱۹۹۰ » Blac) 

ولقد افترض كل من تايلور وسبنس Tylor & Spense‏ أن القلق دافع ومنشط 
leit!‏ و كارا آنه كلها ath‏ القن واد الآداء:والتكلم زان اعاب القلق ALAN‏ كان 
ااه افك و اعا اف keanan‏ ات رونك كان 
ال خا ك الأغمان Gly Real‏ فر دلوو وسن هدا ات ك إطار تة 
tail‏ بل Lindy‏ 2 تفم همان أن اة الاق gla”‏ " لا دى إل žb gamed‏ 
كل الأعمال oY‏ أداء أي عمل يعتمد على قوة الدافع وقوة الاستجابة المسيطرة 4 موقف 
الآ ا اا اغ على تخو اد yes‏ اعمال 

ولقد yi‏ تشايلد chylde‏ نتائج تايلور وزملائه 4 علاقة القلق بأداء العمل السهل 
والعمل الصعب » لكنه رفض أن يكون القلق Lele Ladle‏ . واعتبره منبها ب4 موقف 
اذا ف i gt‏ اة ال وف yay‏ انات علاك ا الل هوق 
EE O O O E O E‏ هماه 
gla‏ العالن عن الأشخاش أ صاب القلق التحفقن رذ أداء الأعمال الشولة pi‏ 
EAR E A‏ نشدي تسو عدم «Mie‏ 

ولقد أشار تشايلد إلى أن علاقة الاستجابة الصحيحة بالمنبة بسيطة ومباشرة 2 


موقف العمل السهل ؛ ولا مجال لظهور استجابات لا علاقة لا بالعمل . 


۳۷ 


اناك الا عمال اتسين Pelee myo bey Pen ce‏ ل ا بهذف عقن 
وغير مباشرة مما يدع مجالا لظهور استجابات كثيرة لا علاقة لبا بالعمل عند الشخص 
صاحب الاستعداد العالي لإثارة مثل هذه الاستجابات » لذا نجد أن آداء الأشخاص ذوي 
القلق العالي 2 الأعمال المعقدة ضعيف بسبب إظهارهم لاستجابات كثيرة لا علاقة لبا 
بالعمل » وانشغالبم بها أكثر من انشغالبم بأداء العمل فتزداد أخطاؤهم ويتعذر عليهم 
P|‏ [أن الاسكانة ال الطلودة ا اننا اام ضا تالف Pee‏ 
فلا تظهر استجابات كثيرة لا علاقة لبا بالعمل ولا ينشغلون بها » ويركزون اهتمامهم 
على cla!‏ » فتقل أخطاؤهم وينجحون بسرعة 4# الوصول إلى الاستجابة الصحيحة. 

) المرجع السابق » ۱۹۹۰م (VOY:‏ 

ويرى الباحث إن أصحاب تيار القلق الدافع والذين كان لهم وجهة نظر مغايرة 
لجميع نظريات القلق اعتبروا أن القلق دافع للإنسان من أجل التقدم والنجاح 2 الأعمال 
التي يقوم بها ولكنهم 2 حقيقة الآمر وبعد التجربة وجدوا أن زيادة القلق إلى حد كبير 
يؤدي إلى إعاقة spall‏ 2 إنجاز الأعمال وخاصة الصعبة olg Leis‏ القلق يكون دافعا 
للفرد حيث يقوم بالأعمال السهلة فهو يساعد الفرد على إنجاز مثل هذه الأعمال والذي 
يتحكم 2 ذلك هو العادة أكثر من تحكم الأصالة والدوافع للعمل والحافزية . 
وكذلك ذهبوا إلى أن الفرد القلق يكون نشيطأً ويقوم بعملية التعلم من أجل تخفيض 
القلق ولكن هذا 2 الواقع yal‏ مخالف للحقيقة وذلك GY‏ القلق يجعل الفرد 2 حالة من 
الكدر والحزن وعدم الاستقرار وعدم القدرة على التركيز وظهور الانفعالات النفسية 
والجسمية غير المرغوب فيها . 
3-: نظرية الخالة -السنفة : 

لقد توصل كاتل وسبیلبیرجر Kattle & spielberger‏ إلى التمييز بين جانبين 


۳۸ 


للقلق أو الاستهداف فلق 2 Lattice! Coal gl!‏ + وأطلقا على SLAM‏ الأول " حالة القلق " 
وعلى الجانب الثاني " سمة القلق ' . 

ولقد عرف سبيلبيرجر ' حالة القلق ' بآنها عبارة عن Ube‏ انفعالية مؤقتة يشعر 
بها الإنسان عندما يدرك تهديداً 2 الموقف » فينشط جهازه العصبي اللاإرادي » وتتوتر 
E‏ نوفتكي Sigel (NGG ot‏ 

وتزول هذه الحالة بزوال مصدر التهديد حيث أنها حالة غير ثابتة تتغير بتغير 
الموقف بحسب التهديد الذي يدركه الإنسان 2 كل موقف فيزداد 2 مواقف الشدة 
وينخفض 2 مواقف الآمان وعدم الشدة ( نعيمه » ۷٠:۱۹۹۳‏ ) 

وقد أشار القريطي OTY: م١1 AMA)‏ إلى أن حالة القلق هي حالة انفعالية ذاتية 
موقفية ومؤقتة أقرب ما تكون إلى حالة الخوف الطبيعي » يشعر بها كل الناس 2 
مواقف التهديد مما يؤدي إلى تنشيط جهازهم العصبي المستقل » ويهيئهم لمواجهة مصدر 
الكوكحق ies EASE he wheat ea pied a ek‏ تدلو E‏ 
الموقف الذي يواجهه » كما تزول بزوال مصدر الخطورة . 

ويرى جولدن بيرح Goldenberge‏ )1977( أن UL‏ القلق هي حالة مؤقتة أو خبرة 
مكرك T Le ptt‏ و تفار ت هزه الخالة Led‏ تاره رجات pM‏ ةو فض 
مشاعر التوتر والخشية مصاحبة بردود فعل فسيولوجية وهذه الحالة تستثار بموقف 
یدرکه الفرد على أنه مصدر التهديد . ( غریب (YOT: ۱۹۹۸ e‏ 

أما سمة القلق فيعرفها سبيلبيرجر وكاتل وكامبل & spielberser & katte]‏ 
camble‏ بأنها عبارة عن استعداد او Links EE‏ حتى تنبهه وتنشطه 
Arpt careers eo eee ces healer‏ 

إذا Law‏ اقلق هم اساد ارك مك 2 مةه pains Le Lilley‏ 
أصوله من خبرات طفولية مبكرة مؤلمة كما أنها استعداد ثابت نسبياً وكامن 2 
شخصية الفرد ولصيق بها أكثر من كونه مرتبطاً بحجم التهديد ‏ المواقف أو 


۳۹ 


اعات الس مسك لبا E‏ والخلق Le gang‏ يعمل لر فنا نعل لاسا 
العالى من Glas] tom‏ أكتر انتدافا لاستغعان الخطووفهوان الاسستعران وتوفع pall‏ 
من موضوعات أو مواقف لا تنطوي على كل هذا الخطر . 
( القريطي (IFY: ۱۹۹۸ o‏ 

ويرى سبيلبيرجر Spielberger‏ أن سمة القلق مفردة مركزية للكائن الحي 
قائمة على الخبرات السابقة وهي مثلها كباقي سمات الشخصية تتشكل 2 مرحلة 
الان وار 7 CPO‏ 

فالشخص صاحب سمة القلق المرتفعة يكون لديه استعداد عال للقلق مما يجعله 
Badly tigi] Lgl Capea‏ يحرف دند لا Ca Bgl ae Celtis‏ الدى تحرص له آنا 
Meer eee‏ حزن E Ce ee el EA eee‏ وس تعيب AER TA Co) Ps‏ شد تحرف 
qual gale‏ 15 2 لوقت pS Ga‏ رر 

أن سمة القلق لا تظهر مباشرة 2 السلوك بل تستنتج أو يستدل عليها من تكرار 
از فاع جا الفاق وف ها تدى الفرد على altel‏ الوق ويتميدز الا ah‏ ذوو dm ysl‏ 
المرتفعة ‏ سمة القلق بميلهم إلى إدراك العالم باعتباره خطرا يهدد حياتهم » وهؤلاء 
al Ui‏ أككر Lis nad‏ للمواقف الخنصبية am yl).‏ العا o‏ 0105© 

ويرى الباحث أن سمة القلق تشبه 4 تكوينها القلق العصابي أو القلق المزمن 
وذلك GY‏ كلاً منهما نتيجة تراكمات ب الماضي لدى الفرد وأصبحت مع مرور الزمن 
ee eae ae‏ 

وكدلك Lad E‏ الفاق ng E‏ كشي القلق gh!‏ ضرع عبت Lei‏ 
تزول Shojo‏ الخط رن الذئ عرض له yall‏ 2 المواقف المختلمة . 

ويلاحظ الباحث من خلال ما سبق كذلك أن قلق الحالة يقابل القلق الموضوعي 


علد فرويد أي أن مصدره معروف ويزول بزوال الموقف الخطر Lei‏ قلق السمة فهو مثل 


٠ الفرد‎ 


تعقيب عام على نظريات القلق : 


-١ 


أن فرويد هو صاحب الجهد الآكبر 2 وضع مفهوم القلق موضوع الدراسة 
التحليلية 2 ميدان علم النفس بشكل عام بل ويعتبرآول من وضع تقسيمات 
للقلق وقدم توصيفاً دقيقاً لكل نوع من أنواعه » وركز على الخبرات الماضية 
دون غيرها . 

أن الفرويدون الجدد كارن هورني وفروم وسوليفان وآدلر قد اختلفوا مع فرويد 
GLAU speeds 2‏ يسبب هتام بالعالاكات ET EPES‏ على علفات 
Gall aden) 9 all‏ يعيش ضية: 

السلوكيون ينظرون إلى أن القلق سلوك مكتسب يتم عن طريق تعلم خاطي 
يحدث من خلال الخبرات الماضية التي اكتسبها الفرد 4 حياته الأولى » ولم 
يوق موللا Taleo Lusi‏ ورا القلق yi‏ ساني E‏ ضح Lal‏ وتطوير 
طرق علاجها . 

sie Gilat! نهر ا تالتش‎ ust خاب انر الإنشانية أن‎ pte 
الإنسان بسبب إدراك الفرد بأن الموت نهاية حتمية للانسان وبالتالي فإن الفرد‎ 
a لكف ل هلي :نهنا سيوك‎ A 

pug‏ كدت إن ارا ا Legally‏ الساوضية ands oo‏ عل of‏ القلق 
يرتبط poly‏ الفرد » وما تم مواجهته ك الماضي من خبرات ولكنهم اختلفوا 
2 مصدر القلق فالتحليليون يعتبرون أن القلق استجابة لخطر مجهول غير معروف 
السبب » أما السلوكية فتعتبر القلق استجابة لخطر معروف ومحدد ٠‏ وهذا 
يالف aul] coms Le‏ المدرسة الإنسانية الت اغتبرت أن المواقى Ubud!‏ هى 
الف تفي GLAM‏ ولييى التاحيى : 


٤١ 


-I‏ ترى النظرية المعرفية أن القلق يتولد لدى الإنسان ليس بسبب ما يمربه من 
أحداث وليس بسبب خبراته الماضية ولكن بسبب أسلوب من التفكير لا يخضع 
للمنطق وتبني مجموعة من المفاهيم والمعتقدات الخاطتة . 

7-: أن ااضبحات قيار نظرية القلق blot!‏ اعحيروا آن القن داهم للسلوك peli‏ 
والسبحية لكديه Lapel [peo yal‏ أن القدئ الشديد شي ارك لمعم 
EI OEE Es‏ 

Ay A‏ القلق_الحالة = السمة إلى أن قلق الخالة قلق موقت يزول بزوان 
الخطر المحيط به ويختلف من وقت لآخر وأن قلق السمة هو عبارة عن صفة ثابتة 
نسبياً 2 الشخصية يكتسبها الفرد 2 مراحل حياته وهو مختلف من شخص 
لآخر. 

ويميل الباحث إلى تبني أكثر النظريات تفسيراً للقلق حسب الدراسة الحالية » ويظهر 
ذلك 2 النظرية الإنسانية والمعرفية حيث أن القلق يرتبط بحاضر الفرد ومستقبله » Oly‏ 
st‏ الس SR I A at sige‏ :دو امسق eels‏ كلك كن قفي 
yaw al‏ الا فط را تالاتا نة وم يتا GLI‏ + وفن:استفاد Coll‏ مو فياك zal!‏ 


السلوكي 2 كيفية التعامل مع قلق المستقبل . 


<۲ 


ثانياً : قلق المستقبل Future Anxiety‏ 

ن al ae cag‏ ال ر ها الات او فة تيون 
المسنتقيل Leal af cul‏ الت بالتوجمن و اتشرف والتوتر مما تخفيه الأبام اللقيلة + AM‏ 
ا ا Sy‏ 
اليو و yall‏ ی ی ES‏ ی ده و 
E E ats‏ 

وآن مظاهر الحياة العصرية بما فيها من إيقاع سريع متسارع وإحلال الصراع 
محل التنافس 2 مختلف مناحي الحياة أدى إلى ظهور ما يسمى بالعولمة التي أصبح العالم 
E E‏ مذ ل :| gare Papen‏ اللفروفةة تجاه ee Oe cur‏ زه الوا من 
وغيرها جعلت البدوء يذهب بعيداً والحركة السريعة هي إيقاع العصر هي المتسيدة › 
وشخ هناف خسان spacey‏ معرايدبالخطواومالتمنايه بار نالفل 

ر Spam‏ هاه ).إلى أن اسل ا ا ue‏ كان اط 
ووضع الأهداف وتحقيقها ‏ هذا المعنى يكون للمستقبل معنى إيجابي تحفيزي مع ذلك 
کون اا قتي وناك يتن cakes‏ اها تو زو كنا قال السيتفيل Lille fea‏ 
إدراكياً سوف يلتقي مع المستقبل الحقيقي وإلى أي درجة يكون منظور المستقبل 
مساحة مفتوحة لعمليات معرفية مختلفة واتجاهات عاطفية اعتماداً على الذي من المتوقع 
ES a |‏ الحو fer‏ كدو ينعاب fe ener or‏ 

ومكل قلق Justa!‏ خد أقواع العدق atl‏ تشتضل خو 2 silly opal slum‏ 
تمثل خوفاً من مجهول ينجم عن خبرات ماضية ( وحاضرة أيضا ) يعيشها الفرد تجعله 
يشعر بعدم الآمن وتوقع الخطر ويشعر بعدم الاستقرار وتسبب لديه هذه الحالة شيئاً من 
Peer EE‏ اند قح مودق ere ere a‏ آنا ماران شمن وتحطير مكل 
الأكتكاب albus! gf‏ تقس غين piled‏ 

VIPE ATE للف‎ E E انفكا ينا داقر‎ ees قلق لسغي افق‎ ea ae 
يؤول الواقع من حوله وكذلك الموقف والأحداث والتفاعلات بشكل خاطيء: مما‎ 

ودف 


يدفعه إلى حالة من الخوف والقلق البائم الذي يفقده السيطرة على مشاعره وعلى 
أفكاره العقلانية والواقعية ومن ثم عدم الآمن والاستقرار النفسي . 

أضف إلي ذلك إن إصابة الفرد أو ذويه بأي إعاقة أو صدمة يجعله يدرك الأحداث 
المؤلة مع صعوبة المواءمة مع هذه المدركات مما يؤدي إلى تزايد القلق لديه ويزيد من 
النظرة التشاؤمية للحاضر والمستقبل e‏ ويشعره بالخوف من الموت والخوف من مواجهته 
الحياة المستقبلية بشكل إيجابى وسوي »› فتدفعه للانطواء والسلبية والبروب والعزلة 
واللجوء إلى الأساليب والحيل الدفاعية اللاشعورية غير السوية » الأمر الذي يسبب له 
le‏ فق LE anc‏ اهن ويه القورة ple‏ موا ج الستعيل 6 peg Bg Sly‏ 
الشديد من التغيرات الاجتماعية والسياسية المتوقع حدوتها 2 المستقبل مع التوقعات 
dull‏ لكل Le‏ بحم المستقيل :ومن كم الخورة duu aill‏ الشدينة ال ASG‏ أذ Wie‏ 
مختلفة والتي فيها الخوف من المجهول ( المستقبل ) غير المستند على الأدلة والبراهين 
المادية أي حالة قلق المستقبل » وبالتالي فإن قلق المستقبل يشكل خوفاً مزيجاً من الرعب 
والأمل بالنسبة للمستقبل والآفكار الوسواسية » وقلق الموت » واليأس بصورة غير 
معقولة تجعل صاحبه يعاني التشاؤم من المستقبل وقلق الموت واليأس والأفكار 
الوسواسية » وقد يعيش الحياة بشكل زائف فيلجاً إلى الكذب وقد يصل إلى الخداع 
والنفاق 2 التغامل مع الواقغ من حوله . Cora rory aac]‏ 
=i‏ مفهوم قلق المستقبل : 

يظهر قلق المستقبل كسمة نفسية بارزة من خلال تعرض العنصر البشري 
لمجموعة من التغييرات تعبر عن شعور سائد بعدم الوثوق بالمستقبل » ولا يمكن الحديث 
عن قلق المستقبل إلا ضوء فهم القلق بشكل عام فقد ذكر آيزنك Eysenk‏ 
) 1975( 2 حديثه عن القلق أنه انشغال ثابت بأمور وأشياء يمكن أن تسير على نحو 


té 


المستقبلية وأشار ماتيوس Mathews‏ ( 1990) إلى أن القلق هو حذر دائم متواصل 
بالخطر المستقبلي الممكن . 

واعتبر توفلر Toffler‏ قلق المستقبل مرضاً حقيقياً سببه التغيير وقد وصفه بتعابير 
طبية نفسية ورأى توماس Thomas‏ ( 1969) أن قلق المستقبل هو الخوف من شر مرتقب 
نحو المستقبل وذكر بربار هاملتون أن قلق المستقبل هو القلق الناتج عن التفكير أو 
الأفعال تجاه المستقبل . ( معوض ٦۷:۱۹۹٦ o‏ ) 

ويشير رابابورت فيما يتعلق بقلق المستقبل : أن الأشخاص القلقين من المستقبل 
يميلون إلى تقليص كمية المساحة التي يمكن مد الحياة فيها إلى المستقبل من حيث 
اخيرات « alas‏ الأهذاف المتوقعة + أي of‏ الحاضر يقن متحخصورا به ظروف GIB‏ 
من حيث المدة » وأن الامتداد المستقبلي يميل إلى التتاقص. ) (Rappaport,1991‏ 

ويذكر زاليسكي 2216511 (1996) أن قلق المستقبل هو حالة من التوجس 
والخوف وعدم الإطمئنان والخوف من التغيرات غير المرغوبة ب المستقبل وي حالة قلق 
المستقبل القصوى فإنه قد يكون تهديداً حاداً أو Lala‏ من أن ثمة شي كارثي حقيقي 
يمكن أن يحدث للشخص . 

ويعرف معوض VAM)‏ :18 ) قلق المستقبل بأنه القلق الناتج عن التفكير 2 
المستقبل والشخص الذي يعاني من قلق المستقبل هو الشخص الذي يعاني من التشاؤم من 
meal ISN Gee e‏ اش etapa‏ لوت Laan guts‏ كدو سان 
من السلبية والانطواء والحزن والشك والتثبيت والنكوص وعدم الشعور بالآمن . 

وترى سلوى عبد 17١١ VAAN) CSL‏ ) أن قلق المستقبل مزيج من الرعب والآمل 
بالنسبة للمستقبل والاكتئاب والأفكار الوسواسية وقلق الموت واليأس بصورة غير 
+ 

وتعرف إيمان صبري ( ٠١ : ٠٠٠١‏ ) قلق المستقبل بآنه الخوف من شر مرتقب ج 
المستقبل الناتج عن تكامل بين قلق الماضي والحاضر والمستقبل . 


¿0 


وتعرف نجلاء العجمي (4١٠٠م‏ : )١١‏ قلق المستقبل بأنه قلق محدد يدرك الفرد 
أسبابه ودوافعه ويصاحبه عادة صور من الخوف والشك والاهتمام والتوجس بما 
سيحدث من تغيرات سواء كانت شخصية أو غير شخصية ينتج من الشعور باليأس وعدم 
الأمان وعدم الثقة من حيث التحكم بالنتائج والبيئة . 

ويرى عشري )١57: V+)‏ أن قلق المستقبل هو خبرة انفعالية غير سارة يتملك 
او خرف انامض ك ها كله ا EN‏ هو بن ا 
السلبي للأحداث المتوقعة والشعور بالتوتر والضيق والانقباض عند الاستغراق 2 
ea‏ فويس طحت لقو رصي E Slap lla Np eile wat acl aia‏ 
غير جديرة بالاهتمام والشعور بعدم الآمن والطمأنينة نحو المستقبل» والانزعاج وفقدان 
القدوة be‏ التركيز لهاع : 

وتشير زينب شقير (١٠٠۲م‏ : 4 ) إلى أن قلق المستقبل هو خلل أو اضطراب نفسي 
المنشاً ينجم عن خبرات ماضية غير سارة » مع تشويه وتحريف إدراكي معرفى للواقع 
em aa FE‏ نفك اهز اخيرات LE E i‏ امنا 
مع تضخيم للسلبيات ودحض للإيجابيات الخاصة بالذات والواقع » تجعل صاحبها 2 
حالة من التوتر وعدم الأمن » مما قد يدفعه لتدمير الذات والعجز الواضح وتعميم الفشل 
وتوقع الكؤارت + وحودي به إل Ie‏ من التشاؤع من السغبل : وظق pini‏ + 
ا Pa‏ | تكبو Per aa‏ لاعن Nae |e er‏ ف A‏ مرفي 
والأكك E‏ انوت والجاين:: 

وتعرف ناهد سعود ( ١٠٠۲م‏ : 17) قلق المستقبل بأنه جزء من القلق العام المعمم 
على اميق ف وو و وال ل Legare‏ مين انيت كا لفقا 
أو إدراك العجز 2 تحقيق الأهداف البامة وفقدان السيطرة على الحاضر وعدم التأكد 


من المستقبل ولا يتضح إلا ضمن إطار فهمنا للقلق العام . 


£1 


راك 0١ 0: eal‏ ان قلق امهل هع SUNS ei‏ عن ااك 
اللاعقلاني 2 المستقبل والخوف من الأحداث السيئة المتوقعة حدوتها 2 المستقبل . 

بينما يرى عبد المحسن ١5 ۲٠٠۷(‏ ) أن قلق المستقبل يختص بالمهنة وهو حالة 
من توتو gly‏ ا ر Se Ags‏ ت fa gs‏ مد ات 

ETE E ننه بجو سمو‎ ar en E E E ery’ mee 
Jota) Ses eile eM والمودع دوق السودو العو ش وى‎ caida Ne 
. الاجتماعي‎ 

كن شوو ها ف امسر انهه قروم sis‏ طقل يرق لبا ee Seana eo‏ 
E ie aa‏ تاد E E Cia Ea‏ 
القدوة طب ا ا و ك ا Be‏ ر cS‏ ااك وان ت 
بالأمن مع عدم الثقة بالنفس . 
ب- الطبيعة المعرفية لقلق المستقبل : 

POOREST و‎ emer) Ceol E ر المت‎ 
Brea سريف لقن شرك حر‎ Pere eral E rere are ere | 
و ت‎ SS a ا کل لفون‎ E pag tags 
Rie ary gare iste perk pl acne Ty ae Pelle EES ey E 
افر ك و ا هره‎ E ae aa كدو حون‎ E لسكا‎ 
التلقائي‎ 

ر ا کا ا و de et‏ دروم عا مو هده 
الاو خير خول المستهيل agus Lag ds)‏ ية clase tly‏ انز Lee‏ ال 
کی ی ا رادو و 

(COLT: YoY وعيد كاله‎ mae ySl ) 


tv 


ويشيرويلز Wells‏ 1997:14( إلى أن القلق يتزافق يتحميتات الخطر بتاء على 
قابلية الأفراد لتوقع الحالات على أنها خطرة » وذلك بسبب تصوراتهم المتضمنة معلومات 
عن الخطر ٠‏ 
ويرى ايزنك Eysenck‏ (1992) أن القلق أول رد فعل صحي للأفكار الفاعلة 
البعيدة التي يتم إدراكها عموماً أو للحالات المنفرة » وتتجلى وظيفته بكونه إشارة 
تنبيهية » ومفاجئة » وتحتاج إلى استعداد » الأمر الذي يزيد من انشغال البال والتفكير 
le WL‏ اة وق ذلك مهنا يشير إلينه penal gab‏ 1143م »+ وي إن أن 
الأفكار الخطأ التي يحملها الشخص » هي التي تؤدي إلى الحالة المزاجية السلبية › 
فالشخص الذي يعتقد أن الدنيا بلاء وغلاء وهم ومعاناة » قد يتحول الأمر لديه إلى توتر 
وعدم اطمئنان ينقلب إلى اكتئاب مع مرور الزمن » ومثل ذلك من الاعتقاد والآفكار 
السلبية كالتشاؤم؛ blo Wy‏ والتقدير السلبي للذات والشعور بالخيبة » تؤدي 2 نهاية 
لديو العاف و كانم 
ويقترح بارلوو دينارد )1491( أن كل إضطرابات القلق فيما عدا حالات الخوف 
المحددة تشترك 2 عرض أساسي مميز يطلق عليه الخشية أو التوجس Apprehension‏ 
الذي يجعل من القلق حالة وجدانية تتعلق بالمستقبل ويتهياً فيها الفرد لمحاولة التكيف 
والتعامل مع الحوادث السلبية القادمة . 
وتتجلى مظاهر الإضطراب الفكري للشخص القلق فيما يلي: 
-١‏ أفكار متكررة عن الخطر » حيث أن مريض القلق هو دائماً ب4 قبضة 
أفكار لفظية وصورية تدور حول وقائع مؤذية . 
SY‏ اقفن القن عى معاون ESSN‏ ا 
-Y‏ تعميم المؤثر الضار . 


CYT Yess 2 آرون بيك‎ ( 


éA 


Slagle‏ اقل م ان الراك ا ا امعان كه ل 
وتقليل ف ااا 2 الها بد هة خا وات Legal!‏ ر سابية وة 
القدوة على التكيف يم الشاكل Gall‏ انى a Lyle‏ والتشدير abala‏ 
e a Bases‏ 

بستكيو رد ی ا مو کے ا ع ا ا 
اة اف ا اق ا ا مراف ا ار ا 
بالمستقبل بناء على ما يتوافر 2 الواقع من معطيات وعلى نوعية التصورات الشخصية › 
فبعض الأفراد هم أكثر قابلية لتخمين الحالات المستقبلية بكونها خطرة ؛ لآنهم 
يملكون تصورات تتضمن معلومات عن المعنى الخطر للحاللات وعن مقدرتهم المنخفضة 
للتعامل مع الحطرر كل اعلق هوم شفط GLb be‏ ا اة بالخ انسل 
تحفز أفكاراً تلقائية سلبية عن الخطر تعكس مواضيع أو كوارث جسدية » اجتماعية 
> نفسية » تتضمن بصورة مباشرة أو غير مباشرة . 

( ناهد سعود , ۲۰۰۵ :0۲ ) . 

وقلق المستقبل مكون معرك قوي » ويمكن القول أن مكونات قلق المستقبل 
معرفية أكثر منها إنفعالية وهي ترتبط عادة بالخطر وتركز على المغالاة 4 تخمين 
sgh e‏ 

ويفسر زاليسكي 2316511 قلق المستقبل على أنه حالة من الإنشغال وعدم الراحة 
والخوف بشأن التمثيل pall‏ 2 للمستقبل الأكثر بعداً » وقدم توضيحاً مهما فيما يتعلق 
EN EEE‏ سدور لقرق Natal‏ هلك أن تعلق lige oa (ital‏ ارد 
قوية » أي أنه معرفياً أكثر من كونه انفعالياً » مؤكدا على الآليات الاستباقية 
ua pall‏ على آنا ا لدو ااا glad‏ شه حدق تمك atlas‏ الأمكار 
duals‏ مق Leal‏ المنطقية تقلق المستقيل + أي أن المعرظة Vol‏ كم القلق + Jadian‏ 
a pall‏ انناب فاق a‏ ع L‏ لقتل الاك Gules EE‏ 


£4 


ولاك من انار إلى اعفاد ات قل ق عل آم PEE E E‏ 
الفاعلية الذاتية self Efficacy‏ » حيث أنه لابد أن يكون الشخص لديه القدرة والثقة 
على التحكم فيما حوله ( البيئة ) لإنجاز أهدافه الشخصية ولمواجهة الأحداث السالبة 
وهذا الفهم جيد لتخفيف قلق المستقبل .)166 : 1996 (Zaleski,‏ 

ويرى الباحث أن المكون الأساسي لقلق المستقبل هو المكون المعرثك وأن قلق 
المستقبل يعود إلى أنماط التفكير الخاطيء والتشويهات المعرفية وبالتالي سوء التفسير 
من قبل الفرد « الأمر الذي يؤدي إلى زيادة الإحساس بالأعراض السلبية . 

ج- أسباب قلق المستقبل :- 

يظهر قلق المستقبل من خلال رؤيتنا له بآنه مساحة غامضة ومجال لوجهات نظر 
سلبية حول ما هو آت 2 الغد » وهذه المواقف يممكن أن تسود 4 فترة من الزمن » وأن 
تعبر عن حالات موقفية ثابتة نسبيا ومواقف معرفية وعاطفية تتسم بالسلبية والتشاؤم . 
ويمكن أن يظهر بخاصية أكثر عمومية بما يحمله المستقبل القادم وما يأتي به من 
أحداث يتوقعها الأشخاص كمشاعر الخشية من الكوارث الطبيعية » ومن جهة أخرى 
يرتبط هذا القلق وبشكل محدد e‏ بحدث معين أو وضعيات شخصية » كتوقع أحداث 
أكثر فردية » مثل :المرض ومعاناة المشكلات بين الأفراد » أو فقد شخص قريب أو 
شعور بتهديد الإخفاق 2 تحقيق أهداف خاصة شخصية e‏ أو عدم التأكد من كيفية 
Fa ee OEE‏ حش EE AE‏ لشحون اف eager el‏ بك nee‏ م 
مؤكدة حلولاً للظروف غير المرغوية » إن عدم إمكانية التنبؤ بالسلوك الخاص والنتائج 
النفسية المترتبة يمكن اعتبارها عناصر Lin‏ عنها مواقف Tile‏ بمشاعر الخوف والقلق 
الناتج عن المجهول .)185 : 1994 , (zaleski‏ 
ويشير مولين Moline‏ )501 : 1990) إلى أن أسباب قلق المستقبل لدى الفرد تتمثل -2: 

. عدم قدرته على التكيف مع المشاكل التي يعاني منها‎ -١ 
. عدم قدرته على فصل أمانيه عن التوقعات المبنية على الواقع‎ -Y 


Os 


. التفكك الأسري‎ -Y 
مشكة بے كل من الوالدين والقائمين على رعايته 4 عدم قدرتهم على حل‎ ٤ 
. الشعور بعدم الانتماء داخل الآسرة والمجتمع‎ -۵ 
نقص القدرة على التكهن بالمستقبل وعدم وجود معلومات كافية لديه لبناء‎ -I 
. الأفكار عن المستقبل وكذلك تشوه الأفكار الحالية‎ 
. الشعور بعدم الأمان والإحساس بالتمزق‎ =V 
أن أسباب قلق المستقبل هو خبرات الماضي‎ ) 1٠١ :۲٠٠١( وتذكر حنان العناني‎ 
المؤلمة وضغوط الحياة العصرية وطموح الإنسان وسعيه المستمر نحو تحقيق ذاته وإيجاد‎ 
. معنى لوجوده‎ 
: ے حين يشير حسانين (١٠٠٠م :11 ) إلى أن أسباب قلق المستقبل ترجع إلى‎ 
. الإدراك الخاطيء للأحداث المحتملة 2 المستقبل‎ - 
. تقليل فعالية الشخص 2 التعامل مع هذه الأحداث والنظر إليها بطريقة سلبية‎ - 
. عدم القدرة على التكيف مع المشاكل التي يعاني منها الشخص‎ - 


= الشعور بعدم الانتماء : 
- عدم القدرة على التكيف مع المشاكل التي يعاني منها الشخص والشعور بعدم 
الأمان . 


Spell AA NG ee allay )إن‎ ks تهنا‎ 

التي تجابه الفرد وكذلك إمكانات الحاضر المتواضعه والتناقضات البائلة بين ما هو 

حسي وما هو معنوي وبين الأحلام الوردية والواقع المرير تشكل أسباباً حقيقية لقلق 
ا 

ويذكر الأقصري › CYT: aY T)‏ إن أسباب وجود قلق المستقبل هو عجز الفرد 

عن تحقيق أهدافه أو الفشل 2 اكتساب حب واحترام الآخرين أو فشل الإنسان 2 عمل 


اه 


أو دراسة ما أو عند اضطهاده سواء 2 محيط أسرته أو عائلته أو عملة أو حتى عندما 
pest ER‏ يعض dilale‏ الستيكة gic pUAY! of‏ كه toy‏ شيك AS Ge (pale‏ 

ويؤكد كذلك أن السبب الرئيس الذي يجعل الفرد يعاني من القلق والخوف من 
المستقبل هو الجهل بمعرفة الحياة فلو كان يعرف معنى الحياة لا ستمتع بها خير 
استمتاع دون أن يضيعها 2 القلق والخوف والمشاعر السلبية . 

وإن الإنسان لا يعرف للحياة معنى دون أن يعمل ويبذل قصارى جهده للتقدم نحو 
تحقيق قيم الحياة الأساسية وأهمها القيم الإبداعية التي تتحقق عندما يعمل الإنسان 
لمصلحة المجتمع ثم القيم التجريدية التي تشمل الحب والبهجة والعطاء » ورؤية الأشياء 
الجيدة والحقيقية والجميلة المثيرة للاهتمام ومعرفة الذات ومعرقة الناس وفنون التواصل 
معهم والتعامل بمهارة . 
ويشيرداينز alo“)‏ + 44) إلى أن من أسباب قلق المستقبل التغيرات الاجتماعية 

2 المجتمع حيث أن رد الفعل الوجداني للتغيرات الأخلاقية والاجتماعية 2 المجتمع 
وضغوط الحياة العصرية يولد مشاعر الريبة والقلق والخوف من القصور وتناقض الأآدوار 
وضغوط الحياة » ومشكلات تكوين العلاقات مع الآخرين وتشتمل هذه التغيرات 
المعتقدات الأخلاقية التي أعيد استخدامها 2 الماضي لتوجيه القرارات والتخوف المستمر 
من البطالة وايقاع العصر الحديث والتغيرات السريعة 2 التطور التكنولوجي . 

وأصبح القلق من المستقبل الذي يعاني die‏ معظم الأفراد 2 المجتمعات المعاصرة 
نتيجة تغيير 2 سلوكياتهم وأنماط تفكيرهم . وأن السبب المباشر للمعاناة من الخوف 
Aiea‏ | اولاقف ل teres‏ الا ملو ocala‏ أن امتجهيان E‏ شين EE‏ هوي 
فستهزة « «والانتشيراز 2 التمكيزية مسلسل الكوارت الخيالية الذي يعيق pena‏ 
بصورة إيجابية نحو الحاضر والمستقبل على حد سواء . 


COV: م‎ 2: Galil! am stl) 


oy 


وتذكر سناء مسعود )0١ : ٠٠١1(‏ أن من أسباب قلق المستقبل نقص القدرة على 
التكهن بالمستقبل » وتدني مستوى القيم الروحية والآخلاقية » وتبني الأفكار 
اللاعقلانية » والاعتقاد بالخرافات والنظرة السوداوية . 

ويشير إبراهيم ٠١ VV)‏ ) إلى أن السبب 4# وجود قلق المستقبل هو نظرة 
الفرد السلبية لذاته والأفكار اللاعقلانية تجاه النفس والظروف السيئة المحيطة بالفرد 
والنظرة السلبية من قبل المحيطين بالفرد . 

ويرى الباحث آن المستقبل مصدر مهم من مصادر القلق باعتباره مساحة لتحقيق 
الرغبات والطموحات وتحقيق الذات والإمكانيات الكامنة » وأن ظاهرة قلق المستقبل 
أصبحت واضحة 2 مجتمع مليء بالتغيرات 4 كافة المجالات » وترتبط هذه الظاهرة 
Le geres‏ من CRM‏ ع Lad eo‏ اة اف مين کارت 
الحاضرة» ومن الممكن عرض أهم الأسباب التي تؤدي إلى وجود ظاهرة قلق المستقبل 
وهي : 

-١‏ يرجع قلق المستقبل إلى أحاديث الفرد الذاتية My‏ أفحاره الخاصة البازمة 
للذات . 

۲- يظهر قلق المستقبل نتيجة التوتر الناشئ عن مسؤولية اتخاذ القرار باعتباره 
Legs‏ من الصراع العقلي وباعتبار أن الحياة هي عبارة عن مجموعة من 
القرارات المتتالية والتي يكون على الفرد Upside daly ajew oot Lets‏ | 

-Y‏ تعد ضغوط الحياة أحد أهم العوامل المسببة لقلق المستقبل خاصة 2 هذا 
العصر الذي يمر بتحولات اجتماعية واقتصادية أدت إلى تغير 2 أساليب حياة 
الأفراد وانعكست هذه التغيرات على قيم الأفراد وسلوكياتهم وأنماط 
تفكيرهم وظهرت الضغوط النفسية كنتاج للتطورات الحضارية التي لا 
يستطيع الإنسان تحملها والتكيف معها وخصوصاً لدى طلاب الجامعة لأن 
الحياة الجامعية تعج بالظروف المثيرة للقلق سواءً على الصعيد الدراسي أو 


oy 


الاجتماعي مما يؤثر على سلوك الطالب ويصبح مهدداً له ومعرقلا لمسيرة 


حياته الاعتيادية . 


د - سمات ذوي قلق المستقبل : 
يشير حسانين JICA: Yee)‏ مجموعة من J|‏ مات التي يت بها الان خاص 


ذوو قلق المستقبل والتي من أهمها ما يلي : 


التركيز الشديد على أحداث الوقت الحاضر أو البروب نحو الماضي. 
الانتظار السلبي لما قد يقع . 

SEA البناءة ووون‎ Se Aaa 

الحفاظ على الظروف الروتينية والطرق المعروفة 2 التعامل مع مواقف الحياة ٠‏ 


اا جوا ف رهن Jot‏ الجفاظ عل الوضعء ual‏ ودلا من اط 


e Be BINS فق ال :زناف‎ 
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استخدام آليات دفاعية ذاتية مثل الإزاحة والكبت من أجل التقليل من شأن 


الحالات السلبية . 
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استغلال العلاقات الاجتماعية لتأمين مستقبل الفرد الخاص . 
الانطواء وظهور علامات الحزن والشك والتردد. 
الغوف من اترات الامشباغية والسيانية الق حرفا اسيل 
صلابة الرآي والتعنت . 
ظهور الانفعالات لأدنى الأسباب . 
التشاؤم وذلك لأن الخائف من المستقبل لا يتوقع إلا الشر ويهياً له أن الأخطار 
محدقة به . 


عدم الثقة ‏ أحد مما يؤدي إلى الاصطدام بالآخرين . 


o¢ 


وأوضحت دراسة معوض ( ۱۹۹١‏ )أن الشخص ذا قلق المستقبل يتسم ب :لا 
يمكنه تحقيق ذاته » ولا يمكنه أن يبدع » والشعور بالعجز » ويتميز بحالة من السلبية 
والحزن » ونقص القدرة على مواجهة المستقبل » والشعور بالنقص ونقص الشعور بالآمن. 
وأشارت دراسة إيمان صبري )»23٠١7(‏ إلى أن الأفراد ذوي قلق المستقبل يعانون من 
: ضعف ثقة الشخص ےك قدرته » وإرجاع ما يحدث له من مواقف غير سارة إلى عوامل 
خارجية . 
وأكدت نتائج دراسة إبراهيم ( 22٠١7‏ إن الفرد الذي يعاني من قلق المستقبل 
يعتبر فاقدا للثقة ‏ المستقبل وعرضه للانهيار العقلي والبدني ويفقد الثقة بنفسه ودائماً 
See ES es‏ الأفؤو yes are ile‏ رده أن es‏ 
الفرد القلق من المستقبل أنه لا يثق بأحد مما يؤدي به للاصطدام بالآخرين وأنه يستخدم 
آليات دفاعية ذاتية كالإزاحة والكبت والإسقاط من أجل التقليل من حالات السلبية ٠‏ 
ه - التأثير السلبي لقلق المستقبل : 
من eal‏ الأفان:الستلبية ال متوسع .مان قلق E AE‏ 
-١‏ الشعور بالوحدة وعدم القدرة على تحسين مستوى المعيشة وعدم القدرة على 
ا زا سود وفلة و Sg tg‏ عل Se Vi‏ ادي 
المستقبل. ( 172 : zaleski,1996‏ ( 
-٣‏ تدميرنفسية الفرد فلا يستطيع أن يحقق ذاته أو يبدع وإنما يضطرب 
وينعكس ذلك 2 صورة اضطرابات متعددة الأشكال والخرافات والانحراف 
ga SNE‏ اك 
7- الشعور بالتوتر والانزعاج لأتفه الأسباب والأحلام المزعجة واضطرابات النوم 
واضطرابات التفكير وعدم التركيز » وسوء الإدراك الاجتماعي والانطواء 


والشعور بالوحدة . ( بدر © (AY: AAY‏ 
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يفقد الإنسان تماسكه المعنوي ويصبح عرضه للانهيار العقلي والبدني 
( ابراهيم » ۲۰۰۲ CVA:‏ 

البروب من الماضي والتشاؤم وعدم الثقة 2 أحد واستخدام آليات الدفاع 

وصلابة الرأي والتعنت . ( حسانين » CVA : 7٠٠١‏ 

التوقع والانتظار السلبي لما قد يحدث . ( آرون بيك » CYT: 7٠٠١‏ 

التقوقع داخل إطار الروتين واختيار أساليب للتعامل مع المواقف التي فيها 

مواجهة مع الحياة . ( 174 : 1996 zaleski,‏ ( 

الالتزام بالنشاطات الوقائية » وذلك ليحمي الفرد نفسه › أكثر من اهتمامه 

بالانخراط 2 مهام حرة مفتوحة غير مضمونة النتائج ٠‏ 

استخدام ميكانزمات الدفاع مثل النكحوص Regression‏ والإسقاط 

. Repression والكبت‎ Rationalization والتبرير‎ Projection 

(Rappaport, 1991 : 68)‏ 
الاعتمادية والعجز واللاعقلانية . 
يعيش الإنسان 2 حالة انعدام للطمأنينة على صحته ورزقه ومكانته . 


(Yor: Yerli سناء مسعود‎ ) 
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و- التعامل مع قلق المستقبل : 

إنه من الطبيعي أن قلق المستقبل له أثر كبير على صحة الفرد وإنتاجيته لما له 
من أضرار على الصعيد النفسي والجسمي وهذا الأمر يستدعي المواجهة والمعالجة معا 
اكلم لايق عند : pn ON‏ ابي سدع Beene We wee pee eal aa‏ 

لذلك فقد أشار الأقصري ۷١ :۲٠٠۲(‏ ) إلى أن هناك عدة طرق لمواجهة الخوف 
والقلق من المستقبل باستخدام فنيات العلاج السلوكي والتي يمكن عرضها كما يلي : 
الطريقة الأول نة العستاسية Gell‏ للمكاوف بطزيقة متتظية (الخطوة ERRE‏ 

وهي أولى أنواع العلاج السلوكي البامة فلو أن إنساناً يخاف من شيء ما يقول أنه 
سيحدث ولو حدث سيؤدي إلى آثار وخيمة » فليتخيل هذا الشيء الذي يخشاه قد حدث 
فعلا » ثم يقوم باسترخاء عميق لعضلاته بطريقة فعالة من خلال علاج القلق 
بالاسترخاء لآنه ثبت أن أغلب المصابين بالقلق والخوف من المستقبل يعجزون عن 
الأسترخاء بطريقة lea‏ ابل يكونون 2 Lobe‏ ]إلى ile Lun‏ طويلة من القدريب جى 
يتمكنوا من إخضاع عضلاتهم للاسترخاء العميق عندما يريدون ٠‏ وبعد الاسترخاء 
العميق يلزم استحضار صورة بصرية حية للمخاوف التي تقلق الفرد من المستقبل › 
والاحتفاظ بهذه الصورة لمدة ١0‏ ثانية فقط . 

واكك روما vee en‏ زات E‏ بعلن وا et re Pr‏ شاو يوت E‏ 
إلى أن يتمكن الفرد من تخيل الأشياء التي كانت تثير خوفه وقلقه دون أن يشعر بالقلق 
و تاها سات شود 

es au ته او مک 1ن علريقة إذالةالسيكاسية ا‎ Ne 
› المخاوف والقلق » إنما هي وسيلة ترتكز على المواجهة التدريجية لتلك المخاوف‎ 
للعضلات » وتكون المواجهة أولا ج الخيال » حتى إذا تم إزالة‎ Gree يصحبها استرخاء‎ 
تلك المخاوف تماما من الخيال»ء فإنه يمكن بعد ذلك مواجهة المخاوف على أرض الواقع‎ 


إذا حدثت . 


ov 


الطريقة الثانية : وتسمى الإغراق: 

وهي أسلوب مواجهة فعلية للمخاوف 2 الخيال دون الاستعانة باسترخاء العضلات 
فالإنسان المصاب بالقلق والخوف من المستقبل يجب أن يتخيل الحد الأقصى من المخاوف 
آ EEEE‏ تلك وف ها 9 A‏ خد فعا کت غل ذنك 
> ويكرر التخيل المبالغ فيه للمخاوف فترات طويلة حتى يتكيف معها تماما » ويستمر 
4 هذا التصور إلى أن يشعر بأن تكرار مشاهدة الحد الأقصى من المخاوف أمام عينيه 
أصبح لا يثيره ولا يقلقه لآنه أعتاد على تصوره وهكذا نجد أن ذلك الشخص بهذا 
الأسلوب قد تعلم ذهنياً كيف يواجه أسوأ تقديرات الخوف والقلق › ويتعامل معها 2 
خياله » ويكون مؤهلا لمواجهتها 2 الواقع لو حدثت . 
الطريقة الثالثة : وتسمى طريقة إعادة التنظيم المعر2 : 

Sides ا‎ A CEGER 
كو امان‎ E ن اف ورن ا‎ By My الاو سارن ن الف‎ 
وهو ما يؤدي إلى حالة القلق والخوف وعلى هذا الأساس فإن هذه الطريقة قائمة على‎ 
وة اا شك رااان‎ E افقاو ا 2 خر‎ flaca! 
تثير القلق والمخاوف » فلماذا لا يتم التفكير بعد ذلك مباشرة  عكس ذلك 4 توقع‎ 
إيجابيات بدل السلبيات وهذه الإعادة 2 تنظيم التفكير واستبدال النتائج الإيجابية‎ 
للإنسان السوى الذي لابد‎ L pall المتوقعة لتحل محل النتائج السلبية المقلقة هي التنظيم‎ 
له أن يتوقع النجاح تماما كما يتوقع الفشل فالبدف الأساسي من طريقة إعادة التنظيم‎ 
٠ هو تعديل أنماط التفكير السلبي وإحلال الأفكار الإيجابية المتفائلة مكانها‎ 2 yall 

pew erp ebay‏ فلج قانع كك Pes E E‏ من 
المستقبل باستخدام العلاج السلوكي وحده » فلابد أن نعلم أن هذه العملية بطيئة إلى 
حد ما » وتحتاج إلى فترة زمنية قد تطول إلى أن ينتهي الإنسان من التغلب على مخاوفه 


تماما ٠‏ ولعل أفضل هذه الطرق الثلاثة السابقة الإشارة إليها والتي يستجيب الكثيرون 


مه 


E‏ فزوج EEE A‏ الس مم last igen‏ لآق PELE‏ اموا 
E‏ وياد E‏ فسان تشعو ب لطر على ذاه ونان دوه نظ Giga‏ 
الأخطار » ولو كانت مجرد خيال فالفائدة من هذا العلاج السلوكى هي إزالة المخاوف 
aul AN‏ :نا eis ole E vical EE E eae‏ 
المباشرة هي أسرع سبيل للقضاء على القلق والخوف من المستقبل : 

ورف النالخف eee (| maven NG Sk‏ نفل Ry ety [ap eo‏ 
والتحكم بها عن وعي والتفكير بجرأة واضحة وهادئة ومطمئنة 2 مواجهة الأحداث 
والأشخاص كلها أسلحة كفيلة إذا أحسن استخدامها يمكن أن تقضي علي أي 
ماو (oly‏ قلق (latins‏ ون التشكير ا لوی هو ال ع ات AA ETE‏ 
وأ heey sl‏ عدون Alga Salinas N‏ وات EAEE EE‏ 
الأفكار والمعتقدات الخاطئة واستخدام المنطق والتحليل الذاتي وتفهم حقيقة المخاوف 
catia ies‏ يدوق لفاك فين ge Sse a‏ تساف معدل 
الفرد يضع أهدافاً كبيرة Me‏ ويصعب عليه تحقيقها والنتيجة قلق مزمن وتعاسة دائمة 
سين e‏ اكير لان ea‏ عن sy WEN ie Gate‏ کا ن الدين 
يعانون من القلق والخوف من المستقبل أنهم غير قادرين على وضع أهداف واقعية لتوجيه 
حياتهم وهؤلاء الذين يسعون دائماً لتحقيق أهداف عالية جدا Laga‏ من المستقبل ينتهي 
مه الاسر ال Leaded!‏ 

لذلك من الأفضل إن يضع الشاب الجامعي هدفاً lige‏ وواقعياً لنفسه Laag‏ 
PETER EO‏ واس تطاعة هدا ادق أن yadisg Atle dogs‏ از [atic‏ 
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Self - Efficacy فاعلية الذات‎ : Est 


وه « 


مقدمة : 
من أكثر المفاهيم النظرية والعلمية أهمية 2 علم النفس الحديث ذلك الذي وضعه 
باندورا Bandura‏ تحت اسم توقعات فاعلية الذات Self — efficacy expectations‏ أو 
opal! culties‏ من هرو جه Legere gf «Lines eagles plants pata‏ من EE E‏ 
le es la Geta yy‏ حاوف EEE E sca‏ اعردب زيوك ن E‏ عل ان 
م E‏ لر عق اغا لاف سين هته ختلذل Goat EE‏ ا 
والخبرات المتعددة سواء المباشرة أو غير المباشرة . ( 122 :1982 Bandura,‏ ( 
وتقوم نظرية فاعلية الذات على أساس الأحكام الصادرة من الفرد عن قدرته على 
القيام بسلوكيات Aires‏ والفاعلية الذاتية ليست مجرد مشاعر عامة» ولكنها تقويم من 
جانب الفرد لذاته Lec‏ يستطيع القيام به» ومدى مثابرته» وللجهد الذي سيبذله » ومرونته 
ك التعامل مع المواقف الصعبة والمعقدة » وتحديه للصعاب ومقاومته للفشل . 
وتعد فاعلية الذات من أهم ميكانيزمات القوى الشخصية لدى الأفراد» حيث تمثل 
مركزاً هاما 2 دافعية الأفراد للقيام cl‏ عمل أو نشاط» فهي تساعد الفرد على مواجهة 
الضغوط التي تعترضه 2 مراحل حياته المختلفة. 
(عواطف صالح 6 1997 :211( 
ويؤكد باندورا Bandura‏ ( 191 : 1977 ) على أن مفهوم الفرد عن فاعليته الذاتية 
يظهر من خلال الإدراك yall‏ 2 لقدرات الفرد الشخصية ومن خلال تعدد الخبرات التي يمر 
بها الفرد حيث تعمل هذه الخبرات على مساعدة الذات 2 التغلب على الضغوط التي تواجهه 
« وهذه الخبرات لممارسات إذا كانت تتسم بالفشل فإنها قد تعوق الذات عن القيام 
بوظائفها الإيجابية» وتتضح الفاعلية الذاتية ب4 الإدراك الذاتي لقدرة الطالب على أداء 


الأنشطة الأكاديمية المختلفة مما يحقق نتائج مرغوبة من النجاح 2 العمل الدراسي. 


كما يرى باندورا Bandura‏ ( 126 : 1982 ) أن فاعلية الذات ليست سمة ثابتة أو 
مستقرة 2 الاوك الشخطنى بل هى Legere‏ مين الأحكاء :لا تتصئل يمنا أتجزه القرد 
فقط « ولكن أيضا بالحكم على ما يستطيع إنجازه › وأنها نتاج للمقدرة الشخصية . 

ويعد مصطلح الذات من المصطاحات القديمة 2 مجال علم النفس إلا أن معاني 
الذات تغيرت عبر رحلة طويلة من القرون» فقد ناقشه الفلاسفة ب الشرق والغرب علي 
أنه "الروح Soul‏ وأحيانا أخرى بمعنى "الذات" Self‏ وأحيانا أخرى بمعنى Ego “GY‏ . 
فما هي الذات وكيف تنمو الذات ؟ 
إنها ليست ظاهرة حديثة ولكنها مفهوم نظري انساب مع تيارات Sal!‏ 

E‏ ا كو اوسن E‏ اقرف اماه E EEE A‏ دوف ی 
'ديكارت" Descartes‏ لأول مرة "المدرك" أو الذات "كجوهر مفڪر" كما خضعت 
بعده للفحوص الفلسفية القوية بمعرفة فلاسفة مثل 'ليبنتز" Leibntiz‏ « و "جون لوك" 
Locke‏ « و Hume ‘agus’‏ « و 'بيركلي' Berkeley‏ . وعندما تطور علم النفس منفصلا 
عن الفلسفة تحركت الذات معه كتكوين متعلق ody‏ ومع بداية القرن العشرين أخذت 
معظم النظريات النفسية تتبنى مفهومي "الذات" Ego “Ly self‏ كمفهومين مهمين 2 
دراسة الشخصية والتوافق النفسي» وبعض النظريات اختلفت حول طبيعة الذات وبنيتها 
وتركيبها وأبعادها ووظائفها واختلفت أيضا حول تعريفها » وقد وجد العلماء أنه لا 
يكن adil ale 2 ULES‏ :دون الامتباء E‏ ومكة eal ll Ball‏ من CB‏ 
العشرين أخذت الذات وضعها الطبيعي 2 دراسات علم النفس » وأصبح مفهوم الذات 
الآن ذا أهمية واسعة ويحتل مكان الصدارة 2 الإرشاد والعلاج النفسي. (سالم : 
(he: SANS ۰۲‏ 

Ag E ES e AE STC a Vestine as 
تدريجياً عن المجال الإدراكي" . وتتكون بنية الذات نتيجة للتفاعل مع البيئة وتشمل‎ 
ASE المدوركة والذات الاجتماعية والذات‎ esha 
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ويتداخل مصطلحا مفهوم الذات وتقدير الذات Self-Esteem‏ بدرجة كبيرة إلا أن 
تقدير الذات يشير إلى تقييم الشخص لنفسه وقدراته التي يعتقد أنها متوافرة لديه والتي 
ترتبط بنجاحه وجدارته التي يستحقها سواء من وجهة نظره أو وجهة نظر الآخرين. 
(Brody & Ehrilichman, 1998 : )‏ 
ولقد انبثق مفهوم فاعلية- الذات من مفاهيم ومباديء التنظيم الذاتي للتعلم 
Self-Regulated Learning‏ ويقصد بالتنظيم الذاتي للتعلم "قدرة الطلاب على 
ارك ileal!‏ 2 عملية لمهم :اهنا بوسلوكيا وهن تخوا فيه اورا ءارك : 
(Zimmerman, 1989 : 4)‏ 
ومثل هؤلاء الطلاب يستخدمون طبيعتهم الإنسانية » وما يملكونه من قدرات بے 
تحصيل المعرفة والمهارة أكثر من اعتمادهم على المدرسين أو الوالدين وحتى يمكن 
القيام بتعديل التنظيم الذاتي للتعلم الأحاديمي لدى الطلاب يجب استخدام 
إستراتيجيات خاصة بتحقيق الأهداف الأكاديمية المؤسسة علي إدراكات فعالية الذات 
التي هي إحدى القدرات الإدراكية التي تقوم بتنظيم وإتمام التفاعلات الضرورية لإتمام 
المهارة اللازمة للقيام بمهام معينة . (9 : 1986 (Bandura,‏ 
كما يعد التنظيم الذاتي للتعلم Self-Regulated Learning‏ أحد الأساليب 
الحديثة والمهمة ب تناول الإنجاز للطلاب © فالطلاب ذوو فاعلية الذات الموجهة نحو 
التفوق التحصيلي يكونون موجهين نحو تطوير مهارات جديدة» وتحسين مستوى 
كفاءتهة علق أسامن HN) pases‏ 
إن التنظيم الذاتي الفعال يتطلب امتلاك الطلاب للأهداف والدافعية لإحراز تلك 
الأهداف » كما أن التنظيم الذاتي يزيد من جهودهم ويرفع فاعليتهم الذاتية . 


) Ames, 1992 : 97 ) 
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ويشير زيمرمان E 1989 : 3 ) Zimmerman‏ لافتراضات المعرفة الاجتماعية 
أنه يوجد ثلاثة مجموعات من العوامل تحدد عملية التنظيم الذاتي للتعلم وهي : "العوامل 
البيئية » العوامل الشخصية › والعوامل السلوكية . 
وطبقاً لرأي باندورا Bandura‏ (1986) فإن هناك فروقاً واضحة بين أثر كل من تلك 
العوامل 2 تحديد التعلم الأكاديمي المنظم ذاتياًء ورأى أصحاب نظرية التعلم الاجتماعي 
التي أسسها باندورا Bandura‏ أنه لا يتم تحديد التنظيم الذاتي للتعلم بالعوامل 
الشخصية فقط» ولكن يشترك 2 ذلك كل من المؤثرات البيئية» والمؤثرات السلوكية. 
ولقد قرر باندورا Bandura‏ ( 23 : 1986) أن التبادل لا يعني تماثلاً ‏ القوة › 
كما أنه لا يعني tal’ EF (ye‏ للتأثير Bi-directional‏ فالمؤثرات البيئية ريما تكون 
أقوي من المؤثرات السلوكية أو من المؤثرات الشخصية 4 بعض العلاقات أو عند بعض 
نقاط معينة أثناء التفاعل السلوكي . 
ويعتبر نموذج فاعلية الذات من المكونات البامة للنظرية المعرفية الاجتماعية Social‏ 
cognitive theory‏ ل 'باندورا" Bandura‏ والتي افترضت أن سلوك الفرد والبيئة والعوامل 
الاجتماعية تتداخل بدرجة كبيرة » فالسلوك الإنساني 2 ضوء نظرية 'باندورا" يتحدد 
عاديا بتفاعل ثلاث مؤثرات هي 'العوامل الذاتية' Personal Factors‏ » "العوامل 
السلوكية' Behavioral Factors‏ < 'والعوامل البيئية" Environmental Factors‏ . 
وينظر 'باندورا" إلى العلاقة بين تلك العوامل على أنها : علاقة تبادلية ثلاثية الاتجاه حيث 


أطلق عليها "التبادلية الثلاثية" )24 : 1989 Zimmerman,‏ ( 


1۳ 


ويعني ذلك أن أساس نظرية التعلم pall‏ 2 الاجتماعي عند باندورا Bandura‏ هو فكرة 
الحتمية التبادلية (الدائرية) Reciprocal Determinism‏ « وشكل رقم )١(‏ يوضح مبداً 
الحتمية التبادلية : شكل رقم )١(‏ الحتمية التبادلية 


الفرد 


السلوك البيئة 


( Bandura , 1986 : 24 ) 
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: فاعلية الذات وبعض المفاهيم الأخرى المرتبطة بها‎ Ü 

يرى الباحث أن فاعلية الذات ترتبط بعدد من المفاهيم التي يجب تناولبا 
بالتفصيل وهي : 
-١‏ فاعلية الذات ومفهوم الذات : Self — Efficacy and self — concept‏ 

دلت الكتابات والدراسات التي دارت حول موضوع مفهوم الذات على أنه يعتبر 
حجر الزاوية 2 الشخصية» وأصبح مفهوم الذات الآن ذا أهمية بالغة ويحتل 2 هذه 
الأيام مكان القلب 2 التوجيه والإرشاد النفسي و العلاج الممركز حول العميل (أي 
الممركز حول الذات). ( زهران» )۲٠١:۲٠١١‏ 

ويعرف غنيم (AY: VAAY)‏ مفهوم الذات علي أنه الفكرة التي يكونها الفرد 
عن نفسه بما تتضمن من جوانب جسمية واجتماعية وأخلاقية وانفعالية يكونها الفرد 

ويشير زهران ( ۲۰۰٠‏ :19) إلى أنه يمكن تعريف مفهوم الذات بأنه تكوين 
معرے منظم موحد ومتعلم للمدركات الشعورية والتصورات والتقييمات الخاصة 
الات بوره الفرد ويعكبرة ATI Leeds Lapai‏ :.ويقكون ag ge‏ الذات من Leal‏ 
SEEN E a‏ :عدن العذا tak OCA yr ces (fer‏ اله اهلف أو 
الخارجية » وتشمل هذه العناصر المدركات والتصورات التي تحدد خصائص الذات 
مكيب اناي eel We | oy eer pee‏ متكي مقس وروا عند "لنت لفك Pe ERC‏ 
Perceived Self‏ والمدركات والتصورات التي تحدد الصورة التي تعتقد أن الآخرين 
يتصورونها والتي يمثلها الفرد من خلال التفاعل الاجتماعي مع الآخرين "الذات 
الاجتماعية" Social Self‏ « والمدركات والتصورات التي تحدد الصورة المثالية للشخص 
الذي يود أن يكون "الذات المثالية" Ideal self‏ « ووظيفة مفهوم الذات وظيفة دافعية 
وتكامل وتنظيم وبلورة عالم الخبرة المتغير الذي يوجد الفرد ‏ وسطه؛ ولذا فإنه ينظم 


ويحدد السلوك. 


ويذكر الأشول (۱۹۹۹ (TA:‏ أن مفهوم الذات لدى الفرد له ثلاثة محتويات: 
'المحتوي المعربك" وهو محتوي الذات ومضمونهاء والتي توضح ثمة أفكار مثل: آنا ذكي 
» مخلص »طموح» طويل....الخ» و" المحتوي ables!‏ يقدم أحاسيس الفرد ومشاعره نحو 
ذاته» ويكون عادة من الصعب توضيحها لأن أحاسيس الفرد نحو ذاته عادة لا يعبر عنها 
بكلمات» حيث تتضمن أحاسيس ومشاعر عامة عن قيمة الذات بالإضافة إلي تقييمه 
لجوانب معرفية محددة أو مظاهر أخري عن الذات» أما " المحتوى السلوكي' فيتمثل 2 
ميل الفرد لكي يسلك نحو ذاته بطرق متعددة» فالشخص قد يسلك بطريقة فيها تقليل 
لذاته؛ أو تساهل» أو تسامح ATI‏ أو حساسية زائدة لبعض من سماته٠‏ 

وقد ميز بايارس وميلر Pagares & Miller‏ ( 195 : 1994 ) بين فاعلية الذات 
ومفهوم الذات بأن فاعلية الذات عبارة عن 'تقييم محدد السياق للكفاءة 2 أداء مهمة 
محددة والحكم على مقدرة الفرد على أداء سلوكيات محددة 2 مواقف «digas‏ أما 
مفهوم الذات فيشتمل على معتقدات القيمة الذاتية المرتبطة بالكفاءة المدركة لدي 
الفرد . 

ويذكر كيرتش Kirsh‏ ( 193 : 1985 ) أن فاعلية الذات تعني ثقة الشخص 2 
قدراته علي إنجاز السلوك بعيدا عن شروط التعزيز» وهو مفهوم يختلف عن توقيع 
الاستجابة التي ترجع أحياناً إلي حدوث الاستجابات غير الإرادية . 

وتري عواطف صالح (1444 (A0:‏ أن فاعلية الذات ترتبط بمفهوم الذات نظراً 
لأن الذات هي مركز الشخصية الذي تتجمع حوله كل النظم الأخرى» فالذات المبدعة 
هي القادرة علي تحقيق الذات من خلال فاعلية الذات المدركة لدي الفرد. 

ويرى بايارس Pagars‏ ( 542 : 1996 ) أن هناك الكثير من الخلط بين "مفهوم 
الذات" ومصطلح " فاعلية الذات " فهناك الكثير من الباحثين من يستعملون المصطلحين 
كمترادفين» وآخرون يصفون 'مفهوم الذات" علي أنه شكل معمم لفاعلية الذات 
ويختلف المفهومان 2 الأتي : 
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فاعلية الذات تهتم بالاعتقادات 2# القابلية الشخصية» فهي أحكام الفرد 
على قدرته على أداء المهام المعطاة أما "مفهوم SINS‏ فهو يحتوي على 
هذه الأحكام وأيضا علي المشاعر حول ما تستحقه الذات من تقدير فيما 
يتعلق بهذا الأداء. 
إذا كان "مفهوم SIU‏ يهتم بتقييم ما تستحقه الذات من تقدير» فإنه 
يعتمد 2 ذلك على كيفية تقييم الثقافة السائدة 2 المجتمع للخصائص 
التي يمتلكها الفرد وحكمها على مدى ملاءمة سلوك هذا الفرد 
للقواعد السلوكية المسموح بهاء أما أحكام فاعلية الذات فهي ترتبط 
بأحكام الفرد علي قدراته الشخصية. 
ليست هناك علاقة ثابتة بين اعتقادات الفرد حول ما يستطيع أو ما لا 
ves lst a‏ وكين aia SN‏ أو E Ss a aids‏ سيد a‏ قي E‏ 
فرد أنه يملك old dels‏ رياضيات قليلة جداء ورغم ذلك لا يشعره هذا 
بعدم الاحترام لذاته» وقد يعود ذلك إلى أنه لا يعتبر التفوق 2 هذا المجال 
شيئًا هاما بالنسبة له» وعلى ذلك ففي مثل هذه الحالة لا يكون لدى 
الفرد 'مفهوم ذات" وإنما يكون لديه'فاعلية ذات. 

يقة قياس 'فاعلية الذات" تختلف عن طريقة قياس 'مفهوم الذات" 
فالمفردة المثالية لقياس 'فاعلية الذات" قد تكون "ما مدى ثقتك 3 
نجاحك 2 الرياضيات"؛ أما المفردة المثالية لقياس 'مفهوم الذات" فقد 
تكون الرياضيات تجعلني أشعر بعدم الكفاءة . 
أحكام 'فاعلية الذات" ترتبط بمهام محددة داخل ميدان محدد» كما 
أن لديها حساسية عالية للتأثر بالاختلافات القليلة حتى داخل المهمة 
الواحدة» فمثلا " فاعلية ذات قيادة السيارة" تختلف من القيادة داخل 
المدينة إلي القيادة على الطريق السريع» أما أحكام 'مفهوم CNS‏ فهي 


1۷ 


أكثر عمومية حيث ترتبط بميدان محدد وليس بمهمة محددة كما أن 
هذه الأحكام أقل حساسية للتأثر بالاختلافات. 

° "مفهوم ذات الفرد”" يتكون من خلال مدي نجاح هذا الفرد 2 تحقيق 
مكلا ليق cles [abe‏ هوه اا ف US‏ فإن one Qala oy AN gauged‏ 
النجاح يؤدي إلي شعوره بمستوى Jle‏ من مفهوم الذات» وبالمقابل قد 
يعاني الفرد من مفهوم ذات ضعيف لأنه يضع لنفسه متطلبات عالية 
يصعب عليه تحقيقهاء ومن هنا يتضح أن "مفهوم الذات" العالي لا يؤدي 
بالضرورة إلي التنبؤ الجيد بنوعية الإنجاز 2 المهام المعطاة ولكن فاعلية 
الذات" العالية يكون لديها احتمال أكبر أن تؤدي إلي هذا التنبؤ. 

Self Efficacy & Self — esteem فاعلية الذات وتقدير الذات:‎ -Y 
تقدير الذات على أنه اتجاهات الفرد‎ 1978 ( Rosenberg يعرف روزنبرج‎ 
وهذا يعني أن تقدير الذات المرتفع معناه أن‎ e الشاملة سالبة كانت أو موجبة نحو نفسه‎ 
الفرد يعتبر نفسه ذات قيمة وأهمية » بينما تقدير الذات المنخفض يعني عدم رضا الفرد‎ 

عن نفسه أو رفضه لذاته. ( عكاشة 7570:195١ o‏ ) 

كما عزف تخت (YYO : V4A0)‏ تقدين الات le‏ آنه مجموعة من الأتحاهات 
والمعتقدات التي يستدعيها الفرد عندما يواجه العالم المحيط به» فهو حكم الشخص 
تجاه نفسه» وقد يكون هذا الحكم بالموافقة أو الرفض. 

ويشير عبدالقادر Yee)‏ :۳ ) إلى أن تقدير الذات يدور حول حكم الفرد على 
قيمته بينما مفهوم فاعلية الذات يدور حول اعتقاد الفرد 4 قدرته على إنجاز الفعل 2 
المستقبل وأن تقدير الذات يعني بالجوانب الوجدانية والمعرفية معأ Lely‏ فاعلية الذات فهي 
غالبا معرفية وآن مفهوم تقدير الذات a detay‏ الذات بعدان هامان لمقهوم الذات لأنهما 


1۸ 


وأيضاً يؤثر كل منهما على الآخر فالأفراد الذين يدركون أنفسهم على أنهم 
ذوو قيمة ومؤثرين وناجحين ( تقدير ذوات مرتفع ) بشكل عام سوف يتنبا لهم 
باحتمالات النجاح 2 المهام حيث أن هذه الاحتمالات تكون مرتفعة ( فاعلية ذات 
مز :من ارفك الذين خرون انفسية اقل كفا وخافرا واا ND pan Lady‏ 
اا TA‏ 

ور الجا نهف أن pdt‏ اذاف ف يقبانين داك adel‏ الحالية bau‏ فافلية 
الذات تهتم بقياس نجاح الفرد المستقبلي » olg‏ مفهوم تقدير الذات أحد الأبعاد المكونة 
لمفهوم فاعلية الذات . 
۳ - فاعلية الذات وتحقيق الذات: Self Efficacy & self - actualization‏ 

يعرف دسوقي (۱۹۹۰ (YY:‏ تحقيق الذات على أنه عملية تنمية استطاعات 
ومواهب الفرد» وتفهم وتقبل ذاته . 

وترى فاطمة العامري (1997 (YY:‏ أن تحقيق الذات عملية نشطة تسعى بالفرد 
ليكون ويصبح موجهاً من داخله؛ ومتكاملاً على مستويات التفكير والشعور 
والاستجابة الجسدية . 

By‏ ذلك يذكر الشعراوي (VATE Yee)‏ أن تحقيق الذات حاجة تدفع الفرد إلى 
توظيف إمكاناته» وترجمتها إلى حقيقة واقعة ويرتبط بذلك التحصيلء والإنجازء 
الو هن انات ولك فاح ت Sal‏ اده مرو ن و لقا علي وان عجو GEN‏ 
عن تحقيق ذاته باستخدام قدراته» وإمكاناته يشعره بالنقص والدونية» وخيبة الآمل› 
مما يعرضه للقلق» والتشاؤم. 

ويشير سكوارزر Schwarzer‏ ( 1 : 1999 ) إلى أن فاعلية الذات تمثل عنصراً 
كبيراً 2 العمليات الدافعية» وأن مستوى فاعلية الذات يمكن أن يحسن أو يعوق دافعية 


الفرد للتعلم الذاتي» فالأفراد مع ارتفاع معتقداتهم عن الفاعلية يختارون المهام الأكثر 
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تحدياً؛ ويبذلون lage‏ كبيراً 2 elect‏ ويقاومون الفشل ويضعون لأنفسهم أهدافا 
للتحدي ويلتزمون بها. 

ويوّد الباحث أن يشير إلى أنه يتفق مع ما توصل إليه كل من صديق (1947: (Vs‏ 
والفرماوي (۳۷۲:۱۹۹۰) e‏ و السيد gai‏ هاشم e )٤٤:۱۹۹٤(‏ وزيدان (۲۰۰۰ OYE‏ › و 
عبد القادر )۲١:۲۰۰۲۳(‏ إلى أن Efficacy‏ تعني الفاعلية» وأن استخدام مفهوم فاعلية 
الذات ومفهوم فعالية الذات يحمل نفس ال معنى تقريباً . 

ويذكر الفرماوي (۱۹۹۰: ۳۷۲( أنه يوجد Efficacy Lal‏ « ولفظ Efficiency‏ 
2 قواميس اللغة بمعان مترادفة وهي الفاعلية والكفاية» ويفضل الباحث استخدام 
كلمة فاعلية (efficacy)‏ . 

ويذكر زيدان OTY O‏ أنه بالرجوع إلى قواميس اللغة لتحديد الترجمة 
الصحيحة .لمصطلح Efficacy‏ وجد أنه يرد عند حل من إلياس 
وإدوارد إلياس ( ۱۹۸١‏ :۷) . وحسن سكيد الكرامي ) ۱۹۸۷ CVV:‏ ومنير 
البعلبكي NAAT)‏ £2( بمعني فاعلية» 2 حين ورد مصطلح Efficiency‏ بمعني 
الكفاية. وجدير بالذكر أن قواميس علم النفس قد تناولت مصطلح Efficacy‏ بمعنى 
الفاعلية» ومصطلح Efficiency‏ بمعنى الكفاية. ( دسوقي» ١17/:1915؟)‏ 

لذلك فإن الدراسة الحالية تنظر لمصطلح Efficacy‏ على أنه فاعلية ويكون 
مصطلح Self- Efficacy‏ المرادف له باللغة العربية " فاعلية - الذات " . 
ü‏ مفهوم فاعلية الذات: Self- Efficacy‏ 

يرى باندورا Bandura‏ )1977( أن فاعلية الذات هي الحكم على قدرة إنجاز 
نموذج سلوكي محدد » وقد طور باندورا Bandura‏ ( 1977) هذا التعريف باقتراحه 
مفهوم 'معتقدات فاعلية الذات" Gly’ Self- Efficacy Beliefs‏ تعبر عن ما يعتقده 
الفرد عن قدراته وإمكاناته وتظهر 2 جهده ومثابرته على أداء المهام . 


(Staples & Holland , 1999 : 24 ) 


ويعرف الشعراوي (YAV : 7٠٠١(‏ مفهوم فاعلية الذات على أنه مجموعة 
الأحكام الصادرة عن cay all‏ والتي تعبر عن معتقداته حول قدراته على القيام 
بسلوكيات معينة» ومرونته # هذا التعامل مع المواقف الصعبة والمعقدة» وتحدي 
الصعاب» ومدى مثابرته للانجاز» ويتضمن هذا المفهوم الأبعاد التالية التي أظهرها 
التحليل العاملي: الثقة بالنفس» والمقدرة على التحكم 2 ضغوط الحياة» وتجنب 
المواقف التقليدية» والصمود أمام خبرات الفشلء والمثابرة للإنجاز. 

وتعرف عواطف صالح (117:1497) فاعلية الذات على أنها الإدراك الذاتي 
لقدرة الفرد على أداء السلوك الذي يحقق نتائج مرغوبة ب2 أي موقف معين وتوقعاته عن 
كيفية الآداء الحسن» وكمية الجهد والنشاط والمثابرة المطلوبة عند تعامله مع المواقف 
والتنبؤ بمدى النجاح 2 تحقيق ذلك السلوك. 

ويتصف مفهوم فاعلية الذات Self — Efficacy‏ كما يشير باندورا Bandura‏ 

)1982( بأنه ذو طبيعة تأثيرية وقادر على تفسير السلوك الضروري لفهم تعامل الأفراد 

مع بيئاتهم وهو لب بناء العلاقة بين المعرفة والسلوك. 

كما يشير باندورا Bandura‏ ) 191 : 1977 ) إلى أن فاعلية الذات تساعد على 
المثابرة 2 أداء العمل حتى يتحقق النجاح بينما يؤدي عدم الفاعلية إلى عدم المثابرة › 
وأضاف باندورا Bandura‏ إن مفهوم فاعلية الذات ذو طبيعة تنبؤية انتقائية فمن المفترض 
أن الفاعلية تؤثر ‏ اختيار السلوك الفعال والمجهود المبذول والاستمرار 2 مواجهة 
العقبات واد الععل. 

كذلك يرى باندورا Bandura‏ (1977) أن من بين المتغيرات المعرفية التي تحدث 
قبل القيام بالسلوك ما يسمى بالتوقعات أو الأحكام سواء كانت هذه التوقعات أو 
الأحكام خاصة بإجراء السلوك أو الناتج النهائي له وأطلق على هذه التوقعات مصطلح 


'فاعلية الذات" ويعني أحكام الفرد على توقعاته عن أدائه للسلوك 2 مواقف تتسم 


الا 


ال ن a ey,‏ الكنينان Sp gallate Si aN‏ 
المبذول ومواجهة المصاعب وإنجاز السلوك. 
(Bandura, 1977: 191)‏ 

ويذكر أبو هاشم (OV: VANE)‏ أن فاعلية الذات هي توقع الفرد 2 قدرته على 
أداء Lege‏ محددة » وهي بذلك تعني استبصار الفرد بإمكاناته وحسن استخدامها. 

بينما توقعات فاعلية الذات السالبة تعني انخفاض ثقة الفرد ب4 قدرته على أداء 
rem‏ 

ويشير كل من هاليين ودنيهر )Hallian, & Danaher,‏ 76 : 1994 ) إلى أن 
فاعلية الذات تعني ثقة الأفراد فيما يتعلق بقدراتهم على الأداء 4 المجالات المتتوعة 
ويكون الفرد أكثر معرفة لنفسه إذا كانت لديه المقدرة على إحراز البدف وهي تؤثر 
عض الأهراف ال pee A‏ على و اف و | تسد انهل EE‏ 
الشخص ولكن ليست مرادفة لمفهوم القدرة. 

ويرى الفرماوي VAA)‏ :۳۷۲ ) أن توقعات الفاعلية الذاتية للشخص يمكن أن 
تحدد المسار الذي يتبعه كإجراءات سلوكية إما 2 صورة ابتكارية أو نمطية» كذلك 
فإن هذا المسار يمكن أن يشير إلى مدى اقتناع الفرد بفاعليته الشخصية Personal‏ 
Efficacy‏ وثقته بإمكاناته التي يقتضيها الموقف. 

ويعرف :يدان )++ :6ا علية الذات على آنها إدراك opal‏ لقدركه على Shel‏ 
السلوك المرغوب بإتقان ورغبته 2 أداء الأعمال الصعبة» وتعليم الأشياء الجديدة 
والتزامه بالمبادئ وحسن تعامله مع الآخرين» وحل ما يواجهه من مشكلات واعتماده 
على نفسه 2 تحقيق أهدافه بمثابرة وإصرار. 

ويرى العدل (١١٠۲م 1١١:‏ ) أن فاعلية الذات هي ثقة الفرد ب2 قدراته خلال 


اا OP E‏ رة او هين ادات اله 


vy 


4 قوة الشخصية مع التركيز على الكفاءة 2 تفسير السلوك دون المصادر أو الأسباب 
الأخرى للتفاؤل ٠‏ 

ويذكر حسيب TN‏ :1707 ) أن مصطلح فاعلية الذات الذي اقترحه باندورا 
pt N Bandura‏ أن ساس السو كفنا LSI‏ والعدورة Cle‏ فى 
السلوك المرغوب والتحكم 2 الظروف البيئية المحيطة. 

ويتصف 993 المستوى المرتفع 2 فاعلية الذات بالثقة بالنفس» والمثابرة» والإصرار 
على بلوغ البدف بصرف النظر عما يواجههم من عقبات ومشكلات» ويعتبر الإحساس 
بفاعلية الذات محدداً هاما لنجاح الفرد أو فشله 2 مختلف المهام التي يضطلع بهاء فإذا 
كانت المعرفة والمهارات ضرورية لتحقيق أعلي مستوى من celal‏ فإن ذلك لا يكفي 2 
Ree arc nt a =| ee er |‏ تسيلف PO | Ome aa‏ مر E‏ سلس 
الأداء الجيد تحت مختلف الظروف. ) 1997:38 (Bandura,‏ 

ويضيف باندورا Bandura‏ ( 1175 : 1989 ) أن فاعلية الذات Self Efficacy‏ 
تؤثر 2 أنماط التفكير بحيث قد تصبح معينات ذاتية أو معيقات ذاتية olg‏ إدراك 
الأفراد لفاعلية الذات يؤثر على أنواع الخطط التي يضعونهاء فالذين لديهم إحساس 
مرتفع بفاعلية الذات يضعون خططا ناجحة» والذين يحكمون على أنفسهم بعدم 
القاهلية es‏ جو STEN DI RN‏ لعفاف A‏ سيان 
بالفاعلية ينشئ بناءات معرفية ذات أثر فعال # تقوية الإدراك الذاتي للفاعلية. 

ويفرق باندورا Bandura‏ ( 20 : 1997 ) بين توقعات وأأحكام تحدث قبل السلوك 
وهي توقعات فاعلية الذات Self-efficacy‏ وتعني الاعتقاد Ob‏ الشخص يمكن أن يؤدي 
بنجاح السلوك الذي هو بصدده وبين توقعات تحدث بعد بداية السلوك وتعرف بتوقعات 
النتائج أو توقعات الفرد عن مخرجات الاستجابة Response outcomes Expectation‏ 


وتعني اعتقاد الشخص بأن سلوكيات معينة سوف تؤدي إلى نتائج معينة » وتنعڪس 


V۳ 


فاعلية الذات للفرد 2 التوقعات التي يصدرها عن كيفية أدائه للمهمة والنشاط 
المتضمن ومدى تنبؤه بالجهد اللازم والمثابرة . 

ويؤكد باندورا Bandura‏ ( 61 : 1997 ) على أن فاعلية الذات ليست محدداً 
(ales‏ سارف ولك aN‏ انو ايكون هناك تفن ومين EE‏ تدس ار و es‏ 
استطاعة فسيولوجية أو عقلية » ويضيف بأن التوقعات لبا تأثير على كل من المبادآة 
a‏ فيسل CAT LAA ee iy leet‏ لاتحم Sty‏ انا نشي 
ودافعية الإنجاز. 

على هذا فإن مفهوم الفاعلية الذاتية الذي قدمه باندورا ( 1997 Bandura,‏ ) 2 
نظريته له دور فعال 2 الإنجاز ونجاح الأداء والمثابرة والرفع من كفاءة الذات وقدرتها 
على التصدي للعديد من المشكلات التي تفقد الإنسان ثقته بنفسه. 

Bg‏ ضوء ما تم استعراضه لمفهوم فاعلية الذات يرى الباحث أن فاعلية الذات هي 
ثقة الفرد 2 قدراته ومهاراته على مواجهة الضغوط والأحداث التي تؤثر على حياته٠‏ 
ف نظرية فاعلية الذات "ألبرت باندورا " (191/7) : 

انطلق باندورا Bandura‏ )1977( 2 تنظيره للفاعلية الذاتية من اعتقاده بأن 
التأثير المرتبط بالمثيرات يأتي من الدلالة التي تعطيها الفاعلية التنبؤية predictive‏ 
efficacy‏ للفرد وليس من كون هذه المثيرات مرتبطة على نحو آلي بالاستجابات» وقد 
نظر باندورا للفاعلية الذاتية على أنها أحكام الفرد أو توقعاته عن أدائه للسلوك 2 
مواقف تتسم بالغموض أو ald‏ ملامح ضاغطة Stressful‏ . وتنعكس هذه التوقعات 2 
اختيار الفرد للأنشطة المتضمنة 2 الأداء والمجهود المبذول والمثابرة ومواجهة مصاعب 
إنجاز السلوك. ( 546 : 1996 , Pajares‏ ( 
وتقوم نظرية الفاعلية الذاتية على الأحكام التي يصدرها الفرد وعلى مدى قدرته على 


تحقيق الأعمال المختلفة المطلوبة dis‏ عند التعامل مع المواقف المستقبلية ومعرفة العلاقة 


vé 


بين هذه التعليمات والأحكام الفردية والسلوك التابع لبا والناتج عنها وهذه الأحكام 
تر eee‏ ت او ك roe‏ رد ت ارا ا 

E oa oblige) 
CAI ويري الفرماوي (۳۷۳:۱۹۹۰) أن باندورا يفرق ب4 نظريته بين توقعات الفاعلية‎ 
والتوقعات الخاصة بالنتائج . ويبدو ذلك من خلال الشكل التالي:‎ 


شكل (Y)‏ يوضح الفرق بين فاعلية الذات وتوقعات النتائج 


النتائج السلوك الشخص 
Person Behavior Out come‏ 


Efficacy expectations out com expectations 


توفعات النتائج توفعات dle Lat}‏ 


Bandura , 1977 : 196 )‏ ( 
ويعني ذلك أن توقعات الفاعلية الذاتية تسبق توقعات الفرد عن ناتج أو مخرجات 
السلوك ويفقرن باتدؤرا (1986: Bandura‏ أن :كلا هن الفاعلية الذاقية abadh‏ عق 
المخرجات ميكانيزمان يتدرجان فيما يسمي بالتقييم الذاتي Self-evaluation‏ وهما 
جد داق فا ces Se SL SST‏ فاه هويا 
ويضيف باندورا Bandura‏ ) 123 : 1982 ) أن فاعلية الذات المرتفعة والمنخفضة 
a‏ مكتيج كرون لقان تادر وداه gee Secs,‏ الاك 
ee‏ ر TT de‏ سيفة ale ik‏ يمه abe SN‏ کا ين 
يلاحظ أن الآخرين ينجحون 2 أعمال صعبة بالنسبة له » وعندما يواجه الأشخاص 993 
الفا "رسن مراف Tih‏ يرماس gil‏ مكيفو جوف lade!‏ التي by‏ 
يستخدمون الاحتجاح والتنشيط الاجتماعي أو حتى القوة لإثارة التفيير ولكن إذا 


أخفقت جهودهم فسوف يستخدمون مسارا جديدا . 


Vo 


وحين ترتبط فاعلية الذات المنخفضة مع بيئة غير مناسبة فثمة تنبؤ بعدم الإكثرات 

والاستسلام واليآس . 
ويشير جابر (۱۹۹۰ )٤٤١:‏ إلى أن 'باندورا" قد توصل 3 نظريته عن فاعلية الذات 

› بتحقيق توازن بين مكونين أساسيين لبناء النظرية وهما "التأمل الإبداعي"‎ (VAVY) 

والملاحظة الدقيقة". وبذلك فهو يختلف عن كل من فرويد' و يونج و (Freud, “Jal‏ 

Jung, Alder)‏ حيث نجدهم قد وضعوا نظرياتهم بناءً على ملاحظاتهم وخبراتهم 

الإكلينيكية . كما أنه يختلف عن كل من 'دولارد ' و plee‏ و "سكينر" (Dollard,‏ 

› لآن نظرياتهم أقيمت على دراسات وتجارب أجريت على الحيوان‎ Miller, Skinner) 

بينما نظرية فاعلية الذات تقوم على بيانات مستمدة بعناية من دراسة الإنسان. 
ويذحربايارس Pajares‏ ) 562 : 1996 ) أن باندورا حدد عدة حالات يمكن من 

خلالبا تعميم أحكام الفاعلية الذاتية عبر النشاطات المختلفة وهي: 

gaia Ree igh elles takes 5‏ باز ee aE‏ لحك فا موا N‏ 
توقع أن أحكام الفرد حول قدرته على إظهار المهارات الأساسية» يعني أنه 
يستطيع أن يؤدي oe‏ مختلفة. 

-Y‏ إذا كانت المهارات المطلوبة لإتمام نشاطات مختلفة؛ مهارات متلازمة أي يتم 
EE‏ ااا ا clot cubes E ay All ate!‏ ا خد هذه UE‏ هة 
بالتالي يستطيع أداء باقي الأنشطة. 

-٣‏ أيضا هناك ما يسمى 'تحول الخبرات" Transforming Experiences‏ وهو نتيجة 
لتحقيق شيء صعب» فهذا الانجاز القوي» يقوي اعتقادات الفرد 2 فاعليته 
الذاتية عبر مساحات متنوعة وغير مترابطة من النشاطات» فعلىسبيل JEL‏ "طلبة 
الدكتوراه عندما ينجزون آطروحتهم» فإن ذلك يمكن أن يعدل بشكل مثير من 


ثقتهم 2 التعامل بنجاح مع نشاطات وأحداث غير مرتبطة بمجال علمهم. 


۷٦ 


ويرى الباحث أن نظرية فاعلية الذات تهتم بأحكام الفرد حول مدى قدرته على 

إنجاز تصرفات مطلوية للتعامل مع المواقف المستقبلية باعتبار أن هذه الأحكام محددات 
is‏ كن 
Ü‏ أبعاد فاعلية الذات : Dimensions of self- Efficacy‏ 

حدد باندورا Bandara‏ ).194 : 1977 ) ثلاثة أبعاد تتغير فاعلية الذات Led‏ لبا 
وهذه الأبعاد هي : 
-١‏ قدر الفاعلية: Magnitude‏ 

وهو يختلف LAS‏ لطبيعة أو صعوبة الموقف» ويتضح قدر الفاعلية عندما تكون 
المهام مرتبة وفق مستوى الصعوبة» والاختلافات بين الآفراد 2 توقعات الفاعلية» ويتحدد 
هذا البعد كما يشير باندورا Bandura‏ من خلال صعوية الموقف» ويظهر هذا القدر 
بوضوح عندما تكون المهام مرتبة من السهل للصعب » لذلك يطلق على هذا اليعد 
"مستوى صعوية المهمة" Level of Task Difficulty‏ . 

(Bandura,1977: 194)‏ 
ويؤحد باندورا Bandura‏ ( 195 : 1997( 2 هذا الصدد أن طبيعة التحديات 

التي تواجه الفاعلية الشخصية يمكن الحكم عليها بمختلف الوسائل مثل : مستوى 
E E‏ اك + الإنعاجية + التقديد :+ التنطيغ الزذافي ERA‏ عبن SHS‏ 
التنظيم الذاتي فإن القضية لم تعد أن فرداً ما يمكن أن ينجز عملا معيناً عن طريق 
الصدفة ولكن هي أن فرداً ما لديه الفاعلية لينجز بنفسه وبطريقة منظمة من خلال 
را تتاف عالات العدول غ 
-Y‏ العمومية: Generality‏ 

le aes لبر‎ EEE eee E E EA E EA 
PEE R أ‎ clot EE I alge clal قاقر ك العا‎ 

(Bandura, 1977 : 194 ) 


V۷ 


و2 هذا الصدد يذكر باندورا Bandura‏ ( 43 : 1997 أن العمومية تتحدد من 
خلال مجالات الأنشطة المتسعة 2 مقابل المجالات المحددة » وأنها تختلف باختلاف عدد 
من الأبعاد مثل : درجة تشابه الأنشطة والطرق التي نعبربها عن الإمكانيات أو القدرات 
السلوكية » والمعرفية › والوجدانية ومن خلال التفسيرات الوصفية للمواقف › 
وقد قسن الشخصن ا ا لف Maeght‏ 
-Y‏ القوة: Strength‏ 

E ea MSU elle E A الفاعلحة تعمل‎ eee aS 
ويتابعه» ولكن الأفراد مع 553 الاعتقاد بفاعلية الذات 2 أنفسهم يثابرون 2 مواجهة‎ 
wee a Oy ere tee ren em اا كيين لمكن و خضل ا فاو ع‎ 
Gee em fer vel pan eit سكي‎ were fore wee eee Pare Î 
لا يستطيع مواجهة الموقف» وذلك تكون فاعلية الذات لديه منخفضة. وتتحدد‎ ST, 
الفرد 2 ضوء خبراته السابقة ومدى ملاءمتها للموقف.‎ Got قوة فاعلية الذات‎ 
(Bandura, 1977 : 194) 

ويؤكد باندورا ( 44 : 1997 ) أن 393 الشعور بالفاعلية الشخصية تعبر عن 
المثابرة العالية والقدرة المرتفعة التي تمكن من اجتياز الأنشطة التي سوف تؤدى بنجاح › 
كما يذكر Lal‏ أنه 4 حالة التنظيم الذاتي للفاعلية فإن الناس سوف يحكمون على 
تقتهم 4# agi‏ يمكنهم أداء النشاط بشكل منظم 2 خلال فترات زمنية محددة . 
الا مصادر توقعات فاعلية الذات Self-Efficacy Sources‏ : 
يوضح باندورا" Bandura‏ ( 1179 : 1989 )أن هناك أربعة مصادر يستطيع 

الفرد من خلالہا أن يكتسب فاعلية الذات وهي : 
-١‏ الإنجازات الأدائية Performance Accomplishment‏ : 

EOP iy | pe Pace BO fk Oar | MOTO EL EAN 
الشخصي المتقن للفرد » أيضا يعد ذلك المصدر خبرة ناتجة عن أداء هادف» وهو المصدر‎ 


VA 


الأكثر تأثيراً ‏ فاعلية الذات لدى الفردء ومدى تأثير الأفراد بهذه الخبرة وتفسيرهم لبا 
يساعدهم 2 إبداع المعتقدات عن فاعلية الذات. 
Bg‏ هذا الصدد يشير جابر VANS)‏ :47 ) إلى ما يلي: 
- إن النجاح # الأآداء يزيد من مستوى فاعلية الذات بما يتناسب مع صعوبة المهمة 
ee‏ 
- إن الأعمال التي يتم إنجازها بنجاح من قبل cop all‏ معتمداً على نفسه تكون 
أكثر تأثيرا على فاعلية ذاته من تلك الأعمال التي يتلقي فيها مساعدة من 
الآخرين. 
- إن الإخفاق المتكرر يؤدي 2 أغلب الأحيان إلى انخفاض الفاعلية » وخاصة 
عندما يعلم الشخص أنه قد بذل أفضل ما لديه من جهد . 
اا ان AEREA E EEE A eee E‏ 
وأن الأداء الناجح يزيد من فاعلية الذات لدى الفرد بينما الإخفاق المتكرر مع بذل الجهد 
المناسب يؤدي إلى خفض درجة فاعلية الذات . 
-Y‏ الخبرات البديلة :Vicarious-Experience‏ 
ويعني هذا المصدر (التعلم بالملاحظة) أو "التعلم بالنموذج وملاحظة الآخرين" › 
فمن خلال هذا المصدر يمكن أن تكتسب الاعتقادات 2 فاعلية الذات من الملاحظة أو 
Oar |‏ فا خرو سكن | PCO Renee oh‏ المنا وات ساي OE‏ امه اة وا 
يقة مماثلة 2 مواقف مشابهة » فملاحظة الآخرين وهم ينجحون تزيد من فاعلية 
ادا ت IA ae des a‏ لشفل التشحسن أ الارن ا د 
غدل مشابة دا يتوعد به le‏ الوَغم من الود اتكيير oghty Gall‏ « فان Soe‏ الشخص 
الملاحظ على قدراته الخاصة ومهاراته سينخفضء والتعلم بالملاحظة يؤتي أفضل ثماره 


عندما يكون النموذج- الشخص الذي يقوم بالسلوك - مشابها للملاحظ 2 الوضع 
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الاقتصادي والجنس › والثقافة » والحالة الاجتماعية. 
(Brown and Bettine, 1999: 232)‏ 
وبالإضافة إلى ما يمثله النموذج من أهمية لحياة الملاحظ » فإنه يساعد 4 غرس 
اعتقادات ذاتية تحسن من سير ووجهة حياة هذا الملاحظ » كما أن المقارنات 
الاجتماعية التي يجريها الفرد بين نفسه والآخرين تمثل جزءاً هاما من هذا المصدر — 
التعلم بالنموذج - فهذه المقارنات يمكن أن تؤثر بقوة 2 تطوير اعتقادات الفرد حول 
قدراته » ومن الضروري 2 هذا المجال أن نلاحظ أن الفشل الذي يواجهه النموذج يؤثر 
كارا مطل نك al ie‏ جه إذا :كر هد امكل Ole‏ ننه لحرن واف 
النموذج الذي يلاحظه ؛ أما إذا كان الملاحظ يرى أن لديه قدرات تفوق قدرات النموذج 
؛ فإن فشل هذا الأخير لا يكون له تأثيره السلبي 2 هذه الحالة . 
ومع أن الخبرات من خلال الآخرين أضعف من الخبرات المباشرة » إلا أن الخبرة 
من خلال الآخرين يمكن أن تنتج تغيرات دائمة ذات دلالة من خلال تأثيرها على الأداء ء 
فالناس الذين يقتنعون من خلال الآخرين بأنهم غير فعالين » يميلون إلى السلوك بطرق 
غيرمؤثرة » وبذلك يتولد ك الواقع دليل عدم فاعلية مؤكد « بالمقابل فإن تآثيرات 
النموذج التي تحسن فاعلية الذات يمكن أن تقلل من تأثير الخبرة المباشرة للفشل وذلك 
من خلال التحمل للفشل المتكرر . 
(Bandura, 1986: 400)‏ 
و دراسة لمعرفة أثر التعلم بالملاحظة على فاعلية الذات » قام الباحثون بتعرض 
شريط فيديو يصور بوضوح كيفية التعامل مع الأطفال الذين لديهم صعوبات تعلم › 
وذلك على عينة من طلبة التربية » كما تم عرض شريط آخر غير واضح على عينة 
ضابطة » وقد أشارت النتائج إلى أن فاعلية الذات لدى العينة التجريبية قد زادت بصورة 


دالة » بينما لم يكن هناك تغير دال لدى العينة الضابطة . 


مما يؤكد أهمية التعلم بالملاحظة كمصدر من مصادر فاعلية الذات . 
(Hagen, et. 21,1998: 169)‏ 

ويرى باندورا Bandura‏ ) 1977:197 ) أن الأشخاص لا يثقون 2 نموذج الخبرة 
كمصدر أساسي لمعلومات مستوى فاعلية الذات » ورغم ذلك فكثير من التوقعات 
تشتق من الخبرات البديلة «Vicarious Experiences‏ ورؤية أداء الآخرين للأنشطة 
الصعبة يمكن أن تنتج توقعات مرتفعة مع الملاحظة والرغبة 2 التحسن والمثابرة مع 
الجهود ودراسة أنفسهم بالنسبة لاستطاعة الآخرين والقدرة على الإنجاز والتحسن 2 
الأداء » والخبرات البديلة » والثقة عملية استدلالية تفيد 4 رفع مستوى فاعلية الذات › 
والاقتناع بتوقعات الفاعلية بواسطة النمذجة فقط احتمال ضعيف وأكثر عرضة للتغير. 

ويضيف باندورا Bandura‏ ( 127 : 1982 ) أن تقدير فاعلية الذات يتأثر جزئيا 
بالخبرات البديلة أو رؤية الآخرين المشابهين وهم يؤدون بنجاح خاصة الذين يحكمون 
على أنفسهم بأنهم قادرون على إنجاز الأنشطة »و بالرغم من ضعف المكونات المتشابهة 
المدركة 2 ملاحظة الآخرين » فإن عرض النماذج المشابهة يمكنها أن تنقل معلومات 
حول lu Yb gurls oll dle la‏ اة : 

أي أن ملاحظة الآخرين وهم ينجحون ترفع من مستوى فاعلية الذات لدى الفرد › 
وملاحظة شخص آخر وبنفس الكفاءة وهو يفشل # أداء عمل ما » تؤدي إلى خفض 
مستوى الفاعلية. وعندما يكون النموذج مختلفاً عن الملاحظ تؤثر المثيرات البديلة أدني 
تآثير على الفاعلية » وتكون الخبرات البديلة أكبر تأثيراً عندما تكون الخبرة السابقة 
of aS‏ غ التشامل المظلوت قليلة :«وآقاو danas doce‏ غامة ل قوة الآداء 
الشخصي من حيث تأثيرها 2 زيادة مستوى فاعلية الذات لدى الفرد » بينما يكون لبا 
أكا E ae‏ 


( جابر, ۱۹۹۰ :£66( 


۸۱ 


ويرى الباحث أن ميل الفرد إلى ملاحظة الآخرين الذين لبم تقدير وكفاءة واهتمام 
اجتماعي يساهم 2 رفع فاعلية الذات مما يؤدي إلى تحقيق نتائج أفضل . 
-Y‏ الإقناع اللفظي Verbal Persuasion‏ : 

إن الاعتقادات حول الذات تتأثر بالرسائل التي يحصل عليها الفرد من الآخرين › 

ويطلق بايارس Pajares‏ (1996)على هذا المصدر الإقناع الاجتماعي Social Persuasion‏ 
> ويشيرهذا المصدر إلى عمليات التشجيع والتدعيم من الآخرين » فالآخرون # بيئة 
التعلم الاجتماعية (المعلمون › الآباء » الأقران) يمكنهم إقناع المتعلم لفظيا بقدرته على 
النجاح ‏ مهام خاصة . ويمكن أن يكون الإقناع اللفظي داخلياً » ويأخذ شكل ما 
يطلق عليه "الحديث الإيجابي مع الذات . 

وبالرغم من أن هذا المصدر ضعيف المعلومات عن معتقدات الفرد عن فاعلية ذاته: 
o SN‏ شام لقتسي te lean‏ ا وا ETEA‏ وك 
أن يؤثر هذا المصدر بصورة غير مباشرة من خلال تأثيره 2 فاعلية التغذية الراجعة . 

(Mccown et al , 1996 : 269) 

ويذكر باندورا Bandura‏ ) 122 : 1982 ) أن الإقناع اللفظي يعني الحديث الذي 
يتعلق بخبرات معينة للآخرين » والاقتتاع بها من قبل الفرد أو معلومات تأتي للفرد لفظيا 
عن طريق الآخرين فيما قد يكسبه نوعا من الترغيب 2 الأداء أو الفعل ويؤثر على 
سلوك الشخص أثناء محاولاته لأداء المهمة » وأن الاقتناع الاجتماعي له دور هام 4 تقدم 
الإحساس بالفاعلية الشخصية ويستطيع الفرد أن ينجز بنجاح » وأن الأفراد الذين لديهم 
قدرة على الاقتناع الاجتماعي يملكون قدرة خاصة # المواقف الصعبة » وأن الإقناع 
اللفظي يستخدمه الأشخاص على نحو واسع جدا مع الثقة 2 ما يملكونه من قدرات 
وما يستطيعون إنجازه » وأن الاقتناع الاجتماعي يمكن أن يحدث زيادة 4 مستوى 
فاعلية الذات » وأنه توجد علاقة تبادلية بين الأداء الناجح والإقناع اللفظي 2 رفع 
مستوى الفاعلية - الشخصية والمهارات التي يمتلكها الفرد . 


AY 


ويرى الباحث أن طبيعة معتقدات الفرد حول كفاءته وفاعليته الذاتية ترجع 
مباشرة إلى طبيعة الحوار الذهني الداخلي والحديث الإيجابي مع الذات فإذا كان الفرد 
مقتنع بإدائه ولديه دافعية عالية نحو النجاح فإنه قد يمتلك فاعلية ذاتية مرتفعة ٠‏ 

هداما فطق dale‏ انها dela sie‏ من الأحزين هذا استظاء ay dl‏ أن بيقع 

فهو jald‏ على مواجهة المواقف الصعبة مما يزيد 2 مستوى فاعلية الذات . 
-٤‏ الاستثارة الانفعالية Emotional Arousal‏ : 

يذكر باندورا Bandura‏ )199 : 1977( أن هذا المصدر يعتمد على حالة الدافعية 
التو رة د ا رفت بالإضافة إلى حالة الفرد الانفعالية» وان الأستكارة الانفعالية ته 2 
المواقف الصعبة بصفة عامة والتي تتطلب مجهوداً كبيراً وتعتمد على الموقف وتقييم 


en | ers Pg epee CAT‏ و | EE e Creme ncn‏ لامعا pan‏ ريه عاذ ا 


تضعف الأداء » وأنه يمحن خفض مقدار الاستثارة الانفعالية بواسطة النمذجة 6 
وبالإضافة إلى ذلك هناك متغير هام يعتبر أكثر تأثيراً 2 رفع مستوى فاعلية الذات وهو 
"ظروف الموقف نفسه . 

ويشير باندورا Bandura‏ إلى أن معظم الناس تعلموا الحكم على قدراتهم 2 تنفيذ 

ل نن کک ا9ا ا این کون خرف ف أو قلعا هادا كلت 

أن تكون فاعليتهم منخفضة » وترتبط الاستثارة بعدة متغيرات هي : 

آ- مستوى الاستثارة: و2 هذا ترتبط الاستثارة 4 بعض المواقف بتزايد الأداء. 

ب- الدافعية المدركة للاستثارة الانفعالية: فإذا أدرك الفرد أن الخوف poi‏ واقعي فإن 
هذا الخوف قد يرفع فاعلية الشخص ولكن عندما يكون خوفاً مرضياً ola‏ 
الاسقتارة الاتقعائية ندند تفيل إلى إنفاضن الفاعلية. 

ج- طبيعة العمل :إن الاستثارة الانفعالية قد تيسر الإتمام الناجح للأعمال البسيطة 


ويغلب أن تعطل الأنشطة المعقدة . ( جابر ٤٤0: ۱۹۹۰ oe‏ ) 


A¥ 


ويذكر باندورا Bandura‏ 200 : 1977 )أن مصادر فاعلية الذات 
( الإنجازات الأدائية » الخبرات البديلة» الإقناع اللفظيء الاستثارة الانفعالية) 
يستخدمها الأفراد © الحكم علي مستويات الذات» وتوضيح الاختلافات بين 
محتوى المعلومات 2 الأحداث البيئية والمعلومات التي يستخدمها الأفراد» وتؤثر 
المعلومات علي توقعات الفاعلية وهي تعتمد على كم التقدير yall‏ 2 وعدد العوامل 
المحيطة التي يشملها المجتمع» الموقف» الخبرات الناجحة. 

: أنواع فاعلية الذات‎ U 
: يمكن تصنيف فاعلية الذات إلى عدة أنواع منها‎ 

: Population — efficacy الفاعلية القومية‎ -١ 
أن الفاعلية القومية قد ترتبط بأحداث لا يستطيع‎ )٤۷۷ : 1110( يذكر جابر‎ 
الاجضاعي‎ pally  ةنيذحلا‎ Lun glial مكل قازر تابر‎ (gule ار رن تعبط رة‎ 
السريع 2 أحد المجتمعات ؛ والأحداث التي تجرى 2 أجزاء أخرى من العالم والتي‎ 
افر‎ glial على‎ fast »كبا‎ Jol A كاهو على من‎ LS کو‎ 

ومعتقدات عن أنفسهم باعتبارهم أصحاب قومية واحدة أو th‏ واحد . 

:Collective - efficacy الفاعلية الجماعية‎ -Y 

الفاعلية الجماعية هي : مجموعة تؤمن بقدراتها وتعمل 4 نظام جماعي لتحقيق 
المستوى المطلوب منها . 

ويشير باندورا إلى أن الأفراد يعيشون غير منعزلين اجتماعياً » وأن الكثير من 
المشكلات والصعوبات التي يواجهونها تتطلب الجهود الجماعية والمساندة لإحداث أي 
تغيير مال » وإدراك الأغراد لفاعليتهم الجماعية يؤثر فيما يقبلون على عمله 
كجماعات ومقدار الجهد الذي يبذلونه وقوتهم التي تبقى لديهم إذا فشلوا 2 الوصول 


إلى النتائج » وأن جذور فاعلية الجماعة تكمن 2 فاعلية أفراد هذه الجماعة . 


Ag 


ومثال ذلك : فريق كرة القدم إذا كان يؤمن 4# قدراته ومقدرته على الفوز على 

الفريق المتافس فيصبع لديه بذلك فاعلية جماعية مرتفعة والعكس صضحيع ٠‏ 
gil)‏ هاشم ٤0: ۱۹۹٤۰‏ ) . 

: Generalized self- Efficacy فاعلية الذات العامة‎ -Y 

ويقصد بها قدرة الفرد على أداء السلوك الذي يحقق نتائج إيجابية ومرغوبة ب 
موقف معين + والتحكم 2 الضتفوط الحياتية التي 9355 على سَلوك الأضراذ + وإضدار 
التوقعات الذاتية عن كيفية أدائه al gall‏ والأنشطة التي يقوم بها والتنبؤ بالجهد 
والنشاط والمثابرة اللازمة لتحقيق العمل المراد القيام به . 

( Bandura , 1986 : 479 ) 

غ- فاعلية الذات الخاصة Specific self- Efficacy‏ : 

ويقصد بها أحكام الأفراد الخاصة والمرتبطة بمقدرتهم على أداء Lege‏ محددة 
كاتشاط مخدد مكل الزياضيات LAY)‏ الرندسية ) of‏ اللفةالعرنية lcd)‏ 
التعبير ) gal).‏ هاشم 2 COA: VANE‏ 
ه- فاعلية الذات الأكاديمية Academic Self- Efficacy‏ : 

تشير فاعلية الذات الأكاديمية إلى إدراك الفرد لقدرته على أداء المهام التعليمية 
بمستويات مرغوب فيها . أي أنها تعني قدرة الشخص الفعلية 2 موضوعات الدراسة 
المتتوعة داخل الفصل الدراسي وهي تتأثر بعدد من المتغيرات نذكر منها حجم الفصل 
الدراسي وعمر الدارسين ومستوى الاستعداد الأكاديمي للتحصيل الدراسي . 


(OV: Yrsg (العزب‎ 


: خصائص فاعلية الذات‎ U 


هناك خصائص عامة لفاعلية الذات وهي : 


=) 


=Y 


-3 


-4 


مجموعة الأحكام والمعتقدات والمعلومات عن مستويات الفرد وإمكاناته 
alan‏ 

تق لقره بذ ااا Le foc clot‏ 

وجود قدر من الاستطاعة سواء كانت فسيولوجية أم عقلية أم نفسية بالإضافة 
I‏ راقو الد افع الاقف . 

NO ES LE IE 

أنها لا تركز فقط على المهارات التي يمتلكها الفرد ولكن آيضا على حكم 
الفرد على ما يستطيع أداؤه مع ما يتوافر لديه من مهارات » ففاعلية الذات هي 
" الإعتقاد بأن الفرد يستطيع تنفيذ أحداث مطلوبة " 

هي ليست سمة ثابتة أو مستقرة 4 السلوك الشخصي فهي مجموعة من 
الأحكام لا تتصل بما ينجزه الشخص فقط ولكن أيضا بالحكم على ما 
يستطيع إنجازه وأنها نتاج للقدرة الشخصية . 

أن فاعلية الذات تنمو من خلال تفاعل الفرد مع البيئة ومع الآخرين » كما 
pen see eek err cr meted | oe‏ الل 

أن فاعلية الذات ترتبط بالتوقع والتنبؤ ولكن ليس بالضرورة أن تعڪس هذه 
الكوقهات كدر الد وكا نك م pies Ay‏ أن بكرن القيرد 
لديه توقع بفاعلية ذات مرتفعة وتكون إمكاناته قليلة . 

تساك A‏ ال تع ونه يد مس E AV aes (algal‏ نكي Sega‏ 
المبذول » مدى متابرة الفرد . 

أن فاعلية الذات ليست مجرد إدراك أو توقع فقط » ولكنها يجب أن تترجم 
إلى بذل جهد وتحقيق نتائج مرغوب فيها . 


۸٦ 


وهذه الخصائص يمكن من خلالبا إخضاع فاعلية الذات الإيجابية للتنمية 

والتطوير » وذلك بزيادة التعرض للخيرات التربوية المناسية . 
Cynthia & bobko, 1994 : 364)‏ ( 

ويشير صديق )3١ :۱۹۸١(‏ إلى عدة مظاهر لفاعلية الذات يتصف بها الشخص 
الفعال ومنها : 
-١‏ الثقة بالنفس وبالقدرات : 

لعل من أهم صفات الشخص الواثق من نفسه قدرته على تحديد أهدافه بنفسه 
Sil ll‏ من نفسه يقوم بأصعب الأعمال بيسر بالغ » والفرد الفعال لديه القدرة على أن 
يثق فيما يسعى إليه » ومن ثم يصبر ويثابر على تحقيقه » والثقة بالنفس هي طاقة دافعة 
تعين صاحبها على مواجهة شتى المواقف الجديدة. 
-Y‏ المثايرة : 

المثابرة سمة فعالة روحها السعى » وهي تعين الفرد على إخراج طموحاته من 
داخله إلى حيز الوجود › والمثابرة تعنى الاستمرارية وانتقال الفرد من نجاح إلى نجاح 
eee eG‏ الفطالة ee‏ له كدر toe Balen lanes (gales Gos (ged‏ 
-Y‏ القدرة على إنشاء علاقات سليمة مع الآخرين : 

تعتمد فاعلية الفرد على تكوين علاقات قوية وسليمة مع الآخرين » فالشخص 
الفعال تكون لديه القدرة على إنشاء علاقات سليمة مع الآخرين بما له من سمات المرونة 
والشعور بالانتماء » والذكاء الاجتماعي هو السلاح الفعال لدى الفرد ب2 هذا المجال 
وكلما كانت علاقات الفرد قوية مع الآخرين كلما كان توافقه أفضل وخاصة توافقه 
الاجتماعي » وعدم وجود علاقات سليمة مع الآخرين من شأنه أن يصيب الفرد بالشعور 


hela تالفؤلة‎ 


AV 


: القدرة على تقبل وتحمل المسئوولية‎ -é 
تحمل المسئولية أمر له قيمته » فلا يقدر على حملها إلا شخص يكون مهيا‎ 
وقد‎ «Ail ty مستا كل :طافانه‎ duly clot الفعالياً لثفيل القمووتية « ونع عفد‎ 
قدرته على‎ Big ويثق الآخرون فيه‎ e على التأثير 4 الآخرين » ويتخذ قرارته بحكمه‎ 
ماك‎ E رسكنا‎ EDENE AE واي شه وسكي‎ E wh ON A اميا‎ 
iceberg نيما عطاق‎ ere ونا روسن او‎ ceri: ا‎ py ee ل‎ a 
PEE تشحصن السو هو‎ EEEE E تارك‎ eee cna Tye 
aalas الكسؤولية القن‎ foot ple srl وكصرقاته ولدئه‎ IL مسبوولاً عدن‎ dul 
وتمكنه من الخروج عن حدود خبرته إلى الاستفادة من خبرة الآخرين بما يحقق التواصل‎ 
. بينه وبين آفراد مجتعه‎ 
: البراعة 2 التعامل مع المواقف التقليدية‎ -0 
وهي من مظاهر فاعلية الذات المرتفعة فالفرد ذو الفاعلية المرتفعة يستجيب‎ 
مرن‎ » Lind للمواقف الجديدة بطريقة مناسبة » ويعدل من نفسه وأهدافه وفق ظروف‎ 
وإيجابي وقادر على مواجهة المشكلات غير المألوفة » فيدرك ببصيرته الآسلوب الآمثل‎ 
. تحن الشكلات  ويتقيل الأساليت و اقكار الجديد ك ادا الأعمان‎ 
أن هناك خصائص عامة يتميز بها ذوي‎ (1997 : 38) Barndura ويذكر باندورا‎ 
: فاعلية الذات المرتفعة والذين لديهم إيمان قوي 2 قدراتهم وهي‎ 
. يتميزون بمستوى عال من الثقة بالنفس‎ - 
CE A عمل‎ gale pad لوي‎ 
الديهخ مهارات اجتماعية عالية وقدرة قائقة على التواضل مع الآخرين.‎ - 
اباي‎ EES E Creager 
. لديهم طاقة عالية‎ - 
يضعون أهداف صعبة ويلتزمون بالوصول إليها.‎ aga » لديهم مستوى طموح مرتفع‎ - 


AN 


يعزون الفشل للجهد غير الكاة. 
يتصفون بالتفاؤل. 

لديهم القدرة على التخطيط للمستقبل. 
لديهم القدرة على تحمل الضغوط . 


يخجلون من المهام الصعبة. 

يستسلمون بسرعة . 

لديهم طموحات منخفضة . 

ينشغلون بنقائصهم « ويهولون المهام المطلوبة. 
يركزون على النتائج الفاشلة . 

ليس من السهل أن ينهضون من النكسات . 


يقعون بسهولة ضحايا للإجهاد والاكتئاب . 


A4 


رابعاً : مستوى الطموح Level Of Aspiration‏ 
مقدمة 

يعد الطموح من أهم السمات التي أدت إلى التطور السريع الذي شهده العالم 2 
الآؤنة Syed VI‏ فو البذاهع اذى يعو بشحة sig wat‏ الآمكان للارتقاء سى 
اليا Ue pe J] Ue pe cys‏ أ رى als Leg Lethe‏ الط موو اعت Lust‏ فلا 
يوجد سقف للتطور العلمي والحضاري OY‏ من العوامل Legh!‏ المؤثرة بما يصدر عن 
الإنسان من نشاطات وأفكار » كما أن تقدم الآمم يرجع إلى توفر القدر المناسب من 
مستوى الطموح . 

ويجب أن نوضح الفارق بين الطموح كمعنى ومستوى الطموح كشيء مقيس 
وذلك OY‏ بعض الباحثين لا يفرق بين الطموح ومستوى الطموح على اعتبار أن الحديث 
عن أحدهما يعني الحديث عن الآخر وهذا الاستنتاج غير صحيح وذلك لآن الطموح 
تصور وهو تصور قبلي أما مستوى الطموح فهو نتاج بعدى لقياس كمي ويجب الإشارة 
إلى أن الفرد لن يكون لديه مستوى طموح بالنسبة لجميع الأعمال وذلك على الرغم من 
أن لديه أهداف محددة ولكي يحدد مستوى طموحة لابد أن تتوافر لدية فكرة ما عن 
Vall Gees‏ هن قروو ةفاح gts‏ و 

(VYA: ۲۰۰۵ ¢ (حسان‎ 

ويعتبر مستوى الطموح سمه من سمات الشخصية الإنسانية بمعنى آنها صفة 
موجودة لدى الكافة تقريبا ولكن بدرجات متفاوتة ب الشدة والنوع وهي تعبر عن 
الشلك EE raves‏ ا wert (aig‏ ور اتر عن هله | come‏ نما 
عملیا بإستخدام مصطلح مستوى الطموح وهو مصطلح سيكولوجي أجرائي يستخدم 
لقياس هذه السمة . ( آمال علي » ۲۰۰۲ ٦:‏ ) . 

ويؤثر مستوى الطموح بشكل مباشر على قدرة الأفراد على اتخاذ القرارات التي 
يمكن أن تؤثر على مستقبل الفرد. ( حسان › ۲۰۰۵ م :۱۷۸ ). 


۹۰ 


ويعتبر مستوى الطموح Level of Aspiration‏ نسبي لدى لأفراد من حيث 
الأهداف التي يطمح الفرد 2 تحقيقها ووصولبها إلى الحد المناسب له شخصيا ومحاولة 
تحدى العقبات والضغوط والوصول إلى مستوى طموح واقعي يتناسب مع إمكانيات 
اودرو Pal E‏ و معاون کی للحوانتي Jide‏ 
ا نجه ةق هذه oe gel‏ ويؤداذ سكو اله نوق Ss SY‏ ر وار 
درجة من الثقة بالنفس والاتزان الانفعالي . 

(¥: Yost. abl JLT) 

ويتناول الباحث مستوى الطموح من خلال العرض التالي : 
-١‏ مفهوم مستوى الطموح : 
أ- مفهوم مستوى الطموح 2 اللغة : 

أن معنى الطموح 2 مختار الصحاح ( طمح ) بصرة إلى الشئ ارتفع وكل مرتفع 
طامح ورجل طماح ( بالفتح والتشديد ) أي شرة ٠‏ ( الرازي Core‏ 

و2 المعجم الوسيط ( طمح ) الماء ونحوة طموحاً وطموحا ارتفع بصرة إليه نظر 
وتان اناس E‏ وه وض tS e EN‏ لمر وو ترفك RUA‏ 
> الطموح يقال بحر طموح الموج أي مرتفع. 

) مصطفى وآخرون › ۱۹۹۱) 

ومن خلال التعريفات التي أوردتها معاجم اللغة نجد أن الطموح يعني الزيادة 
PERITE‏ 
ب- مستوى الطموح سيڪولوجياً: 

di Sen العا ادف‎ EEEE O aia aes 
الشخص على آدائة الخاص كنجاح أو فشل على بلوغ ما يتوقعه هو لنفسه بے تمايز عن‎ 
إلى أن مستوى الطموح هو درجة‎ ) 55: VARY) التحصيل وعن التطلع › وأشار منصور‎ 
Battal JS addin وبمك‎ deed opal decay ctl الك‎ Bas تحقيق‎ 


۹۱ 


المجال الشخصي والنفسي والأكاديمي والمهني e‏ فالتغلب على ما يصادفه من عراقيل 
ومشكلات بما يتفق وتكوين الفرد وإطاره المرجعي وحسب خبرات النجاح والفشل التي 
مربها. 

غرفت كاميليا عند اتقاج :141550 مستي الظموح بانة A515 Lee‏ تسا 
تفرق بين الآفراد 2 محاولة الوصول إلى مستوى معين يتفق والتكوين النفسي للفرد 
وإطارة المرجعي ويتحدد حسب خبرات النجاح والفشل التي مر بها . 

ويرى عطية YANO)‏ : 00 ) أن مستوى الطموح هو مدى قدرة الفرد على وضع 
O E cee as keke ele SS,‏ زان EE EE‏ 
متخطياً كل الصعوبات وذلك بما يتفق والتكوين النفسي للفرد وإطارة المرجعي وحسب 
إمكانات الفرد وخبراته السابقة التي مر بها. 

ويذكر محمود ٠١١ ٠٠١١(‏ ) أن مستوى الطموح هو هدف ذو مستوى محدد 
يتطلع الفرد إلى تحقيقه 2 جانب من جوانب حياته على أساس تقديرة لمستوى قدراته 
وإمكاناته واستعداداته سواء كان هذا الجانب أسري أو أكاديمي أو مهني أو عام 
كما يتحدد مستوى هذا البدف 2 ضوء الإطار المرجعي للفرد 4 حدود خبرات النجاح 
والفشل التي مر بها عبر مراحل النمو المختلفة . 

وأما عاقل (۲۰۰۳ (YAY:‏ فقد ذكر بأن مستوى الطموح هو مستوى قياس 
يفرض الفرد على نفسه ويطمح إلى الوصول إليه ويقيس إنجازاته بالنسبة إليه ومستوى 
الطموح دليل على الثقة ويتراوح ارتفاعاً وهبوطا حسب النجاح والإخفاق . 

puting‏ معوض وعبد العظيم )0+ Ys‏ :۲ ) إلى أن مستوى الطموح هو سمه ثابتة 
نسبياً تشير إلى أن الشخص الطموح هو الذي يتسم بالتفاؤل والمقدرة على وضع الأهداف 
وتقبل كل ما هو جديد وتحمل الفشل والإحباط . 

وتعرف آمال باظه (V: Yet)‏ مستوى الطموح بأنه الأهداف التي يضعها الفرد 
لذاته 2 مجالات تعليمية أو مهنية أو أسرية أو اقتصادية ويحاول تحقيقها ويتسم بالعديد 


۹۲ 


من المؤثرات الخاصة بشخصية الفرد أو القوى البيئية المحيطة به وإذا تناسب مستوى 
الطموح مع إمكانيات الفرد وقدراته الحالية والمتوقعة كانت السوية وإذا لم يتناسب 
معها ظهرت التفككية والاضطراب ودائما الفرد يحاول تخطى العقبات التي تحول دون 
تحقيق أهدافه أو تعرقلها وأحيانا أخرى يفشل ويحبط ويقل مستوى طموح الفرد ٠‏ ويعتبر 
مستوى الطموح عامل واقعي للأداء والتفوق كما يعتبرمن خصائص الشخص الصلبة 
التي تتحمل الضغوط وتتصف بالتحدي والضبط والالتزام. 

ويعرف الباحث مستوى الطموح بأنه مستوى التقدم أو النجاح الذي يود الفرد أن 
يصل إليه 4 أي مجال يرغبه من خلال معرفته لإمكاناته وقدراته والاستفادة من خبراته 
ps call‏ يها 
-Y‏ أساليب تحديد مستوى الطموح : 

يمكن تحديد مستوى الطموح من خلال الأساليب التي تساعدنا 4 التعرف إلى 
ما إذا كان لدى الفرد طموح أم لا وفيما يلي إيجاز لتلك الأساليب : 
1- الدراسات المعملية LABORATORY STUDIES‏ 

تستخدم هذه الطريقة لقياس الأهداف القريبة فقط والتي يكون النجاح فيها 
ممكن التحقق بأقصر وقت و2 مثل هذه التجارب يعطي الفرد مهام معينة ويعرف 
الدرجة التي حصل عليها أو بلغها 2 المحاولة الآولى » ثم يسأل عن الدرجة التي يتوقع 
الحصول عليها ‏ المحاولة الثانية وقد قام عدد من العلماء بعمل تجارب تتضمن تجارب 
تتعلق بمستوى الطموح ومنهم ليفين levin‏ » وسيرز SEARS‏ « وفستينجر Festinger‏ . 

وقد أوضحت تجاربهم أن ب4 التجارب المعملية تحدد المهام مستويات الفرد إذ 
يخبرنا الفرد عما يطمح 2 الوصول إليه والبعض يضعون أهدافهم أعلى مما عرفوة عن 
أدائهم السابق » 4 حين البعض الآخر يضع هذه الأهداف مناسبة لأدائتهم السابق وتلك 
الأهداف تكون مرتفعة بعد النجاح بينما تتخفض بعد الفشل . 

( حنان الحلبي » ١٠٠5م ٤٥:‏ ) 


ay 


وقد أشار راجح (1510) إلى أن البعض يغالي 4# تقدير نفسه والبعض الآخر 
ينكون aa past‏ لاه كدو | عا وا تاطا شيو حرق لوح م وفيت 
الخ كيم Ut‏ يدف opal‏ من E‏ أو Glas‏ يلو أهد EE‏ تجا سن aby GL‏ 
هذا المستوى والإخفاق من شأنه النزول به »> كما أن ميل مستوى الطموح إلى الارتفاع 
بعد النجاح أقوى من ميل مستوى الطموح نحو الانخفاض بعد الفشل . 

ويؤخذ على هذا الآسلوب أن التجارب المعملية توجب توافر شروط معينة لها وقد 
تختلف هذه الشروط 2 مواقف الحياة الواقعية عما هي علية 2 المواقف التجريبية cling‏ 
عليه فإن ردود الأفعال الشخصية قد لا تكون كما هي عليه 2 الحياة الواقعية . 
( المرجع السابق ¢ ١٠٠5م ٤0:‏ ) 
ب- دراسات الآمال studies of wishes‏ 

ذڪر ڪوب COBB‏ (1964) و سترانج STRANG‏ )1954( أن قياس مستوى 
الطموح عند الأفراد نصل إليه من خلال استبيان مفتوح على المفحوصين عبارة عن سؤال 
محدد وهو : ما هي الأمال التي تريد أن تُقبل إليها 2 المستقبل ؟ 

tA alae‏ كك (pee‏ هاما لخدي اعت ات اخ البديدة والقرية 
التي يطمح لبا الشخص وتكون هذه الأهداف مختلفة من مرحلة إلى أخرى من عمر 
الفرد ٠‏ 

ففي مرحلة الطفولة تكون مبنية على الإنجاز الشخصي والقبول الاجتماعي 
Lei‏ 2 مرحلة المراهقة فهي تركز على الأشياء ذات القيمة الثقافية والحضارية 
كالمكانة والمنزلة الاجتماعية والشهرة والنجاح المالي ٠‏ 

CVE: ۲۰٠۰۲ 2 أولغا قندلفت‎ ( 

ج - دراسات تناولت المثاليات Studies of IDEALS‏ 

أشارت هيرلوك ( 1974( HERLOCK‏ أن دراسة الشخصية المثالية ذات أهمية 
4 تحديد مستويات الطموح لدى الأفراد » وقد تمت دراسات على هذا المنوال بسؤال 


الفرد عن الشخصية المثالية التي يتمنى أن يكون على شاكلتها وأن معرفة مثالية الطفل 
۹٤‏ 


فقيو E‏ کو سنو کیو و OE‏ اعون Sages CEBU‏ ماده 
ga of Ula‏ :قرس clad‏ القيرة لوول Sse sell Sf‏ افا انف EN Lalita‏ 
زعا عقن حكون clase‏ الشخصية وهورات a pall‏ غير موهلة Lee Leet! (gl‏ يكرتت 
عليه عدم واقعية مستوى طموح الفرد وإصابته بالإحباط واليآس . 
وآن الطموح يعتمد بدرجة كبيرة على المقدرة فنحن ريما نرغب أن نكون شعراء 
of‏ عا مشهورية وکو إذا LLIB E calle Le‏ فاا تى رفن هذا reall!‏ 
ميككرا ا ها ا هده (sla‏ ا دون م نك ف ا ممن هن 
کف کا کو ا کی کے فن اا کی انر موا 
eee‏ ام کر ی ی es A‏ ا دون وار 
قدرات مناسبة لهذا الطموح٠‏ 
(عبد الوهاف  CVE NAY‏ 
-Y‏ العوامل المؤثرة ب مستوى الطموح : 
شاف دوعر اميل د لانتو Aly paige peepee‏ تقلخ ا ن 
نفسه ومنها عوامل بيئية واجتماعية وما تقدمه من أنماط مختلفة من الثقافات 
iat,‏ عير نكي و لعز كل خط مم pelle SY yas epost‏ 
atest,‏ ا القن .وهيل Veal‏ وج atte‏ ف 
Ü‏ العوامل الذاتية الشخصية : بما أن مستوى الطموح يتغير حسب تغير العمر فإنه 
يتاك يقطوو algal!‏ الشتكفمية opal‏ "فو od‏ العمواكالذكاء faery‏ | 
Sty ules‏ ب اخيرات الى gues‏ الإنسان من كالول daybed‏ التو وها سراحل 


حياته المختلفة فاشله كانت أو ناجحة . 


ومن هذه العوامل الذاتية المؤثرة 4 مستوى طموح الفرد : 
-f‏ الذحاء : 

يرتبط الذكاء بتحديد الفرد لمستوى طموحه ويتوقف مستوى الطموح على قدرة 
a ail‏ اة فكلا كان LET opal‏ هدو كان 2 استطا هته Gade E‏ 
أهداف أبعد وأكثر صعوبة . 

والذكاء يمد الفرد بالقدرة على الاستبصار ووسائل تدبير الفرص وحل المشاكل 
والتغلب على العوائق واستخلاص النتائج والقدرة على التوقع . 

Chee ces ميوت‎ 

E‏ تنكف Sees Nhs Gin BAN Saat‏ اله 
الناس على أنه عاجز عن المشاركة و العمل الإيجابي ومن ثم قد يخفض من مستوى 
كفوخ وف gta‏ لذن EN E‏ مات Stain‏ ون هن تخد مد 
الأهداف بصورة واقعية والعكس تكون التوقعات بالنسبة للأذكياء حيث تقوى لديهم 
ULaall EEE EEE‏ وفور اذ متي E equals‏ مزهنا من 
النجاح فيرفعون من مستوى طموحهم . 

(RIAA » الشايب‎ ( 

ويؤثر الذكاء 2 مستوى الطموح بأشكال متعددة فالأفراد الأذكياء نراهم 
أكثر استبصاراً بقدراتهم وبالفرص المتاحة أمامهم وبالعوائق التي قد تمنعهم من 
الوصول إلى أهدافهم . 

ولذا فمن المتوقع أن يساعد ذلك على وضع مستويات طموح واقعية متناسبة مع 
قدراتهم وإمكانياتهم على عكس الأغراد الأقل ذكاء . 

بالإضافة إلى ذلك فإن رد فعل الأذكياء إزاء الفشل يختلف 2 طبيعته عن رد فعل 


۹٦ 


أن الآفراد ذوي الذكاء المرتفع أكثر واقعية لتحديد مستويات طموح تتفق مع 
قدراتهم العقلية والبدنية كما تتفق مع الفرص التي تتاح هم على عكس ذلك الأفراد 
ذوي الذكاء المنخفض كثيراً ما يتأثرون بما يستهويهم فيغالون إلى وضع أهداف بعيدة 
لا تتفق مع قدراتهم الفعلية التي يدركونها . 

)00:19956  نيهاش‎ gil ) 

opus‏ اناتسف أ IZ spall clas‏ عمل يموقت (ya dy plies La le‏ كاء کاش 
Bilal eee ee‏ 

وأن a all‏ الذكي يستطيع أن يستثمر كل إمكاناته المتاحة وقدراته المختلفة 
للحصول على ما يريد وذلك بوضع خطط واضحة ولو أخفق مرة فهذا يزيدة إصرارا 
aia‏ له caaanta aa‏ 
ب- التحصيل : 

eal es‏ يتن الدو اكات T E E PEE Meee E a GW‏ ستو 
التحصيل ومستوى الطموح حيث أن الطلاب ذوي المستوى التحصيلي المرتفع يتمتعون 
بتستوى Sle‏ من الظموح تعكس ذو المستوئ التحصيلي: التحفضن. 

Ne a)‏ او 

ج - مفهوم الذات ومستوى الطموح : 

لا شك # أن الصورة التي يضعها الفرد عن ذاته لها دوراً بارزاً ل مستوى طموحة 
فيجب على الفرد أن لا يكون مغروراً يرى 2 نفسه القوى الخارقة القادرة على فعل كل 
شئ » والتي 2 وسعها تحقيق كل الأهداف حتى لا يرتطم بأرض واقع إمكاناته » و 
المقابل إن الفرد الذي يقلل من تقديره لذاته ويضع لبا صورة مشوهة لن يستطيع آبدا 
ERA a‏ كا قور هذا Nj JENE SÊ‏ 
التقدير الزائد للذات أو حالة التقليل من شأنها كلها حالات لا يستطيع الفرد فيها 
تحقيق مستوى طموحة. 


۹۷ 


وأشارت دراسة هارلوك harlock‏ )1967( أن الاستبصار بالذات يقود إلى بناء 
طموح واقعي ب حين ضعف الاستبصار بالذات يؤدي إلى بناء مستوى طموح مرتفع جدا 
فهو يرى أن للأهداف التي يضعها الفرد لنفسه تؤثر على مفهومه لذاته OY‏ الوصول لبذه 
الأهداف هو الذي يحدد فيما إذا كان الفرد يرى نفسه ناجحاً أم فاشلاً فإذا تمكن من 
تحقيق هذه الأهذاف :شعن بالثقة:واخترام الذات وعتنما لا يصل spall‏ إلى هذا اللستوئ 
القاتي هإنة يمون J]‏ تجهير IN‏ :فقيس الفشرع gall‏ يودي apathy‏ زى روضخ ريات 
galt‏ تخي Rly‏ شفط ل SA wi A ats‏ تو 

LoL ce‏ انه إذا كان فهو ABIL all‏ يسم oll‏ ضوح والواقنية رن ذلك 
يؤدي به إلى ارتفاع مستوى طموحه وتحقيق أهدافه . 
د- الخبرات السابقة : 

للنجاح والفشل أثراً قوياً جداً 2 طموح الفرد فإذا ما نجح الفرد وتفوق زاد 
طموحة ويظل الفرد مثابرا للمحافظة على ما حصل عليه من تفوق دراسي ومعنى هذا أن 
اكات goss‏ افو إلى Leal! Lal gills E‏ مود dd J]‏ من ال 
alias‏ ا حاط (ie Tesi seas)‏ 

وذو ell‏ اوا dead‏ 2 رك سنوي Lins 2 spa dap alall‏ 
aa‏ وس داف افونا انف فيويرقه العلقية: 
الا العوامل البيكية والاجتماعية : 

إن للبيئة الاجتماعية دوراً كبيراً ‏ نمو مستوى الطموح لأن البيئة هي التي تمد 
الفرد بمفاهيمه وثقافاته وهي التي تشكل الإطار المرجعي له. ولكن هذا التأثير يكون 
Lilies‏ من فرد لآخر تبعاً لقدراته الذاتية Lady‏ لمضمون هذه القيم والمفاهيم التي تقدمها 
له فإما أن تكون صالحة لنمو مستوى طموح واقعي أو تؤدي لنمو مستوى طموح غير 


gal ofp abl GY py ala EE tated كيرا ذا‎ (pga Byes ميقل تلم‎ aly 


۹۸ 


ينتمون لأسر مستقرة اجتماعياً وبيئاتهم أقدر على وضع مستويات طموح عالية ومتناسبة 
کا وسنتط يدون لوخي اميل سما لو Saal E E‏ شور هر 

وهذا ما اكدته دراسات هيرلوك Hurlick‏ )1967( بان استقرار Jah spall‏ 
أسرته له دور كبير 2 مستوى الطموح فڪلما كان مستقرا داخل أسرته ڪان مستوى 
ترط اف ata ges‏ الأناءا لكريم ر AAP‏ لوو :لتر pepe‏ 
لآن الآباء يمكن أن يدفعوا أبنائهم لمستويات طموح idle‏ ويساعدوهم على وضع صيغة 
لياوع Lal! ult‏ ات Ling‏ يعدن ALT‏ تهون fy cll‏ رخا ركرهه با رل Leal!‏ 
a A es‏ کا EA E age‏ گر 

إن الآباء Laga‏ يدفعون أبناءهم لتحقيق Le‏ فشلوا به ويعملون على إتاحة الفرص 
المناسبة لذلك ووضع الوسائل المساعدة لهم تحت خدمتهم مما يؤدي إلى تشجيع الأبناء 
gm lat E N‏ ركه سيط seg pale ca‏ بوذا SN‏ ويك هين الوا دين EE‏ 
الخاص بذلك ويطريقة غرس الطموحات لدى الأبناء بشتى الأشكال منها السوية ومنها 
الخاطئة فتبتدئ بالتوجيه وتنتهي بالضغط والقسوة . كما أن جماعة الرفاق لبا دور 
Le) pace‏ ايكاب ارسي Lele lady aya GY‏ رجاه atl LEARY‏ مك حصي 
فالفرد يجعل منهم المعيار الذي يقيس به تفوقه ونجاحه الأكاديمي ومن خلال المنافسة 
يعناوق لوصول gull‏ آل سكوف ge‏ احا الس Lado hans‏ 
الفرد تمثل المعيار الذي يقيس بها أهدافه . ( أولغا قندلفت » ۲٠٠۲‏ :۷۷ ) 
-٤‏ النظريات المفسرة لمستوى الطموح : 

تعددت النظريات المفسرة لمستوى الطموح ومن هذه النظريات : 
أ- نظرية آدلر Adler Theory‏ : 

يعتبرآدئر Adler‏ الإنسان Wile‏ اجتماعياً تحركه دواضع اجتماعية 2 الحياة 


فهو له أهداف 2 dhe‏ يسعى إلى تحقيقها وقد استخدام آدلر عدة مفاهيم منها : 
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. الذات الخلاقة : وتعني ذات الفرد التي تدفعه إلى الخلق والابتكار‎ -١ 
؟- الكفاح 2 سبيل التفوق : وهو أسلوب حياة تتضمن نظرة الفرد للحياة من‎ 
. حيث التفاؤل والتشاؤم‎ 
الأهداف النهائية : حيث يفرق الفرد الناضج بين الأهداف النهائية القابلة‎ -Y 
للتحقيق والأهداف الوهمية والتي لا يضع الفرد فيها اعتباراً لحدود إمكانياته‎ 
. ويرجع ذلك إلى سوء تقدير الفرد لذاته‎ 
CS ak) 
: ب- نظرية القيمة‎ 
نظرية القيمة الذاتية للهدف وترى أنه على أساس‎ Escalona قدمت اسحالونا‎ 
. القيمة الذاتية للهدف يتقرر الاختيار : بالإضافة إلى احتمالات النجاح والفشل المتوقعة‎ 
: والفرد يضع توقعاته 4 حدود قدراته وتقوم النظرية على ثلاث حقائق هي‎ 
. هناك ميل لدى الأفراد ليبحثوا عن مستوى طموح مرتفع نسبياً‎ -١ 
. كما أن لديهم ميلا لجعل مستوى الطموح يصل إرتفاعه إلى حدود معينه‎ -Y 
أن هناك فروقاً كبيرة بين الناس فيما يتعلق بالميل الذي يسيطر عليهم للبحث‎ -Y 
عن النجاح وتجنب الفشل فبعض الناس يظهرون الخوف الشديد من الفشل‎ 
من ممتتوى القيمة الذاتية لدف‎ Ju وها‎ deal فيسيطر عليه احتمال‎ 
وهناك عوامل احتمالات النجاح والفشل للفرد 2 المستقيل أهمها الخبرة‎ 
٠ السابقة » ورغباته » ومخاوفه وأهدافه‎ 
Cenate e 
Keart Levin ج - نظرية كيرت ليفين‎ 
بأن من أهم دعاة هذه النظرية هو العالم ليفين‎ ) ٤۸: a440) يذكرعبد ربه‎ 
وتسمى نظريته بنظرية المجال فهو يرى أن هناك عدة قوى تعتبر دافعة وتؤثر 4 مستوى‎ 


الطموح ومنها 3 


ا .شامق التضع سكن كان اعرد كد كا eee!‏ من dube Squall‏ ن 
أفتداف الطيوع ليه ركان pees le bi‏ 2 الفايات والوسائل على 
alan‏ 

-Y‏ القدرة العقلية : فكلما كان الفرد يتمتع بقدرة عقلية أعلى كان 2 استطاعته 
القيام بتحقيق أهداف أكثر صعوبة . 

Lot النجاح والفشل : فالنجاح يرفع من مستوى الطموح ويشعر صاحبه بالرضا‎ -Y 
الفشل فيؤدي إلى الإحباط وكثيراً ما يكون معرقلا للتقدم 2 العمل.‎ 

و spall‏ زا Guat!‏ توكو ol a Ags Lag E cf pall apts‏ يخم دن 
أهداف 2 مستقبل حياته وعلى أهدافه الحاضرة . 

0- سمات الشخص الطموح : 
أشارت أولغا قند لفت (۲۰۰۲ : ۷۹) إلى أن للانسان الطموح سمات يمكن كشفها 
وبالتالي معاملته على أساسها وهي : 

-١‏ يلاحظ أن الإنسان الطموح إنسان لا يقنع بالقليل ولا يرضي بمستواه ووضعه 
الحالي بل يحاول Lasla‏ أن يعمل على تحسين وضعه ويضع خططا مستقبلية يسير 
على خطاها Jat‏ من جاع إلى Vy «ST‏ يعن النفطة التي cy‏ ليها هئ ثهاية 
المطاف بل يعدها نقطة بداية للانطلاق إلى نجاح جديد شرط ألا يكون هذا 
ا ا سين د تعفن ا ا اک و EE‏ 
arr‏ لد 

-Y‏ الإنسان الطموح إنسان لا يؤمن بالحظ أبداً بل يؤمن بأنه كلما بذل جهداً أكبر 
وقام بتطوير نفسه وبتنمية قدراته حصل على تقدم ونجاح جديدين » كما أنه لا 
ata,‏ أ Wall‏ ريو ليها Gall ge fy‏ فح هة الل بهد 
وعمله ويرسم الخطوات المناسبة للوصول إلى هدفه أي أنه لا يعتمد على الظروف 


أبدا ك تحديد مستقيلة . 


-Y‏ الإنسان الطموح لا يخشى المغامرة وكثيراً ما يعتمد على المجازفة للوصول إلى 
هدفه GY‏ يطمع بتطوير نفسه بشكل سريع ويعتقد بلزوم القيام بقفزات ولو 
كانت غير محسوبة النتائج بشكل تام لوصول إلى هدفه » ولا يخشى من 
المنافسة بل إن المنافسة تحضه وتشجعه على الإسراع بتطوير نفسه وهو يتحمل 
مسؤولية أية خطوة يقوم بها أو أي قرار يتخذه ولا يخشى الفشل بل إن الفشل 
يكون دافعاً وحافزا لنجاح جديد قادم . 

pe Sees وقوه‎ EE aie لذ مطل‎ gia 
eer ال هرق هرا جل عفد و جرف ودف‎ OMe, Pony ers Oe Urea 
dd LA gh yo pall LAT gl pop ll يعفر خم‎ GU يماج إلى ون‎ do pall 
ويقوم بخلق فرص جديدة تساعده على الانتقال من مرحلة إلى مرحلة أخرى‎ 
ا‎ | 

0- كما أن الإنسان الطموح لا يتوقع أن تظهر نتائج جهوده بشكل سريع ومفيد له 
ليطت کا د ت الفقن clei Leal fie‏ ويكوة ورا Che‏ "لنت كو pag‏ 
ملول وإذا أصيب بالإحباط يستفيد من أسباب إحباطه السابق وتكون هذه 
Ll‏ فة EE A‏ حديه Lee‏ هنو خا gf Lapel‏ لشفل 
السابق . 

1- إن الإنسان الطموح يتحمل جميع أنواع الصعوبات والعقبات التي تقف بوجهه 
معترضة سبيل تطوره ووصوله إلى هدفه المنشود بل يقوم بتنمية قدراته لتذليل 
الصعوبات التي تعترض طريقه» ولا يثنيه الفشل ولا يحبطه ويجعله عاجزاً بل 
يكون Ladle‏ قوياً لاجتيازه والانطلاق إلى نجاح جديد آخر » وهو يؤمن بفكرة 
E S of‏ سينا اون ال اتان ات على E‏ م 


وذكرت حنان الحلبي ( Yes‏ :04( بأن هناك lew‏ مرتبطة بالشخص 


2 


-4 


يميل إلى الكفاح . 

نظرته إلى الحياة فيها تفاؤل . 

لديه القدرة على تحمل المسؤولية . 

يعتمد على نفسه 2 إنجاز مهماته . 

يميل إلى التفوق. 

يضع الخطط للوصول إلى أهدافه . 

لا يرضى بمستواه الراهن. 

يعمل دائما على النهوض بمستواه وتحقيق الأفضل. 

لا يؤمن بالحظ. 
لا يعتقد أن مستقبل المرء محدد وأنه لا يمكنه تغييره . 
يؤمن أن جهد الإنسان هو الذي يحدد نجاحه 2 أي مجال . 
نحن E‏ 2 : 
يتغلب على العقبات التي تواجهه دائما . 
يواصل الجهد حتى يصل بعمله إلى الكمال . 
واثق من نفسه . 
يتحمل الصعاب 2 سبيل الوصول إلى هدفه. 
pA dae eae‏ مرا صبلة Je‏ 
يحدد أهدافه وخططه المستقبلية بشكل مناسب . 
يحب الناس ويجد نفسه 4 وجوده معهم. 
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. يحاول أن يصل إلى مركز مرموق 2# المجتمع‎ -YY 
. يضع إمكاناته وقدراته 2 خدمة أهدافه‎ -YY 
. متكيف مع ذاته ومع بيئته‎ -٤ 
. مستقر انفعاليا ومنتج‎ -YO 
+ دور مستوى الطمن حل بناء'الشخصية العملية والناجحة ف المجتمع‎ :-1 

2 المجتمعات الماضية كان تأثير مستوى الطموح 2 بناء الشخصية تأثيراً ضعيفاً 
حيث كان للشخص دور محدد يعرفه سلغا للقيام به 4 المستقبل » والقليل من الأفراد 
من يطمح ‏ أن يعمل أكثر مما هو متوقع منه فمثلاً ابن العامل Y‏ يطمح إلا أن يكون 
عاملاً » وابن الموظف سوف يكون بالتأكيد موظفاً فهو لا يطمح 2 أن يصل إلى درجة 
let‏ رين الف وف ا aul‏ إن تكو eal patel‏ تجو هلك sli‏ ا 
المكان المرسوم له من قبل فالفرد يعيش 4 حالة خالية من الأهداف أي أن هدفه هو 
عدم الوصول إلى أي هدف بل إلى المكانة نفسها المرسومة له مسبقاً . 

a‏ الات yb Uysal!‏ الأبناء aud! pe yg als‏ ولك هما يجيه 
يحاولون التمييز 2 الاختيار كما ينمي لديهم الطموح اللازم ليصبحوا مختلفين عن 
ابا زو SLE BS‏ الط سوا ء تكن عمد | E E‏ اا Be yf‏ 
الجانب الشاذ » ومن أخطر الأمراض التي تصيب المجتمع استسلام الفرد وعدم قيامه 
بمحاولة لتحقيق أي هدف من أهدافه نتيجة للضغط الممارس عليه من قبل هذا المجتمع 
أما 2 حال تحسن مستوى الطموح عند الأفراد فإن هذا يدفع إلى التقدم 2 بناء المجتمع 
لفق الزين Cpe‏ الحاعوت والأهداف: + Lage Lol‏ يخس القرى قان ارتماع مسحوى الطموخ 
عنده يؤدي إلى ارتفاع درجة التمايز عنده Leal‏ إضافة إلى قيامه بدور هام 2 تنوع الجهد 
تخد Poca‏ اوو ک2 free‏ ضور كاك ر oe he‏ الفتوى | ro tf CPP Tl‏ 


اا Sa‏ بكي شك وهر اا د كو اليك النفسية فة وان 


تقناطة of E‏ توفمات الفزد 2 الجاع fill of‏ هى AN‏ سوت sted‏ قو 
4e Lou‏ تجاه هدفه :وتخاضة أن هذه التوقفات تقوم على ule!‏ مغرظة Bill‏ 

ويرى فرانك ( (Frank‏ أن الشخصية تتميز من خلال مستوى الطموح إذ يقول : 
' إن مستوى الطموحات هو مستوى الإنجاز القادم كمهمة مألوفة يحاول الفرد الوصول 
events gall‏ د ) أولغا قندلفت ¢ ۲۰۰۲ CAV e‏ 

ويرى الباحث إن مستوى الطموح يتأثر بالبيئة الاجتماعية فإتساع هذه البيئة 
ومرونتها وقلة الحواجز والعقبات فيها يساهم 2 تحقيق الأهداف والنجاح وارتفاع 
مستوى الطموح وبالتالي النظرة الإيجابية والتفاؤلية نحو المستقبل ومواجهة التحديات 


ومواڪبة تطورات العصر. 


ب- الدراسات السابقة : 
رغم حداثة ظاهرة قلق المستقبل إلا أن هناك دراسات تناولت هذه الظاهرة بوجه عام 
علم الباحث - اهتمت بموضوع الدراسة الحالية بشكل مباشر لذلك يمكن تقسيم 


الدراسات وثيقة الصلة بموضوع هده الدراسة إلى ثلاثة محاور سيتم عرضها على النحو 


أولاً : الدراسات التي تناولت قلق المستقبل وعلاقته ببعض المتغيرات . 
ثانياً : الدراسات التي تناولت فاعلية الذات وعلاقتها ببعض المتغيرات . 
ثالثاً : الدراسات التي تناولت مستوى الطموح وعلاقته ببعض المتغيرات . 
وفيما يلي عرض لبذه الدراسات : 
أولاً: الدراسات التي تناولت قلق المستقبل وعلاقته ببعض المتغيرات : 

أجرى رابابورت Rappport‏ (1991) دراسة بعنوان تقدير الأساليب الدفاعية 
AES EN‏ دق ينو نطو قلق لمعتف rol Were din | EPIC WN LENSER Oram‏ 
واستخدم الباحث ثلاثة مفاهيم للزمنية من أجل تقييم المستقبلية وهي : الكثافة 
Density‏ أي ( المدى الذي يمتلئ به حيز زمني يحدد بالأحداث والآأفكار والمخططات ) 
والاستمرارية Duration‏ ( أي المساحة لمناطق الزمن المختلفة ) والامتداد extension‏ أي 
إسقاط الذات إلى الماضي وإلى المستقبل ) » وبلغت العينة 04 فردا منهم عينه تجريبية 
قله dake Lise ( Lille YV)‏ تيل Lely EA‏ الآرامكانت مكل کے alate‏ 
خط الزمن لرابابورت RTL)‏ وهو تمثيل مساحي ( فراغي ) للخبرة الزمنية وذلك 
LR‏ وق كلق لمشيل ,على Syed‏ الوط CODA‏ حه ills‏ م تفل (pall‏ علق 
شريط من الورق لكتابة التواريخ cling‏ آهم الخبرات 2 حياتهم من الماضي والحاضر 
ا of GH Aled edo gig‏ كيف LAR‏ 2 تداك cell‏ كد Bolas cap gel‏ 
ماحوظة 2 التاكين على آلا شى fully‏ ليق الزسة الخال لمل نسب E‏ 


yet 


زمنية محددة على خط الزمن لدى رابابورت وفسرت النتائج على أن الدفاع النفسي يعمل 
بموجب قلق المستقبل كما تعمل الدفاعات على تجنب الماضي أي أن الأفراد الذين 
يعانون من قلق المستقبل يمكن أن يكونوا محصورين # أدائهم الزمني ويمكن أن 
يتراجعوا إلى الأمان الذي يترافق مع الماضي فهذا نمط من الدفاع المستقبلي ظهر 2 
قياسات الزمن التي انعكست من خلال توزيع الخبرات ( الكثافة ) والمساحات 
Gap deol‏ ( الاستهراوية ) وإسقاط اتذات :إل الإمناف» .وان aL BVI‏ الدين انون 
من فلق المستقبل يعتمدون على ميكانزمات الدفاع النفسي مثل التبرير والنكوص . 

وقدم معوض (VAM)‏ دراسة بعنوان أثر كل من العلاج pall‏ 2 والعلاج النفسي 
الريض 2 تحفية فاق اسل ترق Lise‏ سن Gulls‏ جامعة ceding « Lut!‏ الدراسة إن 
معرفة مدى فعائيه العلاج pall‏ 2 والعلاج النفسي الديني ‏ تخفيف قلق المستقبل لدى 
عينة من طلبة كلية التربية — جامعة المنيا» وتكونت عينة الدراسة من ثلاث مجموعات 
وهي مجموعة العلاج المع رغ ( ٠١‏ طلاب » ٠١‏ طالبات ) ومجموعة العلاج النفسي الديني 
٠١ (‏ طلاب » ٠١‏ طالبات ) والمجموعة الضابطة( ٠١‏ طلاب » ٠١‏ طالبات ) » و استخدم 
الباحث مقياس قلق المستقبل وبرنامج العلاج المعر4 وبرنامج العلاج الديني من إعداده › 
وأمنقترك كاك اندرا فة هن Chee‏ البرك مجان بق ays‏ مستوئ قلق اسيل لدف 
الذكور والإناث » وعدم وجود فروق بين الذكور والإنات 2 استجابتهما للبرنامجين 
العلاجيين . 

وقام ما كلويد وبيرن Macleod and byrne‏ (1996) بدراسة بعنوان : القلق 
والاكتئاب وتوقع الخبرات المستقبلية السلبية والإيجابية » والبدف من الدراسة الوصول 
Jugal cI]‏ ن ار اهو و اتك ر yay E ABE‏ فرك کار م 
انج بج A EA O a‏ كفك ده LE‏ وله br VO)‏ 
أدوات الدراسة فهي اختبار القلق والاكتئاب إعداد الباحث وتوصلت النتائج إلى تطبيق 
نكما ن شرى gg un ge LORY‏ وكين Lubes Atal abet Lyall‏ 
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والسلبية وقد كان المشاركون القلقون يختلفون عن الطبيعيين 2 أنهم أكثر توقعا 
للتجارب السلبية المستقبلية Lol‏ المشاركون القلقون المكتئبون فقد أظهروا توقعاً أكبر 
للتجارب السلبية وتوقعاً أقل للتجارب الايجابية » وكان قياس التقرير الذاتي لليأس 
والقلق يآخذ نمطا متشابها للخبرات السلبية والخبرات الإيجابية مع بعض الفروق وقد 
متك اف fool cya All‏ ات TE EEEE SANT ons‏ 
وسعت دراسة ماكلويد وآخرون Macleod et al‏ )1997( التي كانت بعنوان القلق 
لااب تبن هلي تسيو الأحداث: السكقبلية لةه والايجابنة وه فك ىران إن 
اوا اا ct‏ الس لمن كاذل RES Slat‏ + تكو ت ن 
مرضى قلقين وعددهم (T+)‏ ومكتئبين وعددهم )10( » وكانت العينة التي لديها أثر 
fle‏ فتن القلى فشكل (1V)‏ فردا Lal‏ الميحه الى نشا انر متهن من GAB‏ في 
تشكل )132 

وطلب منهم تقدير إمكانية حدوث أحداث مستقبلية إيجابية أو سلبية وآن يقدموا 
ا لسبب حدوث هذة الأآحداث لهم سواء ( أسباب مساندة (Proreason‏ أو عدم 
حدوثها ( أسباب مناقضة (conreasons‏ » وكشفت نتائج الدراسة أن القلق 
اكاب رقن ele eG‏ التشلنية اسف فا كات Afi‏ 
المستقبلية الإيجابية غير محتملة وكان المرضى القلقون والمكتئبون قد أعطوا آسبابا 
tetas‏ كدو :ناسو كس ete‏ ا EE N EE‏ خصو سيان 
متاقضة lus ge heal‏ التق Le Lud‏ يخصن olin‏ الستقبلية الإيجانية وذلك عدن 
مقارنتهم مع العينة الضابطة . 

و2 دراسة بيرن وآخرون 81 Byrne et‏ )1997( بعنوان العزو والوصول إلى 
الان ت اة ا aa ele‏ للق lees‏ و فت ادرا 
ان "تعس E E E EE AA E A een A‏ 
المزاج » وتكونت العينة من قلقين (YO)‏ وقلقين ومكتتئبين مختلط (YO)‏ وغير قلقين أو 
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sot lial (Yo ee‏ لی يزيم مب ال .حول Laue‏ كوم اد 
الآحداث chal)‏ مساندة) أو عدم كونها (أسباب مضادة) ممكنة الحدوث لهم › 
وأشازت النتائع إلى إظهار اللشاركون مضطربو ازاج (القلقين والملخططين) all‏ من 
السات المشاتنةة Lewd sabe! Glu doth‏ يتلق نالآ Sloe‏ السلبية daly‏ من 
الأسباب المضادة بالنسبة للآسباب المساندة فيما يتعلق بالأحداث الإيجابية مقارنة بالعينة 
الضابطة كما زود المشاركون مضطريو المزاج للقائمين بالبحث عن المزيد من الأسباب 
الداخلية والشاملة حول سبب إمكانية حدوث الأحداث السلبية ليم وعدم حدوث 
الأحداث الإيجابية لهم ويستنتج من ذلك أنه يختلف المشاركون مضطريو المزاج عن 
العينة الضابطة بالمظاهر النوعية والكمية للتفكير المستقبلي . 

وقام حسن )١1191(‏ بدراسة عن قلق المستقبل لدى الشباب المتخرجين من 
الجامكات »م cece‏ الدراسة ا وتداهة فنا Foe‏ ميق الات التق ع د 
الها مات الع a‏ “دون لفك Ral‏ م esas SPOR lg Cali CVO)‏ ا 
الجامعية » واستخدم الباحث مقياس قلق المستقبل من إعداده « وأظهرت النتائج عدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0,00) بالنسبة لمتغيري الجنس والمستوى 
الاجتماعي والإقتصادي 2 قلق المستقبل . 

ET‏ ن ادو 0 E‏ قلق اف EEA‏ د 
علاقتهما ببعض المتغيرات النفسية لدى عينة من طلاب الصف الثاني الثانوي » وهدفت 
Pern as ra ER‏ لمق بون قلق الس تقو وكك ل سين Par‏ الك الى فين 
للانجاز ومستوى الطموح ومفهوم الذات لدى طلاب وطالبات الصف الثاني الثانوي e‏ 
A‏ موف eS‏ ةتون E rd E ey EN all‏ 
الفروق بين الذكور والأناث وأيضاً التحقق من مدى إمكانية التنبؤ بقلق المستقبل وقلق 
الامتحان ‏ ضوء كل من متغيرات الدافعية للانجاز ومستوى الطموح ومفهوم الذات › 
وبلغ عدد أغراد العينة ٠٠١‏ طالب وطالبة بالصف الثاني ثانوي » وطبق عليهم مقياس قلق 
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المستقبل إعداد زاليسكي ومقياس قلق الاختبار إعداد سبيلبرجر ومقياس الدافعية 
للانجاز إعداد هرمانز ومقياس مستوى الطموح إعداد كاميليا عبدالفتاح » وڪشضف 
نتائج الدراسة عن وجود علاقة سالبة بين فلق المستقبل وبين الدافعية للإنجاز ومستوى 
الطموح وكذلك وجود علاقة إيجابية بين قلق المستقبل وبين قلق الاختبار كما أظهرت 
قاف الدواشة agg arte‏ قروق Klean! UY cals‏ بين الذكون FBZ GLY y‏ امل 

2g‏ دراسة زالسكي وجانسون ZALESKi & JANSON‏ )2000( التي كانت 
بعنوان قلق المستقبل ومركز الضبط على استراتيجيات القوة المستخدمة من قبل 
المشرفين العسكريين والمدنيين » والتي هدفت إلى معرفة قلق المستقبل لدي المشرفون 
العسكريين » فقد استخدمت الدراسة مقياس زالسكي( 1996, (Zaleski‏ واستبيان 
السلطة لرافن raven‏ واستبان روتر Roter‏ لمركز الضبط » وتوصلت النتائج إلى إن 
a a‏ | تون جاو ا E‏ ع كا نوا A head ae‏ 
سلطة وقوة أكثر شدة عند محاولتهم التأثير على مرؤوسيهم مثل التهديد والعقاب 
والإكراة الشخصي » وإن الأشخاص المشرقين الذين سجلوا Lede‏ منخفضة على 
tee‏ قلق E‏ :كه AA gale‏ ا A NE E‏ رق E‏ العامة 
اق ati‏ را هرو TA‏ 

وأما دراسه مورو Morrow‏ )2000( فقد كانت بعنوان معرفة العلاقة بين القلق 
ومنظور الوقت المستقبلي لدى طلاب الكليات » وهدفت الدراسة إلى تحديد العلاقة بين 
القلق ومنظور الوقت المستقبلي لدى الطلاب 4 أحدى الكليات ومعرفة اضطرابات 
القلق العمومية الأولية » واضطرابات القلق العمومية الثانوية واضطرابات القلق الأخرى 
وتكونت العينة من ثلاث مجموعات: 
آ VE‏ مريضاً يتميزون باضطرابات القلق العمومية الأولى. 


aN السعومفة‎ a ype تروط‎ Ve ده‎ 


ج- ۲۸ مريضاً يتميزون باضطرابات القلق الأخرى منها » على سبيل المثال الوسواس 
القهري الأولى والخوف الاجتماعي واستخدمت الدراسة مقياس القلق من إعداد الباحث 
ومقياس الاستدعاء الحر لقياس خمسة موضوعات والتي تبدو فيها البموم وهي كالتالي 
العلاقات » العمل » التهديد الجسدي » المستقبل » وأوضحت النتائج أن اضطرابات 
نوسني lal‏ او كا فن LEST‏ ولاب كفل من pla a pe‏ ت 
غير العمومية وعلاوة على ذلك أشار التحليل البعدي لاختبار العلاقات الخطية إلى أن 
مرضى اضطرابات القلق العمومية كانوا أكثر هموما للمستقبل من مرضى اضطرابات 
القلق العمومية الثانوية الذين كانوا بدورهم أكثر هما Lale jilg‏ من المستقبل من 
مرضي اضطرابات القلق الأخرى :ومع أن النتائج أوضحت أنه برغم الانزعاج أو البمعوم 
حول GT Lay Gu (SLA‏ مون رک فک اا ا Lapel‏ سن tips‏ 
اضطرابات القلق الأخرى إلا أنه وجد مستويات عالية من الانزعاج والبم من أحداث 
E ESE TA EN‏ 

وأجرى دياب (١١٠1م)‏ دراسة بعنوان فعالية الإرشاد النفسي الديني ‏ تخفيف قلق 
المستقبل لدى عينة من GMb‏ وطالبات الجامعة » وهدفت الدراسة إلي التحقق من مدى 
فاعلية الإرشاد الديني النفسي ب2 تخفيف قلق المستقبل » وتكونت العينة من OND‏ 
Lille‏ وظالبة يواقع (OA)‏ من الذكور:و(/0) من CLM‏ من bs‏ كلية التربية taby‏ 
Lull‏ وا Corll‏ مان ا عاد 1 BY Lal yal SUG cles gig‏ 
أن جميع أغراد العينة الأساسية تعاني من قلق المستقبل وأن برنامج الإرشاد الديني له أثر 
A‏ ديف هق e‏ ی Gilley OSL‏ الا كينا فرت هات ار 
استمرارية العافين الديتى وظمالية البرتامع الإزشادى 2 هتر Lagi‏ ف تحفيف الشعور 

وقامت إيمان صبري CVV)‏ بدراسة عن بعض المعتقدات الخرافية لدى المراهقين 
Sees‏ فل د فة E‏ د وف اا و Sa A‏ هلي DEN‏ 
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المعتقدات الخرافية بحل من قلق المستقيل والدافعية ومدى اختلاف هذه المتغيرات 
حلاف التوع ded‏ ا فة +8 VO) (aye‏ طالب 9 tapati cass ¢ (dull VO‏ 
sae‏ الا ناد كو سفن aN shuts a aly St at‏ وات فل اسفن 
من إعداد زاليسكي zaleski‏ وكشفت نتائج الدراسة عن وجود ارتباط عكسي دال 
ا ا سواه ا تعراس تنو ا esa‏ اد ركشن سن قف اتسين 
والدافعية للإنجاز وكذلك وجود فروق ذات دلاله إحصائية بين الذكودر والإناث ج 
مقياس قلق المستقبل لصالح الذكور » مما يعني أن الذكور أكثر قلقا على مستقبلهم 
من الإناث. 

جرت تجلاع ١ 4( paral‏ دراس عقون ياء slat‏ لقيائن هلق االسكفيل لد 
AS EE ei‏ ديه ودوهد فك il BEE E MGs tae sal)‏ 
لدى عينة من طلاب وطالبات جامعة الملك سعود » وتكونت العينة من (VOY)‏ طالبا 
و(١50)‏ طالبة من جامعة الملك سعود » وأما أدوات الدراسة فتكونت من : - 

-١‏ قائمة بك للإكتئاب تأليف بك وآخرون 

٠ مقياس أيزنك للشخصية‎ -Y 

٠سآيلل مقياس بك‎ -Y 

٠ مقياس القلق حالة وسمة من تأليف سبيلبيرجر وآخرون‎ -٤ 

4- مقياس كاتل للقلق الصريح والضمني من تاليف كاتل وشاير ٠‏ 
وأسفرت نتائج الدراسة عن تمتع مقياس قلق المستقبل بدرجة ثبات عالية ومقبولة » وتمتع 
مقياس قلق المستقبل بصدق التكوين الفرضي وقدرة تمييزية عالية » كما أظهرت 
EE‏ الدؤائعة E ET‏ اذكو ELEM y‏ فة الكل لهال 
SLY!‏ ومن الممكن استخدام مقياس قلق المستقبل 4 مجالات عديدة مثل علم النفس 
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وقام ريد ومنسون Reid&Monsen‏ )2004( بدراسة تهدف إلى التعرف على 
كيفية التغلب على الشوف 2 المدارس ركهم وإداره القلق وقد شارت نتائج الدراسة إلى 
ثلاثة أمور رئيسية ترتبط ارتباطاً وثيقاً بالقلق والمتمثلة بفاعلية الذات والقبول الذاتي 
NS eh R AT‏ روث Ie‏ "اعون E aslo‏ القن للق 
nail‏ وكاما تحتفت ارتم موي GLEN‏ لد aai‏ 

كما أجرى عشري (V+)‏ دراسة بعنوان قلق المستقبل وعلاقته ببعض 
المتغيرات الثقافية دراسة مقارنة بين طلاب كليات التربية بمصر وسطنه عمان» وهدفت 
toa Sf dul pall‏ ر ا Lat‏ وا EEE‏ ين E‏ می 
قلق المستقبل وبلغت العينة ٠١١‏ طالباً وطالبة من مصر وسلطنة glee‏ وتوصلت نتائج 
rere] Ce ie a Be‏ ةوزن داه نا نير على قلق تقر فقن daaa‏ 
gall‏ ى العينة Lytle pe LLL Hype‏ الغيقة النمافية .كنا اليرت د 
tata aed alee vials aye eee ba‏ وجنات لاون اشرق fal)‏ 
وطلاب الفرقة he Leal pS!‏ مانن قلق الل the‏ م رى UVa‏ ره الالح وو 
طلاب الفرقة الثانية ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الذكور 
والإناث لصالح متوسط الذكور 2 قلق المستقبل إلا أنه لا يوجد فروق ذات دلالة 
ا كن E Ces lee‏ 

Luly By‏ کا ان اوالخدوون kagan et all‏ )2004( دوت J! pe sil‏ هه 
تفسيرات الأحداث السلبية والإيجابية المستقبلية عن المراهقين وعلاقتهما بالقلق 
والاكتئاب فقد هدفت الدراسة إلى فحص استخدام التغيرات التي أعطاها هؤلاء 
a etl‏ تبنابدر كاد Utes‏ التشدوو بدا قاف الك ان 
وكرت عة dust yall‏ من Lille‏ كراويفت غار هة فنك اهعاق وطق 
عليهم استبانة المشكلات الحالية والمستقبلية لطلاب المدارس إعداد الباحث » وتوصلت 
النتائج إلى أن الطلاب الذين يعانون من الشعور بالقلق أعطوا نسبة أعلى لإمكانية 
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weeke إن اكان رون ال‎ wales فا‎ gi السلبية لبه وله‎ lia إلا‎ ergo 
ple Lilies الأحداك السلبية والإنجابيه له علاقاى‎ ope كن‎ AEs of ات‎ ceed gly « 
السلبية لأخدات احمل :»وان 'النظرة التشاؤمية تؤكر يغلي‎ gf توفع التفائع الإيجابية‎ 
. المراهقين وبالتالي يشعرون بالقلق والاكتئاب‎ 
وتناولت ناهد سعود ( ١٠٠۲م ) قلق المستقبل وعلاقته بسمتي التفاؤل والتشاؤم‎ 

لدى طلاب جامعة دمشق » وهدفت الدراسة إلى تحديد أكثر مجالات قلق المستقيل 
led wie | Last‏ اتام وف افقاو السمات اعا وا تفار Lb oat‏ 
الجامعة وعلاقتها بقلق المستقبل » ودلالة الفروق الإحصائية 2 قلق المستقبل والتشاؤم 
الا زل Lag‏ قرات تالاحل e‏ على Zul‏ :كلوه paally E‏ 
Seat‏ هينه all‏ امد E‏ انظائيا ills‏ سادق alba age‏ قلق A‏ 
إعداد الباحثة » والقائمة العريية للتفاءل والتشاؤم إعداد أحمد عبد الخالق e (AAT)‏ 
ET‏ ا ا رسا نه A‏ مان سے e‏ ات ار ب 
أحمد عبد الخالق ومقياس الأمل لسنايدر ( 1991١‏ ). 

قرع ا الدراسة عن E‏ ف CABIN‏ هذا مين LW‏ معا امم اكرون 
وا رفاغ GUY dead‏ ا لمشاكماك ai Lae‏ بالكو :و ازا dud‏ للقن من اهل 
2 كليات العلوم الإنسانية مقارنة بالكليات العملية » ووجود علاقة ارتباطية ذات دلالة 
احا نى ey ee a a E Aas ann‏ 
کا وحكل الأندرة كته adil‏ الكل nada)‏ كلق السفيل + وى 
dn ys‏ قلق امل مع pT‏ 2 لمن # وير كل قلق المستعبل مارات لنش الثالي: 
( التفاؤل - التشاؤم - الأمل ) . 

Luly (10) Spam aldy‏ عدوا G1‏ ا استعيل slat ca‏ العاملية بالقار وكان 
EERE‏ انلو س کف فن اندرو عبن كلاق ا تي الأيفاء الذي gals‏ 
E Joell E‏ :ومين LO‏ دو paling gl‏ ماه ال E‏ وكرت 
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Liza!‏ من + V+‏ طالب بق Gal ype‏ بالحلقة الثانية كن Le po‏ :اقيم الأسناسن 
بمحافظة الجيزة والذين تتراوح أعمارهم من ١١‏ إلى VE‏ سنة وقد تم تقسيمهم إلى EY‏ 
فاا مخ ]تناك العاملين x Lol‏ ولاة Lille‏ من أبنك غير العامليق بالخاره :وات هه 
الباحث اختبار الذكاء المصور من إعداد أحمد زكي صالح › ومقياس قلق المستقبل 
أبن altel‏ اا .ركف gil‏ الدواضة أن ان ناا رج ETNE‏ 
ا بع ped Lil‏ ا ا « Lia oly‏ اها مدر ونا على 
Lalas‏ أبكاء اتان ا تخار واسطرات سالوكين مما بكرن aS‏ قن casa le‏ 
ال ق الكو اتی حت عر BSN‏ ان هد دوق مس السيل E‏ 
بسبب غياب الآب . 

2g‏ دراسة بولانؤسكي- Bolanwski‏ )2005( عن القلق يشان المستقبل الهش 
cbse ally « Glut! Lbs ons‏ إل مرا ع ن اتو e GIL‏ تبعل الي 
والتعرف على العقوبات التي تواجههم 2 بداية عملهم المهني والعمل على خلق روح 
التعدىالقمبراهكه العقيات »فقن بلغت عينة الدوائنة © Gua‏ من اطباء glee‏ 
Zilog Cnn pA a‏ ع gull git Baad‏ مفد ل Nel QUAN‏ 
Ja‏ 

والمسفوكة iy pallies ik N E‏ ااا سقفي 
Lear E EE ahaa‏ سنو ترفو و E‏ تحاء اقيق A‏ 
يتفيف pul lun‏ اطا ارا فرتم Lee‏ ايرث dual jall pA‏ أن patel‏ 
eat! quiet E‏ دراي ااك Coastal!‏ اا رن pig bots‏ ا ها 
وأيضاً لديهم استقلال cols‏ عن مؤسساتهم الطبية وينخفض لديهم معدل الشعور بالقلق 
تجاه ميستقيامة ال موك ذلك أظييرت ila‏ الدراسة أن ارتسا معدل عون GAB‏ 
ترح إل ا ادل ترف EE E‏ 
يكون له آثيرا سلبياً على المستقبل المهني . 
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وقام إيزنك وآخرون Eysenck et al‏ )2006( بدراسة حول القلق والاكتئاب 
وتأثيرهما على الماضي والحاضر والمستقبل » وتألفت عينة الدراسة من مجموعة من 
المزاهقين تتراوح أغمارهم هن ( ١۷-١۴‏ )هاما ومجموعة من الشباب تتراوح أغمارهم من 
ولع Clays:‏ وتسور Asie ee AGE‏ نر القلا فاك نكف الدرايسة tauni‏ 
التوقيت للأحداث السلبية من حيث وقوعها 2 الماضي أو الحاضر أو المستقبل › 
وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن الشعور بالاكتقاب يرتبط أكثر بتلك الأحداث التي 
وقعت 2 الماضي عن تلك الأحداث التي من المتوقع حدوثها 2 المستقبل وعلى العڪس 
من ذلك يكون القلق مرتبط بتلك الأحداث التي من المتوقع حدوثها 2 المستقبل عن تلك 
التي حدثت 2 الماضي . 
وأجرى إبراهيم CY)‏ دراسة بعنوان فاعلية الإرشاد العقلاني الانفعالي ‏ خفض 
قلق المستقبل لدى طلاب التعليم الفني وهدفت الدراسة إلى التعرف على فاعلية الإرشاد 
العقلاني الانفعالي 2 خفض قلق المستقبل لدى طلاب التعليم الفني » وبلغت العينة (YE)‏ 
طالب مق لات التعليم الثانوئ التحارئ HO Lal‏ فيح قباس :قلق Jubal!‏ ومقيناين 
الأفكار اللاعقلانية وبرنامج الإرشاد النفسي العقلاني الانفعالي إعداد الباحث › 
واستفرت Leal pill ila‏ عن وجو د عاةكة ارتا Ala dum ge‏ حضاتنا بين ghee‏ 
ery bry" ET‏ وقلق السيتكين ندع ran Peas RuCl Te Teer Gala E‏ 
On‏ ترس al sah cole ys‏ العيتعين'التجرينية والضابطة على مقيانى قلق المستغيل بعد 
تطبيق البرنامج لصالح المجموعة التجريبية › ولا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 
عوبينك و انعد هله یری کک ای trac‏ الع إن عد ليق 
البرنامج الإرشادي مباشرة ودرجاتهم بعد مرور شهر من التطبيق مما يعني فعالية الإرشاد 
العقلاني الانفعالي 2 خفض قلق المستقبل . 
وقام مندوه ( 1١٠5م‏ ) بدراسة بعنوان قلق المستقبل وعلاقته ببعض مظاهر 
التوافق الدراسي لدى طلاب الجامعة » وهدفت الدراسة إلى معرفة الفرق بين طلاب 
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الجامعة وفقا لمتفيرات النوع والتخصص الدراسي والفرقة الدراسية ‏ قلق المستقبل e‏ 
وحم EE aia‏ و ee ase i ee ae‏ وا داه 
الدراسة فقد استخدم الباحث مقياس قلق المستقبل ومقياس التوافق الدراسي من إعداده 
> وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسيين ذكور 
ELE‏ ا EAE precept eee ae | Pe a Owen‏ 
الفرقة الرابعة 2 قلق المستقبل المهني بإبعاده المختلفة ( القلق المهني » القلق الاقتصادي › 
القلق العام ) لصائح الذكور وطلاب التخصصات الأدبية وطلاب الفرقة الرابعة بمعنى 
أن الطلاب الذكور ذوي التخصصات الأدبية وطلاب الفرقة الرابعة الأكثر قلقا › 
Loe‏ و اک اندرا تن مكود راط ساب دال Hea‏ بيع ball abe ya‏ 
على قياش قلق قبل بايطا الخطفة E E agile yay‏ رافق الوراسي PEE‏ 
Rees‏ 

وأمادراسة clin‏ مسعود )11( فقد تناولت بعض المتغيرات المرتبطة بقلق 
المستقبل لدى dine‏ من المراهقين » وهدفت الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين قلق 
ae A eee ily ANS Lesa E‏ وتاك نين ts OR Vaal‏ 
وطالبة من طلاب المدارس الثانوية العامة والفنية » وأما الأداة فقد استخدمت الباحثة 
مقياس قلق المستقبل ومقياس الأفكار اللاعقلانية (من إعدادها) ومقياس الضغوط 
ال Sided‏ ر 

وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة احصائياً بين قلق 
المستقبل وكل من الآفكار اللاعقلانية والضغوط النفسية » يوجد فروق بين درجات 
كلق لر فا ت و ea‏ عق فق chant‏ والأتحكان ata Stl‏ واو dei‏ 
لالم coldal Ll‏ « وتان رافق اللستغبل والأمكان ا لالأعقلانية والضعوظ النفسية pis‏ 


التعليم » كما يوجد تأثير للتفاعل بين الجنس وبين نوع التعليم على قلق المستقبل 
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والأفكار اللاعقلانية بينما لم يوجد هذا التأثير على ضغوط النفسية » وتتأثر الأفكار 
اللاعقلانية والضغوط النفسية بدرجة قلق المستقبل ( منخفض ¢ متوسط ¢ مرتفع ). 
وقدم عبد المحسن )3٠١1(‏ دراسة بعنوان فعالية الإرشاد النفسي الديني 2 خفض 
قلق المستقبل المهني لدى طلاب كلية التربية بأسيوط » والبدف من الدراسة الكحشف 
عن العلاقة بين الوعي الديني وقلق المستقبل المهني » ومعرفة الاضطرابات الأكلينكية 
والشخصية والمشكلات النفسية الاجتماعية لذوي قلق المستقبل المهني » ومعرفة مدى 
اختلاف مستوى قلق المستقبل المهني بإختلاف الجنس ( ذكور / إناث والمستوى الدراسي 
(الفرقة Ca eal ETARTE‏ والتختضدين: jC Rae NS ante St)‏ 
معرفة مدى فعالية برنامج الإرشاد النفسي الديني ‏ خفض قلق المستقبل المهني لدى 
طلاب كلية التربية » ومعرفة مدى استمرارية أثر برنامج الإرشاد النفسي الديني ك 
خفض قلق المستقبل المهني لدى العينة الإرشادية بعد انتهاء جلسات البرنامج وخلال فترة 
المتابعة » وتكونت عينة الدراسة من VA‏ طالباً وطالبة من طلاب كلية التربية الفرقة 
الأولى والرابعة بشعبتها العلمية والأدبية واستخدم الباحث مقياس الوعي الديني من 
أعداد عبد الرقيب البحيري وعادل دمرداش « مقياس الصحة النفسية للمراهقين 
(ApS )‏ اعداد عبد الرقيب البحري » مقياس قلق المستقبل المهني إعداد الباحث › 
برنامج الإرشاد النفسي الديني إعداد الباحث . 
وتوصلت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين مستوى الوعي 
الديني وقلق المستقبل المهني تختلف بإختلاف نوعي الوعي الديني ( الجوهري - 
الظاهري ) والمستوى الدراسي ( الفرقة الأولى » الفرقة الرابعة ) والتخصص العلمي ) 
الشعب العلمية - الشعبة الأدبية ) » ويتصف ذوو قلق المستقبل المهني بالعديد من 
pba a‏ انا ك ك delete Madi OWS aa‏ كيبي 2 
التراث النفسي » كما توجد فروق ذات دلالة إحصائية على مقياس قلق المستقبل المهني 
لدى طلاب كلية التربية الذكور والإناث لصالح الإناث » وتوجد فروق ذات دلالة 
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إحصائية على مقياس قلق المستقبل المهني لدى طلاب كلية التربية الشعب العلمية 
والآدبية لصالح الشعب العلمية > كما توجد فروق ذات دلالة إحصائية على مقياس قلق 
المستقبل المهني لدى طلاب كلية التربية الفرقة الأولى والرابعة لصالح الفرقة الأولى › 
وتوجد فعالية لبرنامج الإرشاد النفسي الديني 2 خفض قلق المستقبل المهني لدى عينة 
الدراسة» كما أن هناك استمرارية لفعالية برنامج الإرشاد النفسي الديني 2 خفض قلق 
المستقبل المهني لدى عينة الدراسة ٠‏ 

وتناولت دراسة كرميان )3٠١(‏ سمات الشخصية وعلاقتها بقلق المستقبل لدى العاملين 
بصورة وقتية من الجالية العرافية ‏ استراليا » وهدفت الدراسة إلى التعرف على سمات 
الشخصية وقلق المستقبل لدى العاملين من الجالية العرافية باستراليا » وتكونت عينة 
(VA) Cpe dual yall‏ كردا مثيم VY‏ كرو ر cer gl ESL] VY‏ اعمازهم ن 0= (OA‏ 
> واستخدم الباحث مقياس قائمة الخمسة الكبرى (BED‏ التي وضعها جون ودوناهو 
وكيتل John,Donahue and Kentle‏ وذلك لقياس سمات الشخصية ( الانيساطية › 
الطيبه » حيوية الضمير › العصابية » التفتح ) وكذلك استخدام مقياس قلق المستقبل 
إعداد الياحث . 

وقد أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية حسب الجنس # ابعاد 
الإنبساطية والطيبة وحيوية الضمير لصالح الذكور و2 بعد العصابية لصالح الإناث › 
كما أظهرت نتائج الدراسة وجود مستوى عال من قلق المستقبل لدى افراد العينة e‏ 
وعدم وجود فروق ذلت دلالة إحصائية حسب الجنس والحالة الإجتماعية 2 قلق المستقبل 
وأوضحت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية حسب العمر 2 قلق المستقبل 
بين فئتي العمر )5١ -VA)‏ سنة YY) g‏ £0( سنة ولصالح الفئة الأخيرة وكذلك 
أوضحت الدراسة وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين قلق المستقبل وبعد 


اا ر ودود ساق رضن قلي ES reg ih‏ 
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ثانياً : الدراسات التي تناولت فاعلية الذات وعلاقتها ببعض المتغيرات : 

أجرت عواطف صالح(1995١)‏ دراسة تهدف إلى معرفة العلاقة بين فاعلية الذات 
age eg A ay date iy E E PA ally ais ISLS og ey‏ العمل 
والمستقبل المهني وضغوط الزواج › والعلاقة بالجنس الآخر 6 والأحداث الشخصية التي 
يتعرض لبا الشباب الجامعي من الجنسين » وتألفت عينة الدراسة من )8 *¥( طالباً 
وطالبة من الفرقة الرابعة بكلية الآداب -١١4(‏ ذكور) › و A)‏ إناث) وجميع 
rl Evaro SÎ‏ لحرا E E EE‏ ”نو EERO Owe‏ 
الذات » مقياس ضغوط الحياة » استمارة المستوى الاجتماعي الاقتصادي إعداد الباحثة 
> وقد أسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطيه سالبة بين فاعلية الذات وضغوط الحياة 
لدى الشباب الجامعي من الجنسين. 

وك دراسة راوية دسوقي (AAO)‏ التي تهدف إلى معرفة العلاقة بين فاعلية الذات 
ele ag TE Geel‏ النقشية CISA tl oat‏ .يدف Soe‏ 
الفروق بين مرتفعي ومنخفضي فاعلية الذات من المراهقات 2 الإحساس بأحدات الحياة 
aes‏ ودنك م اقلق اكاب ٠‏ فر a ea‏ كين ia ay CNN Miles‏ 
Eee Sie A nts eae sie aa‏ قا لفك اعبت ميق 
)+1( طالية من المرحلة الثانوية بالفرقة القائية و SUL‏ من دة الثانوية يتاك ترا و com‏ 
أعمارهن من cale (VA -١7(‏ واستخدمت مقياس فاعلية الذات العامة » مقياس أحداث 
الحياة الضاغطة » قائمة القلق » مقياس e GLEN‏ وقد أسفرت النتائج عن وجود 
فروق دالة إحصائياً بين مرتفعي ومنخفضي الفاعلية 4 إحساسهم بضغوط الحياة 
لصالح منخفضي الفاعلية » كما أن هناك فروق دالة إحصائياً بين مرتفعي ومنخفضي 
الفاعلية الذاتية 2 القلق والاكتئاب لصالح منخفضي الفاعلية الذاتية. 

و2 دراسة باندورا Bandura‏ )1944( بعنوان فاعلية الذات والاكتئاب لدى 
المراهقين' » والتي هدفت الدراسة إلى تحديد ما إذا كانت فاعلية الذات تؤثر بشكل 
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of Blue‏ فر glial A gata Geel glen Blea‏ ره رصعت ار لوعي 
من فاعلية الذات هما 'فاعلية الذات الاجتماعية Perceived Social Self — "is; A‏ 
Efficacy‏ » و'فاعلية الذات الأكاديمية المدرحة " - Perceived Academics Self‏ 
Efficacy‏ .سوف يكون لما تأشوعن ediy ega i cal IY‏ عة tabdil‏ 
فنع MEA)‏ - ک5 3 (aT‏ سخ قات doles tal‏ واعمافية أفل مار ة 
ا هف الكو ¢ eden gig‏ اع إلى أن اترامفين الذين agit!‏ فاع oth‏ الحا ف 
عالية > كان لديهم إنجاز أكاديمي أعلى ؛ وسلوك جانح أقل » ومستوى منخفض من 
الاكتئاب » وذلك مقارنة بالآخرين ذوي فاعلية الذات الاجتماعية المنخفضة » كما 
كان lel cyte wag!‏ من كعات وة EE ola‏ ع «Lael lil‏ 
E Lely‏ يبان 2 py gl‏ الأخفان کی fetes Lal E Ml‏ 
مباشر أو من خلال التآثير 2 الإنجاز الأكاديمي وك السلوك البناء اجتماعيا. 
Cum pals‏ )1944( دراشة يعتزان الاستقلال الى عن الوالدين» :وعلاقته 
بفعالية الذات والسلوك التوكيدي لطلبة الجامعة » وهدفت الدراسة إلى الكشف عن طبيعة 
العلاقة بين أبعاد الاستقلال النفسي عن الوالدين » وكل من فاعلية الذات والسلوك 
التوكيدي لطلبة الجامعة » وأيضأً دراسة الفروق بين الجنسين ب كل من الاستقلال 
النفسي » وفاعلية الذات » والسلوك التوكيدي. وقد تألفت العينة من )١51(‏ طالباً وطالبة 
بالفرقة الآولى من أقسام مختلفة بكلية التربية بالعريش جامعة قناة السويس » طبق عليهم 
مقياس الاستقلال النفسي لطلاب الجامعة : ترجمة "محمد السيد عبد Gam pl‏ و "محمد 
E E eerie‏ لق عليه CE weyers (eel revi‏ كين N‏ 
الرحمن'» مقياس العلاقات الشخصية : إعداد "محمد السيد عبد الرحمن" » وتوصلت 
النتائج إلى عدم وجود علاقة ارتباطيه دالة إحصائياً بين أبعاد الاستقلال عن الوالدين -ما 


عن لبقن اتيف وني eee Sen‏ ووو ان (Alea ACLS‏ مين 
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فاعلية الذات وكل من الاستقلائية والتوجيهية » كما أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق 
دالة إحصائياً بين الذكور والإناث 2 فاعلية الذات لصالح الذكور. 

وقام الشعراوي )3٠٠١(‏ بدراسة بعنوان "فاعلية الذات وعلاقتها ببعض المتغيرات 
EE E‏ تدب الك اتسنا تل EN‏ سوقم ry Oa‏ ]ل نهيف لفون PO‏ 
الجنسين » وبين الصفين الأول والثاني الثانوي 2 فاعلية الذات وكذا تأثيرتفاعل 
(الجنس * الصف الدراسي) ب4 تباين درجات الطلاب على مقياس فاعلية الذات وتحديد 
علاقة فاعلية الذات بالدافع للإنجاز الأكاديمي » والتوجه الشخصي » وتحقيق الذات 
> والاتجاه نحو التعلم الذاتي. وتألفت عينة الدراسة من (LW)‏ من الطلاب بالصفين 
الأول والشاني الشانوي. واستخدم الباحث مقياس فاعلية الذات والدافع للإنجاز 
الأكاديمي من إعداده ».واخقاز puede da gill‏ وفياين تحقيق الذات ل " شوسترو» * 
ترجه اعد ع ر Vy shy‏ اليا وان A ANd EE EE‏ 
'ججليلينمو ' ترجمة وإعداد "صلاح مراد" »> وكشفت نتائج الدراسة بعدم وجود فروق 
دالة إحصائياً بين الجنسين وكذا الصفين الأول والثاني الثانوي 2 متوسطات درجات 
فاعلية الذات » ولا يوجد تآثيردال إحصائياً لتفاعل الجنس * الصف الدراسي 2 تباين 
NB‏ للات غل ey‏ ها ع الاق يحضو ف عا Wee‏ وال اتخضناتيا مث 
فاعلية الذات وكل من الإنجاز الأكاديمي » والتوجه الشخصي وتحقيق الذات والاتجاه 
نحو التعلم الذاتي. 

و دراسة منى بدوي )39٠١١(‏ التي كانت بعنوان أثر برنامج تدريبي 2 الكفاءة 
EEE See)‏ بحن ف taal Pdi cea‏ فلن افير 
برنامج تدريبي 2 الحفاءة الأكاديمية للطلاب على تحسين فاعلية الذات » وتألفت 
tern ROC rn Carew] I Saa AON Leos‏ عومد eee os Cour (ell Perec amen‏ 
حيث تم تقسيم العينة إلى مجموعتين » مجموعة تجريبية )0°( طالباً و )+0( طالبة 
ومجموعة ضابطة )+0( طالباً و )+0( طالبة e‏ واستغرق تطبيق البرنامج (A+)‏ يوما 
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وتضمنت الدراسة تطبيق ثلاثة أدوات هي "اختبار أوتيس - لينون للقدرة العقلية العامة 
للمستوى المتوسط ١٠١ -١١(‏ سنة) e‏ ومقياس الكفاءة الأكاديمية إعداد (الباحثة) › 
ومقياس فاعلية الذات (إعداد الباحثة) والذي يقيس قوة اعتقاد الطالب للقيام بالسلوك 
الذي يحقق له النجاح التحصيلي. وقد دلت نتائج القياس (القبلي / البعدي) على تفوق 
Legend! adits‏ ا ul‏ تاهيه CSM‏ مقارنة وور چات dbs‏ 
المجموعة الضابطة » مما يعني وجود تأثير إيجابي لبرنامج الكفاءة الأكاديمية 
امم كي eds‏ انكام Lang!‏ كلق هوق اللجموقة التعرييية على Tule la cia ys‏ 
الذات بعد تطبيق برنامج مهارات الاستذكار » وقد أسفرت النتائج النهائية عن: تحسين 
مستوى فاعلية الذات بعد تطبيق برتامج "تنظيم الذات للتعلم". 

كما أجرى روجرز وآخرون Rogers et.al‏ )2002( دراسة تهدف إلى التقييم 
الإحصائي لمكونات العنصر- العام » وإعداد نموذج لاختبار فاعلية الذات من خلال 
ا fer ee‏ او ن 
ot teal‏ وفك تجن EE E jl OOS CASE‏ 
EA‏ باننتمراويفستول الدرامة العئلية + اك کات قياس فاه انات 
وجدولتها » وتحليل البيانات مع OLS‏ تحليل مختلف الإجراءات » كما تكونت عينة 
EE as Oe EN A‏ اتوم eka‏ اتنا EE‏ الدوامية اكوك 
> فتم استخدام هذه العناصر الناتجة كمتغيرات مستقلة للتنبؤ بالسلوك العلمي e‏ 
ومقاصد السلوك » وملاحظة مكونات النموذج التعادلي ممن واظبوا على فصول 
الدراسة العلمية وتمت معاينتهم وقياسهم مرة أخرى وملاحظة مدى فاعلية الذات لديهم 
La lÎ‏ و تفلف AES‏ فقا a‏ واه aaa‏ لمكا AES‏ اذاه 
وجدولتها » النموذج التعادلي الملاحظ » وقد أسفرت النتائج عن أنه تمت ملاحظة ومدى 
حفاءة فاعلية الذات أثناء الممارسة العملية ولوحظ أنها متعلقة بالمقاصد السلوكية عن 
جدولة فاعلية الذات للعينة كما ارتبطت بعلاقتها بالسلوك عند مقارنتها بالفاعلية 
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الذاتية ومقاصد السلوك » وتدعم النتائج الأنواع المختلفة » ووظيفة الحافز e‏ والدافع 
فيما يتعلق بها من ثبات قيم فاعلية الذات من أجل تحديد مقاصد الممارسة والسلوك 
الظاهر. 

وقام ويلز وهل Willis & Hill‏ )2002( بدراسة عنوانها العلاقة بين فاعلية 
الذات والتغذية الراجعة للمعلم والدعم التقني للمتعلمين عبر الانترنت » وهدفت الدراسة 
إلى فحص العلاقة بين فاعلية الذات والتغذية الراجعة للمعلم » والدعم التقني للمتعلمين 
> وتم استخدام مقياس فاعلية الذات » كما تم تطوير "أداتين' من أدوات القياس لقياس 
"التغذية الراجعة للمعلم » والدعم التقني للمتعلمين' > كما تم دراسة المفردات التي 
استخدمت لتقييم التغذية الراجعة للمعلم والدعم التقني بواسطة مراجعان لمدى دقة 
الموضوع « وتم توفير )00( مادة على الانترنت » وتم قياس تصورات المتعلمون عبر 
الانترنت فيما يتعلق بفاعلية الذات » والتغذية الراجعة للمعلم » والدعم التقني للطلاب. 
وقد بلغ حجم العينة (VY)‏ طالب من قسم تنمية الموارد البشرية » وقد أجري (VY)‏ طالب 
فقط الاستطلاع ونتج عن ذلك نسبة استجابة (AEE)‏ » وتوصلت نتائج الدراسة إلى عدم 
وجود فروق 2 فاعلية الذات بين الطلاب وفقا للخبرة والجنس » والتصنيف e‏ ولا يوجد 
علاقة بين فاعلية الذات والتغذية الراجعة للمعلم » وبين فاعلية الذات والدعم التقني 
للمتعلم.» ويوجد علاقة إيجابية بين التغذية الراجعة للمعلم والدعم التقني للطالب المتعلم 
> وكنتيجة لبذه الدراسة » تم اقتراح توسع نموذج "الحتمية التبادلية الثلاثية'لباندورا 
Bandura's Triadic reciprocal causation‏ ليفيد المتعلم. ويفيد تطوير هذا النموذجح 2 
معرفة مدى تأثيربيئة المتعلم على نجاحه عبر الانترنت. بالإضافة إلى أنه يجب توفير 
weal‏ الكل ذاقنا لمرن هبر 2d‏ 

وتتاولت دراسة )3١١*( ald‏ الياسن fog‏ اللات والوحذة النفسية Kile lng‏ 
الذات كمنبئات تصور الانتماء لدى طلاب الجامعة » وشملت الدراسة (VVY)‏ طالبة 
بالفرقتين "الأولى والثانية" بقسم علم النفس » تراوحت أعمارهن بين (VA -١۷(‏ سنة 
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واستخدم مقياس تصور انتحار إعداد "رود" (VAAA)‏ ترجمة (الباحث) » ومقياس اليأس 
stro!‏ عب alll‏ )1440( وفاكفة كنل اللشكلات aaa‏ هبتر ومنت سيق" GNAD‏ 
ترجمة (الباحث) e‏ ومقياس الشعور بالوحدة النفسية إعداد “Gaul‏ ترجمة "م الدسوقي 
(144A)‏ « ومقياس فاعلية الذات إعداد 'شبرار وزملاته" (AAT)‏ ترجمة (الباحث). 

وقد أسفرت النتائج عن وجود ارتباط دال بين تصور الانتحار وكل من اليأس 
والقصور 2 حل المشكلات والشعور بالوحدة النفسية » وانخفاض فاعلية الذات لدى 
طالبات الجامعة ؛ حيث تراوحت معاملات الارتباط بين )٠,0۲ › ٠,۲۲(‏ بدلالة )٠,١١(‏ 
كما ظهر وجود قدرة تنبؤية لكل من (اليأس والشعور بالوحدة النفسية » والقصور ج 
حل المشكلات وانخفاض فاعلية الذات كل على حدة) بتصور الانتحار لدى طالبات 
الجامعة حيث جاءت معاملات الانحدار على الترتيب CVV CMe ۰,۱۹ YY)‏ 

وأجرى ألفورد Alvord‏ )2003( دراسة بعنوان مقارنة إدراك فاعلية الذات 
الاجتماعية وتقدير الذات بين طلبة المنازل وطلبة الكليات المتعلمين التقليديين» وهدفت 
الدراسة إلى البحث 2 أن الاتصال العادي أثناء حضور فصول الدراسة 2 المدارس العامة 
بين الطلاب يتيح فرصة تنمية فاعلية الذات الاجتماعية ويزيد من تقدير الطلاب لذواتهم. 
كما لا يتيح التعليم المنزلي تنوع الاتصال بين طلابه. واقترحت هذة الدراسة أنه يمكن 
اكتساب السلوك الاجتماعي عندما يقوم الأفراد بتقليد السلوك المشكلء وينشا 
السلوك الاجتماعي من خلال الاتصال المباشر مع الأشخاص المتڪيفين» كما اقترحت 
هذه الدراسة وجود اختلافات بين كل من الطلاب الجامعيين المنزليين مقارنة بطلاب 
المدارس التقليدية 2 فاعلية الذات الاجتماعية » 29 تقديرهم لذواتهم » وتقارن هذه 
الدراسة بين فاعلية الذات الاجتماعية وتقدير الذات بين طلاب الجامعة بالمنازل وطلاب 
المدرسة التقليدية وتألفت عينة الدراسة من (VVA)‏ من طلاب السنة الأولى الجامعية وتم 
تقسيم العينة كالتالي CVV)‏ طالب » ١١7(‏ - طالبة) ولقد اشتركوا 2 فصل إلزامي 
لمدة ستة أسابيع بهدف تغريب الطلاب الجدد 2 الحياة الجامعية. وتم تقييم الفاعلية 
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الذاتية الاجتماعية باستخدام ترتيب الطلاب بواسطة هيئة التدريس » ومقياس فاعلية 
الذات الاجتماعية. واستخدمت الدراسة مقياس تقدير الذات ل (Rosen- Beng)‏ 
كمقياس لتقدير الذات » وتوصلت النتائج إلى وجود فروق بين الطلاب بالمنازل والطلاب 
المتعلمين بطريقة تقليدية فيما يتعلق (بالاتصال الاجتماعي / تقدير الذات / فاعلية 
الذات) » و يقوم الأساتذة الجامعيون بترتيب درجات الطلاب المنتسبين » وتنخفض 
الدرجات فيما يتعلق بالكفاءة الاجتماعية مقارنة بالطلاب المتعلمين تقليدياً أو الطلاب 
بالمنازل أثناء مستويات الصفوف الأخرى» كما يوجد فروق اجتماعية بين المجموعتين 2 
كل من فاعلية الذات الاجتماعية وتقدير الذات لصالح طلاب الكليات . 

وقام باكتشيني وماجليلو (2003)Bacchini & Maglialo‏ بدراسة عنوانها 
صورة الذات وفاعلية الذات المدركة أثناء فترة المراهقة » وهدفت الدراسة إلى تقييم 
الصورة الذاتية وفاعلية الذات المدركة أثناء المراحل المختلفة لفترة المراهقة. وقام 
gia Ll‏ عمل درا Lisa! duc Miata!‏ تكؤنت من Lael pe CWO)‏ ف اخ ار Lay en‏ 
للجنس (YAN)‏ ذكور » (VAI)‏ إناث تراوحت أعمارهن بين (VA— VV)‏ عام » المنطقة 
السكنية (الخلفيات الاجتماعية من المنخفض للمتوسط e‏ ومن المتوسط للمرتفع) » ونوع 
المدرسة (الفنون الإيطالية ¢ العلوم » اللغات) e‏ والمدرسة (الثانوية » المدرسة المهنية)» 
Lees‏ ثم تطبيق انتفتاء غلى المراهقين تخرص النطبورة الذاتية ع.وتقييم alert‏ الجسم 
»ومقاييس فاعلية الذات المدركة » وأسفرت نتائج الدراسة عن وصف المراهقون 
أنفسهم بصفات إيجابية » وأن الطلاب الذكور بالمدارس المهنية لديهم تكوين أفضل 
عن صورتهم الذاتية بالمقارنة بطلاب المدارس الثانوية كما يوجد تآثير دال إيجابي لكلا 
من العمر © والمنطقة السكنية بشكل سوي » وكذلك وجود فاعلية old‏ أكاديمية 
لدى الطالبات بالمدارس الثانوية أفضل من الطلاب الذكور » كما اتضح وجود فاعلية 
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وف ABN E ERE GY) aM a‏ ف 

العفو Gedo ja‏ ب ody‏ ضح E y E E Saal Al E E‏ فاه 
ees Sens E‏ دوقت تف Cae alles‏ 
طالب رطا فرطلاب موت اتر E‏ اقرب LD‏ هافن lg‏ ارات 
من بين مرحلة المراهقة وتراوحت أعمارهم بين (1A — VY)‏ سنة بمتوسط قدره(0,18١)‏ 
وانحراف معياري قدره CNY)‏ » وقد استخدم الباحث مقياس فعالية الذات لدى 
المراهقين من إعداده . ومقياس أساليب التفكير المستخدمة 4 صنع قرار لدى 
المراهقين من إعداده » ومقياس سلوك اتخاذ المخاطرة لدى المراهقين من إعداده » وقد 
انقرت النتاقع cue‏ وجو د غلاقة Lange‏ ودالة إحضائيا يق شاعليّة الات واتحاة قرار 
Nk‏ الشدون لدي قراف فوم الو عنقا pei lee aN sp EEE A‏ 
غافلية الذات و اساك السشكير ded‏ التو 2ے صت lp BN‏ 6 كما وعدت 
کر 5ا حضاف بدن E ot‏ فلت PAE Sl a A E‏ 
واه اكير اة eral‏ يفا اندرا كانت pet Lead Gop All‏ الكو 
كما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث ‏ المرحلتين التعليميتين 
Celt Pr Pa)‏ كه een a een Or Or pe ee ere wa‏ مانت E gee ae ra‏ 
المخاطرة) وأيضاً وجدت فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث منخفضي 
ومرتفعي فعالية الذات على أبعاد ومتغيرات الدراسة (أساليب التفكير واتخاذ المخاطرة). 
وقام سترلينكس Strelneks‏ )2003( دراسة بعنوان العلاقة بين المفاهيم الذاتية 

لمجال معين « والفاعلية الذاتية » والإنجاز الأكاديمي لدى الطلاب » وهدفت الدراسة 
إلى تقييم العلاقة بين المفاهيم الذاتية لمجال معين لدى الطلاب » ومعتقدات فاعلية الذات 
والإنجاز الأكاديمي للطلاب المراهقين. ووفقاً للدراسة » فإن كلا من المفهوم الذاتي 
ele Sil ins‏ التذاك يمكلا See‏ غاية بذ ak‏ عش إدراك EA)‏ 
للإنجاز الأكاديمي بشكل أفضل . وترتكز الدراسة على كل من "مفهوم الذات: 
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ومعتقدات فاعلية الذات" وذلك بهدف الحصول على معلومات حول التصورات الذاتية 
للطلاب 2 المجالات المختلفة » وعلى مستويات التخصص المتعددة. وتألفت عينة الدراسة 
من (E48)‏ من طلاب المدارس المتوسطة » واستخدمت الدراسة مقياس مفهوم الذات 
متعدد الأبعاد ل "براكن"' Bracken‏ (1992) ؛ وذلك لتقييم التصورات الذاتية للطلاب 
ضمن خمسة )0( مجالات مختلفة 'الأسرة - المجتمع - التأثير - القدرة -الإنجاز 
الأحاديمي' « ومقياس فاعلية الذات ل 'باندورا" Bandura‏ (1989). وذلك لتقييم 
معتقدات فاعلية الذات لدى الطلاب ومدى كفاءة إنجازهم الأكاديمي › ومعتقدات 
فاعلية الذات للتعلم ومدى كفاءة تنظيم الذات لدى هؤلاء الطلاب » ولقد استخدمت 
الدراسة المقياسان السابقان 'مفهوم الذات - فاعلية الذات" لتقييم معتقدات الطلاب 
بشأن قابليتهم لإتقان الموضوعات الأكاديمية وقدراتهم على تنظيم أنشطة تعلمهم 
بالطرق التي تعزز الإنجاز الأكاديمي › وقد أسفرت النتائج أن مفهوم الذات الأكاديمي 
ومعتقدات فاعلية الذات يعتبران مكونين هامين للتحفيز المطلوب مع مراعاة الآداء 
الأكاديمي و أن المفهوم الذاتي الأكاديمي »ومعتقدات فاعلية الذات لديهم قوى تنبؤية 
Sen Peer | nel eer E E‏ 

وأجرى جودي Judy‏ )2003( دراسة تهدف إلى التحقق من الفاعلية الاجتماعية 
والإدراكات الأبوية لفاعلية أبنائهم » والتي لبا سيطرة محسوسة عليهم « ولديهم رضا 
بأبوتهم » وذلك على عينة آباء أساءوا معاملتهم لأبنائهم (ن = (T1‏ » وآباء معاملتهم حسنة 
مع أبنائتهم (ن = (TE‏ » كما هدفت الدراسة لتقييم الأفكار الأبوية للفاعلية الاجتماعية 
لآبنائهم مقارنة بنظرائهم من نفس العمر » وهؤلاء الآباء لديهم قلق أبوي بخصوص 
فاعلية أبنائهم الاجتماعية » قيمت الباحثة القدرات المدركة للفاعلية الأبوية لتحقيق 
تقدم 2 الفاعلية الاجتماعية للأبناء والمزاج النامي والمحسوس لديهم 2 ضوء إدراكهم 
لفاعلية آبائهم » وقد أسفرت النتائج عن أن Lidl‏ المساء معاملتهم اتضح أن فاعليتهم 
الذاتية منخفضة مما كان له تأثير على نموهم وهذا يرتبط بفاعلية الذات الأبوية 
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المنخفضة » كما أن مستوى القلق مرتفع لدى الآباء والأبناء المساء معاملتهم مقارنة 
بالآباء والأبناء النظراء لبم غير المساء معاملتهم حيث اتضح أن فاعليتهم الذاتية أعلى 
وتطورهم ونموهم أسرع . 

29 دراسة موريتا Muretta‏ (2004) بعنوان استكشاف المصادر الأربع لفاعلية 
الذات » والتي هدفت إلى إثبات صحة الباحثين 2 فاعلية الذات بتفسير وافتراض أن الأربعة 
مصادر المتميزة لفاعلية الذات هي المسئولة عن معتقدات الأفراد حول كفائتهم وفاعليتهم 
الذاتية "الأداء الإنجازي» الخبرات البديلة » الإقناع اللفظي › الإستثارة الفسيولوجية ' وعلى 
الرغم من عمومية هذه الافتراضات › إلا أنه لا يوجد حتى الآن أي دراسة تجريبية BSH‏ 
وجود الأربعة مصادر المتميزة للفاعلية الذاتية. وعلاوة على ذلك لم تجري أي دراسة تجريبية 
تثبت صحة الافتراض 'بأن الفاعلية السابقة تعمل على تقوية فاعلية المرء السابقة' بينما 
"الخبرة السابقة المضادة" سوف تضعف من فاعلية المرء الذاتية" كما يتمثل البدف الآخر 
لبذه الدراسة 2 سد هذه الفجوات. وتمثلت أدوات الدراسة 2 "مقاييس تم تصميمها لقياس 
الفاعلية الذاتية السابقة "الخبرات البديلة" فيما يتعلق بأداء مهمة معينة" » وتألفت عينة 
الدراسة من (ETE)‏ موظف 2 قسم صيانة الطائرات 2 الساحل الشرقي. ولم يستجيب 
(YYY)‏ موظف » فآصبحت العينة الفعلية (VIY)‏ موظف. ولقد أوصى باندورا Bandura‏ 
(2001) باستخدام (التحليل العاملي) وذلك لضمان تجانس المفردات لكل مقياس ولبذا لم 
تستخدم المفردات المصممة لقياس "الخبرات البديلة » والإقناع اللفظي' وذلك لعدم تجانسها. 
ولقد تم استخدام التحليل العاملي لاختبار الفروض » وقد أسفرت النتائج عن أن تجارب 
الإتقان القوية (الخبرات البديلة) و (الاستثارة الفسيولوجية) يرتبطان بالفاعلية الذاتية 
المرتفعة » بينما ترتبط تجارب الإتقان المضادة والاستثارة الفسيولوجية المضادة بالفاعلية 
الذاتية المنخفضة » وتم الحصول على آول دليل تجريبي على أن تجارب الإتقان السلبية أو 


المضادة قد ينتج عنها فاعلية ذاتية منخفضة. 
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وأمادراسة دويتز Dewitze‏ )2004( بعنوان استكشاف العلاقة بين معتقدات 
فاعلية الذات والبدف من الحياة » فقد هدفت الدراسة إلى استكشاف العلاقات المباشرة 
Go‏ الا شكال الو دة ادات الفاغ Lae Bale‏ تلق بطلاب الجافعة Boag‏ الحياة . 

ولقد تم استخدام نظام العلاج بالمعنى Logotherapy‏ ل (فيكتور فرانكل) 
Viktor Frankl's‏ )91988 1985) وذلك لمساعدة الأفراد على مواجهة مخاوف الحياة. ولقد 
قام Frankl‏ )1988( بتوضيح أنواع السلوك اللازم للحصول والحفاظ على هدف الحياة 
ومثال على ذلك (مصادقة الناس » التعامل مع الضغوط). وعلى أي حال ؛ فقد كان 
"فرنكل' Frankl‏ وبعض الممارسين الآخرين لبذه النظرية "Logo therapy”‏ أقل وضوحاً 
فيما يتعلق بكيفية انخراط الأفراد 2 السلوكيات اللازمة لتحسين شعورهم بهدف الحياة. 
ومن وجهة أخرى » استخدم الباحثون الآخرون نظرية 'باندورا" Bandura‏ )1977- 1997) 
للفاعلية الذاتية لفهم وإدراك آلية السلوكيات المختلفة » وقد توصلت نتائج الدراسة إلى 
de aay‏ تخا بين تقد انث الفاهلية Lal‏ وهدف Blind‏ 

وقام كيلر Keller‏ )2004( بدراسة بعنوان العلاقة بين السلوكيات الآبوية 
والنضج المهني والفاعلية الذاتية لدى المراهقين » وقد هدفت الدراسة إلى تقييم العلاقة بين 
السلوكيات الآبوية والنضج المهني لدى المراهقين. وتألفت عينة الدراسة من (YAY)‏ طالب 2 
الصف الثامن طبق عليهم مقياس السلوكيات الأبوية » ومقياس النضج المهني i‏ ومقياس 
فاعلية الذات لاتخاذ القرار المهني هذا بالإضافة إلى أنه قام (VEY)‏ أب من آباء المراهقين 
باجتياز مقياس السلوكيات الأبوية » وقد أسفرت النتائج عن أن السلوكيات الأبوية ترتبط 
بالنضج المهني للمراهقين. وتبدو السلوكيات الأبوية العاطفية أكثر وضوحا وذلك بالمقارنة 
بالسلوكيات التعليمية . وتميل الفاعلية الذاتية لاتخاذ القرار المهني لدى المراهقين. كما 
تتوسع نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسات أخرى 2 مجال المهن لكي يستفيد منها 


الآباء والمعلمون وذلك لتتمية مهارات الأسرة 3 التعامل مع المراهقين. 


وك دراسة Smith‏ )2004( بعنوان العلاقة بين فاعلية الذات الأكاديمية ومستوى 
المهارة المعرفية البعدي لدى المراهقين » هدفت الدراسة إلى اختبار العلاقة بين متغيرات 
نظرية التنظيم الذاتي للتعلم وهي " القدرة المعرفية » القدرة المعرفية البعدية » التحفيز" 
كما هدفت الدراسة Lagt‏ لاختبار "فاعلية الذات والنجاح المدرسي" »والفروق بين 
الجنسين » وتألفت عينة الدراسة من (04) طالب وطالبة من التعليم الثانوي VA):‏ 
ذكور) » ۳١(‏ - إناث) من المدرسة الداخلية الخاصة للطلاب ذوي الدخل الأسري 
المنخفض. كما تم قياس مستوى المهارة المعرفية البعدية باستخدام "المقابلة المعرفية 
البعدية" Rafoth‏ (1995). وكذلك تم قياس معتقدات فاعلية الذات الأكاديمية 
باستخدام ملف "التصور الذاتي للمراهقين' Harter‏ (1985). كما تم قياس القدرة 
المعرفية باستخدام نتائج اختبارات الذكاء » وقد أسفرت النتائج عن وجود علاقة 
ارتباطية موجبة بين مستوى المهارة المعرفية البعدية ومعتقدات فاعلية الذات الأكاديمية 
> وأن اختلاف الجنس يؤثر على تحليل الآداء > كما أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق 
بين الجنسين 2 فاعلية الذات الأكاديمية لصالح الذكور ووجود علاقة بين فاعلية 
este yesh‏ الميارة العرفية 

و4 دراسة قامت يها ايجليسيا وآخرون Iglesia etal‏ )2005( هدفت إلى معرفة 
العلاقة بين فاعلية الذات وكل من القلق والضغط النفسي لدى عينة من طلاب الجامعة 
رفكو نك Ê‏ الدوا O we‏ ماما نو اتسيف الذواسة ARE e Oey ree‏ 
ومقياس القلق ومقياس الضغط النفسي » وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية 
سالبة بين فاعلية الذات وكل من القلق والضغط النفسي e‏ وأن الاسترخاء العضلي له 
دور 2 خفض مستوى القلق والضغط النفسي لدى طلاب الجامعة . 

وقام كروكيت وآخرين Crockett et al‏ )2006( بدراسة عنوانها العلاقة بين 
فاعلية الذات الأكاديمية وكل من الأوضاع النفسية والتوافق لدى المراهقين والعلاج 
متك tee‏ اذاف وعد NES E‏ يق فاهلية eH‏ 
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الأكاديمية وكل من الأوضاع النفسية للمراهقين وأشكال التوافق النفسي لديهم. 
وتألفت عينة الدراسة من (V‏ مراهقا تتراوح أعمارهم بين (VY — VY)‏ سنة وتم أخذ 
اتا هن pall Gogh‏ الشاقل من E‏ وس اياك wg‏ عفدا Jules‏ 
مزدوج لتحديد مجموعات مميزة من الشباب قائمة على أساس "تنظيم الذات وكل من 
فاعلية الذات الأكاديمية › وفاعلية الذات المدرحكة" » وقد تم تحديد خمسة أزواج 
وتتبادل مع المتوسط والمخاطرة السلوكية والتنظيم الذاتي ومجموعات المخاطرة 
الشعورية » وهذه الأزواج كانت مرتبطة بالآأشكال المميزة للتوافق النفسي لمدى أربعة 
سنوات » و2 الأعمار التي تتراوح بين )١۷ NV)‏ عام » وكشفت نتائج الدراسة إن 
الشباب ب4 المجموعة "المثالية" ال Optimal‏ أظهروا أداءً أكاديمياً أفضل ومشكلات 
سلوكية أقل وأيضاً أعراض ORS‏ أقل من الشباب # 4 المجموعة المتوسطة Average‏ 
.كما اختلفت المجموعات الثلاثة 2 أعراض السلوك المضطرب » كما اتضح أن هناك 
بعض الاختلافات فيما بين المجموعات الخمسة تأكدت عندما تم التحكم 2 المتغيرات 
الديموجرافية والتكوينية. وهذه النتائج قد دعمت وجود المجموعات المختلفة للشباب 
الذين يتبعون الأسلوب المتقدم وربما يقومون باختبار الأشكال المختلفة للتوافق الشخصي 
والاجتماعي. 

وك دراسة جراي Gray‏ )2006( بعنوان فاعلية الذات المدركة بين آباء المراهقين 
stag Ih ets‏ ووا ع ai es‏ ا تک هن می فاع ee)‏ 
الآبوية cd‏ آنا المرافقيق النذين 25 eal‏ اعمارههم بين aig. Lele ©۷ -V8)‏ اسشتحداة 
المنهج الوصفي لفحص معتقدات فاعلية الذات الأبوية » وأهداف ومسئوليات آباء 
المراهقين « وفهم وإدراك دورهم 2 تطوير شخصية المراهقين. 

وتألفت dine‏ الدراسة من LIVE)‏ » وجميع أمهات المراهقين (المرحلة الوسطى). 
ولقد تم إجراء مقابلات مع كل مشترك »وتم تسجيل المقابلات صوتياًء ونسخت حرفيا 
بواسطة toll‏ كما تم استخدام برنامج البحث النوعي لتنظيم وتحليل المادة إلى 
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'بيانات » وموضوعات » وموضوعات فرعية' ويكشف تحليل البيانات عن وجود (0) 
موضوعات رئيسية "الفاعلية » الاتصال © النتائج » التوافق » التغيرات" وتعاد خلاصة 
ارادا Kalas eee‏ لعفاف ا هونن تعره 
Leal pall‏ ا قارف Leal pall E‏ هن of‏ الماشتركون "قشعاو قضور | (lle‏ للفافلية د 
الدور الأبوي » مستندين على وجهات نظرهم لسلوكيات المراهقين وعلاقاتهم الحالية 
معهم » شعر المشتركون بدرجات كفاءة مرتفعة ب4 السيطرة على الأداء الأكاديمي 
لأبنائهم المراهقين ووضع القيود ومراقبة أنشطتهم » وذلك بالمقارنة بفاعليتهم 2 
le splat!‏ نظن كرهه ا tery‏ الاكصيال ue egal‏ ا “ادتاك وقي مهارا ت حل 
alee‏ و Cala‏ ماوق لذ جنات مقو GHAI, leat‏ مدن 
مساعدة المراهقين للوصول إلى مرحلة سن الرشد بأمان وأن يصبحوا أعضاء منتجين 2 
acta‏ © رة سمت راهم cla cliles‏ دورفم 2 تمليعهم»:ويمتبر Blind!‏ على pA‏ 
أقفال'المواهقين تن al‏ التسئوليات الآبوية + ترجع الفروق نه الاجابنات على اس 
المقابلة إلى أن لدى الأفراد تصورات فريدة ومتميزة » وتختلف تصورات فاعلية الذات 
ae at‏ وها ركني all eS e‏ «الشبخصية Alien Gl‏ فة 

وأجرت البندري الجاسر 7٠٠١7(‏ ) دراسة بعنوان الذكاء الانفعالي وعلاقته بكل 
من فاعلية الذات وإدراك القبول - الرفض الوالدى لدى طلاب وطالبات جامعة أم القرى 
> وقد هدفت الدراسة إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين الذكاء الانفعالي وإدراك 
القبول والرفض الوالدي ومعرفة الفروق 2 هذه المتغيرات نتيجة اختلاف الجنس : 
والعمر والتخصص الدراسي » وقد تألفت عينة الدراسة من EYY‏ طالب وطالبة من جامعة 
آم القرى » واستخدمت الباحثة مقياس الذكاء الانفعالي لعثمان ورزق (۱۹۹۸) ومقياس 
فاعلية الذات للعدل (Y)‏ واستبيان القبول - الرفض الوالدي لرونر Rohner‏ ترجمة 
ممدوحة سلامه (VAM)‏ » وقد أسفرت النتائج عن وجود علاقة ذات دلالة إحصائية 
بين درجات الطلاب والطالبات 2 متغير الذكاء الانفعالي وبين درجاتهم 2 متغير فاعلية 


we 


cil STL A EEE و‎ NE وبين جانيم 6 ف لفو ين‎ cabs 
وترتبط بالذكاء الانفعالي وفاعلية الذات بعلاقة سالبة ذات دلالة إحصائية‎ Lula 
بإدراك الرفض من قبل الآم والآب » كما أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة‎ 
الأول ن‎ EE 3 كناك مات عمف‎ pad st) SSSI a يتن‎ ets | 
أبعاد الذكاء الانفعالي وهو بعد إدارة الانفعالات » وفاعلية الذات ¢ وإدراك القبول من‎ 
ذات دلالة‎ Bg nd العمرية الأكبرسنا :كما أن هناك وجود‎ Mall والآث لصنائح‎ ol قبل‎ 
eee ا کے‎ co page ی‎ ee و مظاك ورادا‎ E 
التتتصكيات الان‎ 

29 دراسة باباك وآخرون Babak et al‏ )2008( بعنوان الضغط الإدراكي 
وفاملية نذا و8 قف و ا ا وی els‏ الداوسن elas GG‏ 
ودف اوا ST‏ تدك a‏ ,وين ا Secs)‏ انيري Besi (aes‏ 
الإدراكي وفاعلية الذات المدركة بين المراهقين الذكور من الطلاب الإيرانيين » وقد 
dbs ce Lille AVL deny sll dive cal‏ ون الا رطق غلبي مان ieai‏ 
العامة ) 1997 , Gold berg et al‏ ( والذي اشتمل على أبعاد تضمنت بعد الأعراض 
tie Atal A E DOE‏ رن لزعل تف الاعتنافرة EE E eae sy‏ 
استخدم الباحثون مقياس الضغوط إعداد ) Cohen,1983‏ ( ومقياس فاعليةالذات 
لشوارزر وجوروساليم ( 1995 (Sohwarzer & Jerusalem,‏ » وكشفت نتائج الدراسة 
آل ن فاع eee‏ هل (mal en Geass Cue (Gee‏ 

وأوضحت .نتائج الدراسة أن الذين لديهم فاغلية ذات عالية ومرتفعة يستطيعون 
مواجهة الطحوظ وضحتهة. النفسية uum‏ يينما الذين gad‏ فاعلية ذات JBI‏ يطعن 
عليهم التعامل مع الضغوط أو مواجهتها مما يؤدي إلى زيادة التوتر والتعرض للقلق 
والاضطراب النفسي . 
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ثالثاً : الدراسات التي تناولت مستوى الطموح وعلاقته ببعض المتغيرات : 
أجرى بويديفانت وآخرون Poidevant‏ )1991 ) دراسة بعنوان الطموحات المهنية 
وفعالية الذات المدركة لطلبة الدكتوراه 4 مهن الإرشاد النفسي › وهدفت هذه 
الدراسة لتقييم الطموحات المهنية والمستويات المدركة من فعالية الذات لدى عينة من 
(۲۰۷) طالب دكتوراه 2 برامج ' مفوض 2 مجلس تفويض الإرشاد النفسي و2 برامج 
الجمعية الأمريكية النفسية وأيضا 2 برامج تربوية نفسية 4 الولايات المتحدة 
الأمريكية › وقد أظهرت نتائج الدراسة تطابق ما يؤديه المرشد النفسي التربوي وعالم 
التمفن الإزشادي « وأيضا التظابق 2 ste]‏ كل متهم + وآن pacii] AEM‏ التربوى 
كان لديه بصورة دالة طموحات أكبر لثلاثة أوضاع مهنية » مثل التدريس 4 الكليات 
> أو التدريس 2 المعاهد المتوسطة e‏ أو المجال التجاري أو الصناعي Lele‏ عالم النفس 
الإرشادي فقد كانت طموحاته المهنية تتركز بصورة أكبر للعمل 2 مستشفي أو 
وكالة للصحة العقلية » كما أظهرت نتائج الدراسة تفوق المرشد النفسي التربوي على 
عالم النفس الإرشادي 2 فعالية الذات المتعلقة بالنشاطات الخاصة بالإشراف والتدريب 
والإدارة والتعليم . 
وقام عبد الوهاب (AAY)‏ بدراسة عنوانها مستوى الطموح وعلاقته ببعض 
etl‏ العقلية و اتسا ك اتفال الف Sa‏ مسن مرا حل التو > ومد فت 
الدراسة إلى التعرف على نوع العلاقة بين مستويات الطموح وبعض القدرات العقلية 
رالمات Alessi!‏ الشنخصية نز VV4) cya Ligall cdg Saty‏ طالب بوطالية وا هه 
الباحث اختبار أبعاد مستوى الطموح لدى المراهقين من إعداده واختبار القدرات العقلية 
من إعداد أحمد زكي صالح واختبار القدرة على التفكير الابتكاري من إعداد عبد 
العلا aye‏ اروا ار duende alge‏ لكا ذل د sale Lem‏ اليد 
ا فرت التشاكج وجرد Lilian! dul! Be‏ بين مستويات الطفوع والقدرات 
العقلية « ووجود علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين مستويات الطموح وبعض 
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السمات الانفعالية للشخصية » كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية بين الذكور والإناث 2 مستويات الطموح » ووجود فروق دالة احصائياً بين 
الذكور والإناث 2 الطموح ذوي مستويات الطموح المرتفعة والمنخفضة 2 القدرات 
العقلية لصالح الأفراد ذوي مستويات الطموح المرتفعة » وتوجد فروق دالة احصائيا بين 
أفراد العينة ( الذكور والأناث ) ذوي مستويات الطموح المرتفعة والمنخفضة 2 بعض 
السمات الانفعالية للشخصية موضع الدراسة لصالح الآفراد ذوي مستويات الطموح 
ا 

وأجرى جريشام Gresham‏ )1992( دراسة بعنوان تطابق ( التوقع / الطموح ) 
المهني » وفعالية الذات » 2 إتخاذ قرارا لمهنة وهدفت الدراسة إلى بحث تأثير فعالية 
الذات والحالة الإجتماعية - الإقتصادية على الإختلاف بين الطموحات والتوقعات » وقد 
ا eat al eal‏ فعس جود ee‏ ن ال ات 
والطموحات المهنية من جهة وبين الحالة الإجتماعية - الإقتصادية من جهة أخرى › 
وتفترض أيضا أن الموانع الآخرى التي تعوق النجاح المهني ربما تتضمن عقبات نفسية 
Intrapsychic Obstacles‏ » والتي فهمت أفضل من خلال نظرية فعالية الذات › 
وتكونت العينة من (۳۷۷) من الطلبة المبتدثين ب4 الكلية » وقد توصلت نتائج هذه 
الدراسة إلى أن الأعلى 2 الحالة الإجتماعية - الإقتصادية » والأقوى 4# فعالية الذات › 
سيكون آقل 2 التناقض بين ما يطمح إليه وبين ما يتوقع أن يصل إليه . 

2g‏ دراسة فتحية حمادي (VAY)‏ عن مستوى الطموح وعلافته بحل من 
العصابية والتكيف النفسي العائلي لدى طلاب جامعة الاسكندرية » فقد هدفت هذه 
الدراسة إلى محاولة الحشف عن العلاقة الارتباطية بين مستوى الطموح وبين الميول 
العصابية كما يتمثل 2 العصابية ككل و الأعصبة الفرعية الستة كل عصاب على 
حدة القلق والفوبيا والوسواس القهري والبستيريا وتوهم المرض والاكتئاب ودراسة 
العلاقة الارتباطية بين مستوى الطموح وبين كل من التكيف النفسي والتكيف العائلي 


yr“ 


> ودراسة الفروق 2 مستوى الطموح بين aly Bi‏ عينة البحث Lady‏ لإختلاف الجنس 
dtu ty‏ الدواسية والتختضعن الدراسي والسين coisa tly‏ الاعكماعي الإقتصادى : 
alll Oye ABA ee;‏ مث ON‏ اليف الأوق Saal Hy‏ تعامهة 
الإسكندرية من كليات نظرية وكليات عملية . 

واستخدمت الباحثة استبيان مستوى الطموح للراشدين إعداد كاميليا عبد 
الفتاح » واختبار الأعصبة النفسية إعداد عبد الرحمن العيسوي e‏ واختبار التوافق للطلبة 
مقياس التوافق الانفعالي من إعداد محمد نجاتي . 

وقد أسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية سالبة ذات دلاله احصائية بين 
مستوى الطموح وبين العصابية ككل لدى أفراد العينة » ووجود العصابية ككل GH‏ 
أفراد العينة ووجود علاقة ارتباطية سالبة ذات دلالة إحصائية بين مستوى الطموح وبين 
الأعصبة duc pall‏ الستة كل عصاب على حدة لدى أفراد العينة بالإضافة إلى وجود 
علاقة ارتباطية موجبة بين مستوى الطموح وبين التكيف النفسي والتكيف العائلي لدى 
أفراد العينة الكلية » كما توجد فروق دالة إحصائية 4 مستوى الطموح بين الذكور 
GLY,‏ لصالح الذكور » كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات Ys‏ إحصائية 
على مستوى الطموح بين طلبة السنة الأولى وطلبة السنة الرابعة وكان طلبة الكليات 
SA a E er ea‏ انك ارك Re erent‏ 

وأجرى عبد الفتاح VAAN)‏ دراسة بعنوان مقارنة بين الجنسيين 2 مستوى 
الطموح والقلق والشعور بالوحدة لدى طلاب الجامعة » وتكونت العينة من A+‏ طالباً 
وطالبة واستخدم الباحث اختبار مستوى الطموح واختبار القلق واختبار الشعور بالوحدة» 
وأظهرت النتائج عن وجود فروق بين الذكور والأناث 2 بعض متغيرات مستوى الطموح 
وهي تحديد البدف والميل للكفاح والرضا بالواقع والدرجة الكلية للطموح كانت 
لصالح الذكور » ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسيين 2 متغير القلق لصالح 
“Ly‏ 


1۳۴۷ 


وقامت ميلفين كمينس Cummins- Melvin‏ (1994) بدراسة عنوانها تأثيرات 
فعالية ذات المهنة » وإحترام الذات الكلى » على الطموحات المهنية لطالبات الكلية › 
وهدفت الدراسة إلى محاولة الفهم الأفضل للعوامل التي تجعل النساء يتبعن أنواع من 
Siete ante etal‏ وفك تك كرا نتيا سدق لوال ال E‏ مويه ا pity‏ 
الدراسة تركز على الطالبات الجامعيات التقليديات وغير التقليديات » وقد إهتمت 
مشكلة البحث بتأثيرات فعالية ذات المهنة » وتوجيه الدور الجنسي » وإحترام الذات 
الكلي وذلك لدى الطالبات » وقد تكونت العينة من طالبات تقليديات وطالبات غير 
تقليديات من طلبة جامعة وسط أطلانتا » وآيضا أخذت عينة من الطلبة التقليديون وغير 
التقليديون لغرض المقارنة » وقد جمعت البيانات عن طريق مجموعة من الاستفتاءات 
التي كانت فد استخدمت من قبل 4 بحوث مشابهة » وقد قدمت النتائج تدعيم جزئي 
للفرض بأن فعالية الذات المهنية سيكون لبا تأثير ذو دلالة على الطموحات المهنية 
للطالبات . 

وأجرى عبد ربه (VA)‏ دراسة عنوانها مقارنة لمستوى الطموح وعلاقته بالإنجاز 
الأكاديمي لدى عينة من طلبة الثانوية » وهدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين 
مستوى الطموح وبين الإنجاز الأكاديمي › وبلغت العينة (V+)‏ طالب وطالبة من طلاب 
الصف الثاني ثانوي العام من جنوب سيناء والمجموعة الثانية من محافظة الغربية ( 
حضرية ) » واستخدم الباحث مقياس الطموح إعداد كامليا عبدالفتاح ومقياس 
التحصيل الدراسي إعداد الباحث » وأسفرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
لصالح مجموعة الحضر بالنسبة لمستوى الطموح والإنجاز الآكاديمي كما توجد علاقة 
ارتباطية بين مستوى الطموح والإنجاز الأكاديمي . 

كما ald‏ عبد الفتاح (۱۹۹۷) بدراسة عن الطموح كدالة لثقافة المجتمع دراسة 
لقوق مين | were enn‏ ومهكراك اا هة + ودف الدزاسنة إلى Ea ys aa Vee‏ 
الفروق بين الذكور والإناث على متغيرات مستوى الطموح ووجهة الضبط وتقدير الذات»› 


۳۸ 


gade الأدا ب :وظيق‎ ALES ظالب وطالب من‎ (V+) قوامها‎ dine على‎ aaeh 

استبيان مستوى الطموح من إعداد كامليا عبد الفتاح » ومقياس وجهة الضبط 
إعداد علاء الدين BLESS‏ » مقياس تقدير الذات إعداد ليلي عبد الحميد . 

وأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث على متغير 
مستوى الطموح بأبعاده لصالح الذكور ب البعد الكلي والآبعاد الفرعية باستثناء بعد 
الرضا كان لصالح الإناث » ووجود فروق بين الذكور والإناث على متغير وجهة 
الضبط حيث يتجه مؤشر متوسط الدرجات إلى جهة SLY‏ » كما وجد فروق بين 
الذكور والإناث على متغير تقدير الذات حيث يتجه مؤشر متوسط الدرجات نحو 
apes‏ 

Gul eal ie a‏ 1555 )ذواستة غو اها ور اة مقاوكة نالفي 
الحكوميين الدائمين والمؤقتين 4 ضغوط أحداث الحياة ومستوى الطموح المهني » وقد 
هدفت الدراسة إلى التعرف على طبيعة الفروق المميزة لشريحتي الدراسة من الموظفين 
الحكوميين الدائمين والمؤقتين على متغير ضغوط أحداث الحياة ومتغير مستوى الطموح 
المهني » وقد بلغت عينة الدراسة ( 7٠٠١‏ ) موظف واستخدم الباحث مقياس ضغوط 
أحداث الحياة إعداد حسن عبد المعطي » ومقياس الطموح المهني إعداد إبراهيم 
قشقوش ٠‏ وأظهرت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين مجموعة 
الموظفين الدائمين والموقتين على متغيرات ضغوط العمل والضغوط المالية والوالدية 
وضغوط الزواج ومتغير الطموح المهني Lady‏ للفكات العمرية والمؤهل العلمي » كما 
uate‏ نفو وهو ye SE‏ لد اك ENES EE‏ 
ومتغير الطموح المهني . 

و دراسة حنان الحلبي ) 2٠٠٠١‏ ) عن مستوى الطموح ودوره ج العلاقات 
الزوجية » والتي هدفت إلى معرفة العلاقة بين مستويات الطموح المتوافقة لكلا الزوجين 
والعلاقة بين الزوجين » ومعرفة العلاقة بين الزوجين ومتغير المستوى التعليمي » وقد 


۳۹ 


بلغت عينة الدراسة ( ٠٠١‏ ) زوج وزوجة أي ( ٠٠١‏ ) أسرة » وطبق عليهم استبيان مستوى 
الطموح إعداد كامليا عبدالفتاح واستبيان العلاقات الزوجية إعداد ف.ب ليفكوفيتش 
وإي زوسكوفا ترجمة إيمان عز وآخرين e‏ وأسفرت نتائج الدراسة عن عدم وجود علاقة 
بين مستويات الطموح المتوافقة والعلاقات الزواجية » وعدم وجود علاقة بين العلاقات 
الزوجية ومتغير المستوى التعليمي والعمر . 

Lely‏ دراسة يعقوب yaquob‏ )2000( بعنوان التعليم والطموحات المهنية للشباب 
الفلسطيني والأمريكي » فقد هدفت الدراسة إلى مقارنة بين التعليم والطموحات المهنية 
بين طلاب الجامعات الفلسطينية والأمريكية e‏ ومعرفة مدى تأثير الجنس والحالة 
الاجتماعية والاقتصادية والدعم الأسري على الطموح » وقد أظهرت نتائج الدراسة أن 
الطلاب الفلسطينيين يتطلعون Laga‏ إلى درجة البكالوريوس والماجستير أو الدكتوراه 
أكثر من الاكتفاء بدرجة أقل من التعليم حيث أن هناك أكثر من ۸٤‏ / من الطلاب 
الفلسطينيين قد اختاروا وظائف من ضمن المستويات الثلاث الأعلى للمعيار الوظيفي 
بينما كانت نسبة 10 Z‏ من طلاب الولايات المتحدة يطمحون إلى وظائف رافية المستوى . 

2g‏ دراسة هيام خليل ( ٠٠١"‏ ) عن العلاقة بين توجهات الآهداف والطموح المهني 
لدى عينة من طلاب الجامعة » والتي هدفت إلى دراسة مستوى الطموح المهني وعلاقته 
بتوجهات الأهداف نحو التعلم » والتعرف على الفروق 2 توجهات الأهداف نحو التعلم ) 
مرتفع - منخفض ) ونحو الدرجة ( مرتفع - منخفض ) من حيث علاقتها بمستوى 
الطموح المهني وتكونت عينة الدراسة من Lalla 51١‏ وطالبة من كلية التربية من 
التخصصات المختلفة » واستخدمت الباحثة مقياس مستوى الطموح المهني من إعدادها › 
وقئاس igs it‏ ندا SN oy Sana‏ كن Asa NIB‏ 

وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب أهداف 
التعلم المرتفع وطلاب أهداف التعلم المنخفض 2 مستوى الطموح المهني وذلك لصالح 
ذوي المستوى المرتفع » ووجود تفاعل دال بين التوجه نحو التعلم والتوجه نحو الدرجة بعد 


١5٠ 


تحديد الأهداف والخطة والمجموع الكلي لمستوى الطموح المهني وذلك لصالح مجموعة 
مرتفعي التوجه نحو التعلم فيما يتصل الطلاب الفرقة الرابعة »> كما توصلت الدراسة 
إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الفرقة الثالثة وطلاب الفرقة الرابعة 
على مستوى الطموح المهني . 

وأجرى توفيق )+ (Vs‏ دراسة بعنوان فاعلية الذات وعلاقتها بمستوى الطموح 
ودافعية الإنجاز عند طلاب الثانوي العام والثانوي الفني » وهدفت الدراسة إلى معرفة 
العلقاف:يين الفاغلية العامة CAM‏ وتر الوح وذ فة الأتجان» والحسسن» 
والتخصص الدراسي لدى طلاب المرحلة الثانوية بأنواعها العام »والتجاريء الصناعي e‏ 
وتألفت عينة الدراسة من (AV)‏ طالب وطالبة من الثانوي العام مقسمين كالتالي (EY)‏ 
طالب » و )££( طالبة » وتكونت عينة الثانوي التجاري من (VV)‏ طالب وطالبة مقسمين 
كالتالي )£1( طالب » (Y1)‏ طالبة » عينة الثانوي الصناعي (VI)‏ مقسمين ڪالتالي 
(Y0)‏ طالب » )61( طالبة » وجميع آفراد العينة من طلاب الصف الثاني الثانوي › 
وتتراوح أغمارهم بين )10- (VY‏ سنة + واستخدم الباحث مقياس الفاعلية العامة تلذات 
E‏ تعبد شيو hay eke‏ ست الطبوع درن اناسع اهار 
الدافع للانجاز للأطفال والراشدين إعداد فاروق عبد الفتاح موسى » وقد أسفرت 
الاح عن وجو رقنا موحي دال إختضائيا عند مسترى 0 يتين الفاغ الحا 
للذات ومستوى الطموح « ووجود ارتباط موجب دال إحصائياً عند (20.01 بين الفاعلية 
العامة للذات ودافعية الإنجاز» كما أسفرت الدراسة عن وجود فروق ld‏ دلالة 
إحصائية بين مرتفعي ومنخفضي الفاعلية العامة للذات 2 دافعية الإنجاز لصالح 
مرتفعي الفاعلية كما أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث 'ثانوي "abe‏ 
ع Aa‏ العاف نات کف خود فر E EEE A‏ عبن كو و ENN‏ 


'ثانوي تجاري" 2 الفاعلية العامة للذات لصالح الذكور » كما أظهرت الدراسة عدم 


1٤1 


وجود فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث "ثانوي صناعي" ب4 الفاعلية العامة 
للذات. 

Lely‏ دراسة هل وآخرون Hill et al‏ )2003( بعنوان الطموح المهني للمراهقين 
2 المرحلة اللبكرة «دراسة للعوائق وذهم الأسرة ذات الدخل التخفضن:+ عفد هدفت إلى 
معرفة الطموحات المهنية والعقبات الإدراكية والدعم الأسري لمحدودي الدخل بين 
المراهقين الأمريكان الأفارقة » الأمريكان الأوروبيين » الآمريكان الملكسيكيين 
اا کنن نف م کو > ون ees‏ ا Leal yall‏ أن الأناة كينو اکر Byte‏ 
(ple‏ ا ر ع ا Gadd‏ هدا وا اوک کا of‏ را اک 
كانوا أكثر قدرة على التعبير عن أهدافهم من SL SY SLY‏ » كما أظهرت النتائج 
أن المراهقين ذوي الأصول المحكسيكية لم يواجهوا الكثير من العقبات من أجل 
الوصول إلى أهدافهم مثل الآخرين ذوي الأصول الأفريقية والأوروبية » كما أنه لوحظ 
العلاقات السلبية بين الطموحات المهنية والعقبات الإدراكية وبين العقبات الإدراكية 
والدعم الأسري . 

Lely‏ دراسة مرفت نيازي )3٠١4(‏ بعنوان الاتجاه نحو الزواج وعلاقته بكل من 
مستوى الطموح والتوافق النفسي لدى عينة من الشباب من الجنسين » فقد هدفت إلى 
التعرف على اتجاه الشباب نحو الزواج وعلاقته بمستوى الطموح والتوافق النفسي 
وتصميم مقياس لقياس مستوى الطموح عند الشباب » وتطبيق اختبار الإيجابية 
للراشدين لبيان مدى توافقهم النفسي ¢ وتكونت عينة الدراسة من ( ٠٠١‏ ) طالب 
وطالبة من طلاب الدراسات العليا بمحافظة القاهرة والشرقية » واستخدمت الباحثة 
مقياس الاتجاه نحو الزواج ومقياس مستوى الطموح من إعدادها » واختبار الإيجابية 
للراشدين إعداد مجدي عبيد وصلاح مخيمر » وكشفت نتائج الدراسة عن وجود علاقة 
اوكناظ 5 aL NE‏ نين وات EA L ERE SE‏ على مجان Ea‏ 
الطموح ودرجاتهم على مقياس الاتجاه نحو الزواج » ووجود علاقة ارتباطية موجبة ذات 


۲ 


دلالة إحصائية بين درجات الطلاب على مقياس التوافق النفسي ودرجاتهم على مقياس 
الاتجاه نحو الزواج « كما أظهرت الذراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور 
GLY,‏ 2 الاتجاه نحو الزواج لصالح الإناث . 

tabla Sees tied Ct glee يدوت‎ COO اسان‎ es E eT 
بالتنشئة الوالديه ومستوى الطموح لدى طلاب الجامعة » وهدفت الدراسة إلى معرفة‎ 
الفروق بين الجنسين ( الذكور - الإناث ) 2 التباين مع الذات المثالية والفروق بين‎ 
الجنسيين ( الذكور - الإناث ) 4 التباين مع الذات غير المرغوبة » والعلاقة بين التباين‎ 
مع الذات المثالية وبين متغيرات التنشئة الوالدية ( للوالد - الوالدة ) لدى طلاب الجامعة‎ 
e والعلاقة بين التباين مع الذات المثالية وبين مستوى الطموح لدى طلاب الجامعة‎ « 
. من حامق الشاهرة‎ e SO elas ela 
أدوات الدراسة فكانت تحتوي على مقياس تباين الذات لبيبن وأوجيلفي‎ Lely 
لقياس التباين مع الذات غير المرغوية » وقياس التباين‎ (Heppen & Ogilvie, 2001) 
المي‎ ede alte] E 9,33 E ¢ Tall فرعم وتقميق‎ TAU Calcul ae 
الأبناء اعد اغا الذي كمف‎ Geos السنشكة الرالنية كما‎ a كفانظ‎ 
واستبيان مستوى الطموح إعداد كاميليا إبراهيم عبد الفتاح » وتوصلت الدراسة إلى‎ 
) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية ا التباين مع الذات المثالية بين الجنسيين‎ 
الذكور - الإناث ) » ولا توجد فروق دالة إحصائياً 2 التباين مع الذات غير المرغوبة بين‎ 
الجنسين ( الذكور - الإناث ) من طلاب الجامعة » ويوجد ارتباط موجب بين التباين مع‎ 
الذات المثالية وبين مستوى الطموح لدى طلاب الجامعة » ويوجد ارتباط سالب بين‎ 
والتباين مع‎ e التباين مع الذات غير المرغوبة وبين مستوى الطموح لدى طلاب الجامعة‎ 
Gad Lage Ml فيو‎ NSN فج‎ Gully كر كبوا يشمي" ا لح مقا ركه‎ AULA cal 


۳ 


وأجرى حسان (0١٠5م)‏ دراسة بعنوان الذكاء الوجداني وعلاقته بحل من 
مستوى ونوعية الطموح والرضا عن الحياة والإنجاز الأكاديمي لدى طلاب الجامعة c‏ 
وهدفت الدراسة إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين الذكاء الوجداني ومستوى ونوعية 
الطموح لدى طلاب الجامعة » ومعرفة طبيعة العلاقة بين الذكاء الوجداني والرضا عن 
الحياة لدى طلاب الجامعة » ومعرفة طبيعة العلاقة بين الذكاء والوجداني والإنجاز 
الأكاديمي لدى طلاب الجامعة » ومعرفة طبيعة العلاقة بين مستوى ونوعية الطموح 
والرضا عن الحياة لدى طلاب الجامعة » ومعرفة طبيعة العلاقة بين مستوى ونوعية 
الطموح والإنجاز الأكاديمي لدى طلاب الجامعة » ومعرفة طبيعة العلاقة بين الرضا عن 
الحياة والإنجاز الأكاديمي لدى طلاب الجامعة ٠‏ 

وتكونت العينة من 515 طالبا وطالبة من جامعة جنوب الوادي بمصر › 
واستخدم الباحث مقياس الذكاء الوجداني : إعداد روفين بار ترجمة صفاء يوسف 
الأعسر و سحر فاروق عبد المجيد » ومقياس مستوى ونوعية الطموح إعداد العارف 
alll,‏ الغندور و محمد صبري محمد ومقياس الرضا عن الحياة إعداد مجدي محمد 
دسوقي » وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين مكونات 
الذكاء الوجداني ومستوى ونوعية الطموح لدى طلاب الجامعة » وتوجد علاقة موجبة 
ذات دلالة إحصائية بين مكونات الذكاء الوجداني والإنجاز الأكاديمي لدى طلاب 
الجامعة » وتوجد علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين مستوى ونوعية الطموح وأبعاد 
الفا تفن Sees Sate ad‏ 

Loig‏ دراسة رشا الناطور ( ۲٠٠۷‏ ) بعنوان مستوى الطموح وعلاقته بتقدير الذات 
لدى طلاب الثالث الثانوي العام » فقد هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة بين مستوى 
الطموح وتقدير الذات لدى طلاب الثالث ثانوي » ومعرفة الفروق بين مستوى الطموح 
ونون اند كان اكور و افم وکو ع A lh‏ مو ا ER‏ 
وطبق عليهم مقياس مستوى الطموح إعداد غيثاء بدور ومقياس تقدير الذات إعداد 
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الباحثة 5 وڪشفت نتائج الدراسة عن وجود علاقة بين مستوى الطموح وتقدير الذات 5 


2 مستوی الطموح . 


اظ من alata‏ الوزاساة السا فة ها ela‏ 


=) 


PAET E oe chy Se a ils ihe 
الوصفى 4 مجتمع الدراسة ما عدا دراسة ( معوض 1۹۹71( ¢ ودراسة‎ 


. (Macleod and byrne,1996 ) ودراسة‎ « (Rapport,1991) 


ودراسة ) إبراهيم Yele‏ ) ودراسة ( عبدالمحسن ¢ ¥ ) والتى استخدمت 
المنهج التجريبى » Lely‏ الدراسة الحالية فقد اعتمدت المنهج الوصفي 2 التعرف 


على علاقة قلق المستقبل بفاعلية الذات ومستوى الطموح . 
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تباينت أهداف الدراسات السابقة فمنها ما هدف إلى معرفة العلاقة بين قلق 
المستقبل والتفاؤل والتشاؤم كدراسة ( ناهد سعود ١٠٠۲م‏ ) ودراسة 
iula (Byrne et  al,1997)i_u\,s9(Macleod et 21,1997 (‏ 
Morrow,2000 )‏ ( ومنها ما هدف إلى الكحشف عن الفروق بين قلق المستقبل 
لدى الشباب والأبناء كدراسة (حمزة e (Yt tO c‏ ودراسة(حسن e AAA‏ 
وهناك دراسة أكدت على وجود علاقة بين سمات الشخصية وقلق المستقبل 
كدراسة( كرميان» )۲٠٠۸‏ » وهناك دراسات اهتمت ببرامج إرشادية 
هدفها معرفة أثر العلاج المعر2 الديني والعقلاني 4 تخفيف قلق المستقبل 
كدراسة ) معوض e OANT‏ ودراسة ( دياب » ١١٠5م) e‏ ودراسة ( إبراهيم › 
5 ) » ودراسة ( عبد المحسن » CVO eV‏ وتوجد دراسة واحدة فقط أجريت 
2 البيئة السعودية من أجل بناء أداة لقياس قلق المستقبل لدى طلاب وطالبات 
جامعة الملك سعود وهي دراسة ( نجلاء العجمي ٠) 5٠١4٠‏ 

تفقت بعض الدراسات على أن التشاؤم واليأس وفقدان الآمل والشك 


والاحتئاب والتفحير 2 المستقبل عادة ما يصاحب فلق المستقيل 
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: ومن هذه الدراسات‎ 
( zaleski,1996 ; Macleod and byrne, 1996 ; macleod, et. Al, 1997 ; 
Byrne et al, 1997 ; kagan et al ,2004 + ٠٠١60 < سعود‎ sal دياب « ۲۰۰۱ ؛‎ 
. ) ۲۰۰۰ e ؛ ؛ حسائين‎ ١591 e معوض‎ 
أبرزت بعض الدراسات ارتباط القلق بالأحداث المتوقع حدوثها 2 المستقبل كدراسة‎ 
(Eysenck , 2006 et al ; Bolanowski, 2005;Kagan et al , 2004) . 

5 - أجريت الدراسات السابقة على عينات مختلفة من حيث الحجم والمواصفات 
كما استعانت بأدوات متعددة 2 قياس المتغير الأساسي ' قلق المستقبل " 
E igs ales Pee, a al‏ سيف EE‏ 
الثانوية أو الجامعية . 

9- تناولت نتائج الدراسات السابقة الفروق بين التخصصات المختلفة والمستويات 
ارا ا an P|‏ على قاس كلق" ك كو ها( غد امن 
۷ ؛مندوه slimut ۲۰۰٠۰‏ مسعود ۲۰۰٠۰‏ ؛ ناهد سعود )۲۰۰۵ ) . 

١‏ - اهتمت الدراسات السابقة المتعلقة بفاعلية الذات 2 علاقتها بكل من القلق 
والاكتئاب والضغوط النفسية وأهم هذه الدراسات الأجنبية : 

( Babak et al , 2008 ; Iglesia et al , 2005 ; Reid & Monsen , 2004 

; Judy , 2003 ; Bandura , 1999 ) 

وأما الدراسات العربية فهي تتضمن دراسة كل من ) فايد » ٠٠١”‏ ؛ دراسة 
راوية دسوقي ١940 o‏ ؛ عواطف صالح e ) ۱۹۹۲۳ o‏ بينما ركزت معظم 
الدراسات على فة المراهقين لإيجاد علاقة بين فاعلية الذات وأساليب التنشئة 
ما عدا دراسة (حسيب » CAAA‏ التي اهتمت بالاستقلال النفسي عن الوالدين 


1۷ 


-VY 


1 
> 


لم تتناول الدراسات السابقة فاعلية الذات لدى الطلاب 2 المرحلة الجامعية 
SNES‏ قلق اليتق عو نهنا Ne‏ فر مضه فيو قلق اسفن 
a |‏ مان انحو تاك قلق E A‏ هلي كا E ENE‏ وريد اتسين يه 
الدراسة هي الوحيدة على - حد ele‏ الباحث- 4 البيئة المحلية و العربية 
والتي تتناول هذا الموضوع . 

EEEE الظملوح كفن‎ Cyne التشايقة الخاصة‎ cial pall Lely 
لقياس مستوى الطموح ومن‎ (VAAL) الدراسات مقياس كاميليا عبد الفتاح‎ 
ودرااسة‎ e ) 155” » هذه الدراسات دراسة ) فتحية حمادي‎ 
dual age AAY ¢ ودراسة ( إبراهيم‎ ,)١955 عبد الفتاحء‎ ( 
إلا أن هذا المقياس قد صمم‎ )٠٠١ عبد ربه 1496 )ءودراسة (حنان الحلبيء‎ ( 
منذ فترة طويلة 4 الوقت الذي استجدت فيه مستحدثات كثيرة أثرت على‎ 
الطموع‎ of إلى‎ debut ادر ات‎ dulled و اسا وارد‎ lid! تلوح‎ 
لق‎ Luts ccf ترجه‎ Vy بال وا توي الى‎ Gladys Quietly sty 
سوئ‎ oll غلم‎ ta = بقلق المستعبل وعلاقته بمستوى الطموع على‎ 
والتي أوضحت وجود ارتباط دال إحصائياً بين متغير‎ )٠٠٠٠» دراسة ( حسانين‎ 
قلق المستقبل وكل من الدافعية للإنجاز ومستوى الطموح لدى طلاب الصف‎ 
الثاني ثانوي » وهناك دراسة جمعت بين فاعلية الذات ومستوى الطموح‎ 
) بينما أشارت بعض الدراسات الأجنبية كدراسة‎ (YY » حدراسة ( توفيق‎ 
gaa ( ودارس‎ OAY  ءاشيرخ‎ cole) ودزائسة‎ (VAM) بوذ يفانتك:‎ 
إلى وجود علاقة إيجابية بين فاعلية الذات والطموح المهني‎ OANE » كمينيس‎ 
وأن الفرد الأقوى ب فاعلية الذات سيكون أقل تناقضاً بين ما يطمح إليه وبين‎ 


ما يتوقع أن يصل إليه ٠‏ 


۸ 


4- تباينت أهداف ونتائج الدراسات المتعلقة بمتغير الطموح حيث اهتمت دراسة 
(العطاس » ۱۹۹۹ ) بمعرفة تأثير ضغوط أحداث الحياة على مستوى الطموح › 
بينما تناولت دراسة ( حنان الحلبي » 7٠٠٠١‏ ) ودراسة ( مرفت نيازي 7٠٠١4 e‏ ) 
الاتجاه نحو الزواج والعلاقات الزوجية وتآثيرها على مستوى الطموح » وبعض 
الدراسات ركزت على تأثير التعليم والتوجه نحو التعلم على الطموح المهني 
كدراسة ( 2000, (yaquob‏ » ودراسة (هيام خليل (Yere e‏ » وبعض 
الدراسات اهتمت بالتنشئة الوالدية والدعم الأسري على مستوى الطموح 
كدراسة ( 2003 , (Hill et al‏ » ودراسة ( نجاة عبد العال » غ١٠٠‏ ) . 

وأمادراسة( حسان » ٠٠١6‏ ) فقد كشفت عن وجود علاقة بين الذكاء 
الوجداني ومستوى الطموح وآن هناك علاقة بين مستوى الطموح والرضا عن 
E a ai und‏ اسك VV SEDE‏ لقعلاف 
فق مسكوى الظموت ردنر آلذ اتد واا كد على أن ديو AG Sag AN yy AH‏ 
عن نفسه تؤثر 4 مستوى da gab‏ 2 كاقة المجالات . 

coll ale -1-‏ ص ادا ته ol ail‏ قق امه لوی طا Hd yl‏ 
الجامعية 2 المجتمع السعودي وتشتمل على Legere‏ من الأبعاد التي تقيس هذه 
الظاهرة لدى طلاب هذه المرحلة » وعلى الرغم من أن الدراسات السابقة توصلت 
إلى نتائج هامة واستفاد الباحث من الجانب النظري والمقاييس المستخدمة فيها إلا 
أنها لم اول فة أساسَئة"مشكلة dal all‏ الحالية AN‏ تلض على ذراستة كلق 
المستقبل وعلاقته بفاعلية الذات ومستوى الطموح لدى طلاب الجامعة . 

ويرى الباحث أنه 2 حدود ما أسفر dic‏ استقراؤه المسحي من دراسات عدم وجود أيه 

لوا سالك EST E a‏ تعنم لكك كلق السك ل SE Nas‏ يفا فلن الات Bans‏ 


الطموح لدى طلاب المرحلة الجامعية . 
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۲ - فروض الدراسة > 

2 ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة يمكن صياغة الفروض على النحو التالي: 
-١‏ توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب 2 قلق المستقبل 
ودرجاتهم 2 فاعلية الذات . 
-Y‏ توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب 2 قلق المستقبل 
agile yoy‏ 2 مستوى الطموح . 
#د dale ag‏ | وتتاطية AEE 2 GS lea aR USS ES‏ 
agile yoy‏ 2 مستوى الطموح . 
4- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي 
فاعلية الذات ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي فاعلية الذات 2 قلق المستقبل. 
4- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي 
مستوي الطموح و متوسطات درجات الطلاب منخفضي مستوى الطموح 4 قلق 
اسيل 
1- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
sate cdg‏ انح دق aig‏ امكف إن قي مسريو البق dada il‏ 
۷ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
ONEN Peter E ESE DIE‏ 
-A‏ لا توجد فروق IY ols‏ إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
وطلاب كلية الآداب 2 مستوى الطموح تبعاً للتخصص و السنة الدراسية . 


GSC الفصل‎ 


منهج وإجرادات الدراسة ‏ 
منهج الدراسة ٠‏ 
مجتمع الدراسة ٠‏ 
عينة الدراسة ٠‏ 
أدوات الدراسة 
إجرادات الدراسة . 


الأساليب الإحصائية ‏ . 


الفصل الثالث 
منهج وإجراءات الدارسة 
cpa‏ هد الف Licey‏ تن الدوامة رعا و رات الدزانة المسععدمة لح 
JAC tiles SPAS aia ea yeild‏ 
منهج الدراسة : 
افع oll‏ 2 هذه dul yall‏ اللنيع الوضفى الارشاظى igs Soll‏ بوضف الظاهرة 
Lines‏ دقيقاً من خلال التعبير النوعي ودراسة العلاقات التي توجد بين هذه الظاهرة 
والظواهر الأخرى والتعبير عنها بشڪل كمي 
مجتمع الدراسة : 
يتكون مجتمع الدراسة الحالية من جميع طلاب كلية العلوم والآداب بجامعة 
CSL‏ الذي درسو جه كاه الات النواسية الآزيه خلول الل cual pat‏ الأول 
54 هده زاين بل دده (KATY)‏ تطالبا مني )+ Lull (VAN‏ مين :طلا كا 
ا و3131 +7( Lille‏ مدن لات كلوه الآدات وف فهو ف pected‏ هن اذل 
ادات القدسة مخ غفا الشول والمتجيل Baie‏ 


عينة الدراسة : . 


تكونت عينة الدراسة من : 

Mei (paysite. =‏ 
وهم الذين تم اختيارهم بطريقة عشوائية من طلاب السنة الأولى والسنة 
الثانية والسنة الثالثة والسنة الرابعة 2 كلية العلوم والآداب بجامعة الطائف 
Lille (1+) ease als By‏ من اجن الماكو مق المتضاكفن انا كو 


لأدوات الدراسة التي تم استخدامها 2 الدراسة الحالية . 


yoy 


=y 


عينة الدراسة الأساسية : 


تألفث dine‏ الدراسة من LIV Yy‏ من ظلاب جامغة الظاكق give‏ )+25( 
ظالبا مق les Lb‏ القدوه 2 تحمس الزياضيات والآحناءوالفيوياء 
Wy eka ey eet,‏ طالب ون SaaS Boy ASS‏ 
الشويعة واللفة Lapel!‏ و اترا ءا ك LAM‏ ا اجات em Lael‏ بالطريف: 
التشواكية الظيفية المتساوية يواهم Lilly Av‏ من كل oati‏ 

حيث تم تقسيم العينة إلى طبقات أو alia‏ تمثل كل منها طلاب السنة 
a‏ لآو a‏ و اليف LY ed eal tact yg AMEN‏ 


يك les‏ استرات الذرابية نط Ashis aa‏ 


joy 


أدوات الدراسة : . . 
استخدم الباحث الأدوات التالية : 

قاين قلق a AA‏ ا 

؟)مقيانى فاغلية الذاك + alae!‏ الل G‏ 

(Y¥+ +0) مقياس مستوى الطموح : إعداد معوض وعبد العظيم‎ (Y 

وفيما يلي عرض لبذه الآدوات : 
توصيف أدوات الدراسة :.. . 
Yl‏ : مقياس قلق المستقبل ر إعداد الباحث ) 

قام الباحث ببناء هذا المقياس 2 صورته الأولية المكونة من ( 25 ) عبارة موزعة 

SUEY Lael pe هنذا الان سن خلال‎ Lis رقم 1( وجيرئ‎ Geeks) ened! انه‎ le 
ual ys مو قوفن امل مق‎ 8 ce عاك الى‎ coll ply cop tail 
)م5٠١4‎ ¢ 1595م ) ودراسة (نجلاء العجمي‎ e ودراسة (معوض‎ (Zaleski ,1996 ) 
وغيرها من الدراسات‎ (aY 1١ ودراسة (سناء مسعود‎ e ) م۲٠٠١‎ » ودراسة (ناهد سعود‎ 


التي اهتمت بموضوع قلق المستقبل. 


وفيما يلي توصيف لهذا المقياس : 
١‏ مكونات المقياس :. 


يتكون المقياس من خمسة أبعاد وهذه الأبعاد هي : 
saul - ١‏ الأول : التفكير السلبي تجاه المستقبل : ويقصد به مجموعة الأفحار 
eave (ie eevee emma E‏ لم ورد سه 
Bile E eerie ay‏ 
-Y‏ البعد الثاني : النظرة السلبية للحياة : ويقصد بها التوقعات السلبية لأحداث 


الحياة المستقبلية وعدم القدرة على التوافق والتعامل معها . 


\o¢ 


-Y 


البعد الثالث : القلق من الأحداث الحياتية الضاغطة : ويقصد به الضغوط التي 
يعاتي منها oly uv ay all‏ كانت Unghie‏ أسرية أ واجتماعية أو اقتصضادية 
وتنعكس على نظرته للمستقبل . 

البعد الرابع : المظاهر النفسية لقلق المستقبل : وتعني مجموعة ردود الفعل 
الانفعالية التي تعكس أسلوب الفرد # إدراك الأحداث والمواقف التي تتطلب 
المواجهة وتؤثر 2 مستقبل . 

البعد الخامس : المظاهر الجسمية : وتعني المشكلات الجسمية أو ردود الفعل 
الفسيولوجية التي تطرأ على الفرد 2 استجابته للمواقف التي تشكل تهديداً له 


Litt ping‏ تر (lo‏ دة 


۲ تصحيح المقياس : 
يتكون المقياس 2 صورته النهائية من (EY)‏ عبارة تندرج تحته dined‏ أبعاد مختلفة 
gba!‏ ا ليع ا T‏ کا gute‏ لكان + 
جدول رقم O)‏ 


يوضح أبعاد مقياس قلق المستقبل وأرقام عباراته 


"١ ١5 ١١ A 5 5‏ 
البعد الأول : التفكير السلبى تجاه المستقبل 
i‏ < لض WU‏ 

YT. 1V. 11V. FY 
البعد الاين : النظرة السلبية للحياة‎ 
G1. TV. PY. TV. 

YT VAG 1T. AF 
البعد الثالث : القلق من الأحداث الحياتية الضاغظة‎ 
EV TA. PR. YA 
VEC VIC VEC A E لقلق‎ 5 0 
البعد الرابع : المظاهر النفسية لقلق المستقبا‎ 
PAPE YAG حك‎ 


©101۰ <¥( 
البعد الخامس : المظاهر الجسمية لقلق المستقبل 


الدرجة الكلية 


f (fo Ya, YO‏ ”ع 


وأما بالنسبة لتقدير الدرجات 2 فيتم إعطاء المفحوص درجة واحدة إذا cola‏ استجايته 
لا تنطبق 8 ودرجتان إذا Bataie cola‏ 8 وثللاث درجات إذا أجاب تنطبق بحيث 
eI‏ معد Ctl ie‏ لقان ورك ةقلق المع eal‏ 


»وتتراوح الدرجات بين )47- (YA‏ درجة. 


yo 


" صدق المقياس :. . 
يعد الصدق إحدى الخصائص المهمة 4 الحكم على صلاحية المقياس وهو أكثر 
الضفاث التي يجب أن يتصف بها المفياس ويعني الصدق جودة المقياس بوصفه آداة 
لقياس ما وضع لقياسه والسمة المراد فياسها ويتضمن صدق المقياس ما يلي : 
؟- -1١‏ صدق المحكمين : 
قام الباحث بعرض أداة القياس بصورته الأولية على مجموعة من أعضاء digs‏ 
التدريس بالجامعات والمتخصصين 2 علم النفس وقد كان العدد الكلي للمحكمين 
tail) LA‏ اق ركم سن Gre (pe AES Lol‏ سدق 32 Bla Wi cal‏ 
وملاءمتها لقياس ما وضعت لقياسه من حيث :- 
© مدى ملاءمة العبارة للبعد الذي وضعت فيه . 
© مدى مناسبة العبارة للسمة التي تقيسها . 
© سلامة ووضوح الصياغة اللغوية للفقرات . 
و2 ضوء آراء المحكمين وملاحظاتهم التي أبدوها أجريت بعض التعديلات حيث 
جرى حذف )2( عبارات من أصل )£4( عبارة لم تحظ بنسبة اتفاق 1۸٠‏ من المحكمين 


بسبب عدم توافقها مع البعد المحدد أو أنها تحمل معاني مكررة بصيغ مختلفة . 


١ /اه‎ 


وقد تم حذف العبارات التي أجمع المحكمون على حذفها كما 2 الجدول التالي : 


جدول رقم (Y)‏ 
يوضح العبارات التي تم حذفها بناءا على رأي المحكمين 


عدد المحكمين الذين 
أتفقوا على حذفها 


أشعر أنني مهما بذلت من جهد فلن أحقق أهدافي 


أتوقع أحداثا مأساوية هدم حياني 


أشعر بأننى لن أحقق السعادة في حيات المستقبلية 


أشعر بأن المستقبل مظلم ولا يبشر بالخير 


10۸ 


: صدق الاتساق الداخلي‎ Y -Y 

قام الباحث بإجراء دراسة استطلاعية للأداة وذلك بتطبيقها على عينة من طلاب 
كلية العلوم والآداب بجامعة الطائف بلغ عددهم )1١(‏ طالباً متوسط أعمارهم (YETA)‏ 
بانحراف معياري قدره CAN)‏ 

aay‏ إجراء التعليل الإخضائي قام الباحث يحذدف العبارة Nl‏ كان مغامل 
ارتباطاتها غير دال وعددها (Y)‏ عبارتين « والجدول التالي يوضح العبارات التي تم 
got‏ بها eA aa As AE‏ 

Gags 
على الدراسة الاستطلاعية‎ oli يوضح العبارات التي تم حذفها‎ 


معامل الارتباط 


يؤرقني عدم استقرار Sle‏ الأسرية 


أنزعج لعدم اهتمام أسرت بمستقبلي 


ويذلك Coes}‏ الآداة محونة من (EY)‏ عبارة 2 صورتها النهائية 


والجداول التالية توضح الطريقة التي اتبعها الباحث لحساب صدق وثبات المقياس : 


١8 


: معامل ارتباط كل عبارة بالبعد الذي تنتمي إليه‎ -١ 


جدول رقم )6( 
يوضح معامل ارتباط كل عبارة بالبعد الذي تنتمي إليه ‏ مقياس قلق المستقبل 


بول عدن مسف ابره 


Gre Gyre Le So * 


Yt. 


{pales الكل‎ ge site sedis tsa اننا‎ 2-5 


جدول رقم )0( 
يوضح معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية للمقياس 


معامل الارتباط معامل الارتباط 


oye) LS pine Lie وال‎ PF 


140 (Spier Je Jo * 


١5١ 


: معامل ارتباط كل بعد من أبعاد مقياس قلق المستقبل بالدرجة الكلية للمقياس‎ -Y 
(1) جدول رقم‎ 
يوضح معامل ارتباط كل بعد من أبعاد المقياس‎ 
JE عجان قلق‎ lene il, 


معامل الارتباط 


البعد الأول : التفكير السلبى تجاه المستقبل 
البعد الثان : النظرة السلبية للحياة 


البعد الثالث : القلق من الأحداث الحياتية الضاغطة 
البعد الرابع : المظاهر النفسية لقلق المستقبل 
البعد الخامس : المظاهر الجسمية لقلق المستقبل 


يتضح من الجداول السابقة أن جميع العبارات دالة عند مستوى )$307 ومستوى ٠.١٠0‏ وهذا 
UY (laws‏ على ارتفاع مامات GLUT‏ الد اخ كا I ped‏ موضزاك مدق مراف 


وكافية يمكن الوثوق بها 2 تطبيق الدراسة الحالية . 


۱1۲ 


: ) صدق المقارنة الطرفية ( الصدق التمييزي‎ ۲ -Y 


تم حساب الفروق بين متوسطات درجات مجموعة الإرباعي الأعلى ومتوسطات مجموعة 
الإرباعي الأدنى باستخدام اختبار ت لدلالة الفروق بين المتوسطات . 


جدول رقم (V)‏ 


التفكير السلبي تجاه 
المستقبل 


النظرة السلبية للحياة 


القلق من أحداث 
الحياة الضاغطة 
المظاهر النفسية لقلق 
المستقبل 
المظاهر الجسمية لقلق 
المستقبل 
الدرجة الكلية 


يتضح من الجدول رقم ( ۷ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى CHV)‏ 
بين مرتفعي ومنخفضي الدرجات على جميع أبعاد مقياس قلق المستقبل والدرجة الكلية 


11۳ 


¢- ثبات المقياس : 


قام الباحث باستخدام طريقة معامل الفاكرونباخ لجميع أبعاد المقياس والدرجة 


Alea‏ تكن ا و ا 
جدول رقم (A)‏ 
يوضح معامل الفاكرونباخ لجميع أبعاد المقياس والدرجة الكلية 


معامل ثبات SWI‏ ونباخ 


البعد الأول : التفكير السلبى تجاه المستقبل 
البعد الثانن : النظرة السلبية للحياة 


البعد الثالث : القلق من الأحداث الحياتية الضاغطة 

البعد الرابع : المظاهر النفسية لقلق المستقبل 

البعد الخامس ؛ المظاهر الجسمية لقلق المستقبل 
الدرجة الكلية 


يتضح من الجدول رقم ( 8 ) أن قيمة معامل الثبات للدرجة الكلية للمقياس (A)‏ 


وه قر ف نتاف اقباس 


1٤ 


ثانياً : مقياس فاعلية الذات : إعداد ر العدل ٠٠١١)‏ ) 
* وصف مقياس فاعلية الذات : 
أعد هذا المقياس العدل (١١٠5م‏ ) » (ملحق رقم Bg CÉ‏ ضوء ضوء الإطار 

النظري للبحث ومراجعة الدراسات السابقة وضع الباحث تعريفاً إجرائياً لفاعلية الذات 
> ثم قام بمراجعة بعض الاختبارات التي أعدت سابقاً لقياس فاعلية الذات 2 بيات 
أجنبية » من أمثلة ذلك المقياس الذي أعده ويلر ولاد wheeler & ladd‏ )1982( وهو 
يتضمن )61( مفردة B‏ صورة مواقف » تصف كل منها موقفاً اجتماعياً يبين - بعد 
الإجابة عليه - قدرة الفرد على إنجاز سلوك محدد 4 هذا الموقف » وقد ald‏ عبد 
الرحمن وهاشم بترجمة هذا المقياس وإعداده للتطبيق على عينة بحث مصرية » وكذلك 
المقياس الذي أعده سكوارزير وآخرون schwarzer et al.‏ )1997( ليتناسب مع عديد 
من الثقافات والنسخة الأصلية أعدت باللغة LOWY‏ » وتم تقنينه على ثلاث عينات من 
طلاب الجامعة بكل من ألمانيا وأسبانياً والصين e‏ وتم حساب صدقه العاملي بطريقة 
المكونات الأساسية » الذي أظهر أن المقياس أحادى البعد » كما أجرى التحليل 
العاملي التوكيدي › والذي أظهر أن المقياس أحادي البعد e‏ وقد قام عبد السلام 
(a1 AAA)‏ بترجمة المقياس إلى اللغة العربية » وتقنينه على عينة مصرية » ويحتوي المقياس 
على عشر مفردات » وبعد ذلك ald‏ الباحث بوضع )0°( مفردة » ثم قام الباحث بتطبيق 
ul yall‏ على العينة الاستطلاعية بهدف تقنينه » وبعد التصحيح وتبويب النتائج تم 
حساب صدق وثبات المقياس ٠‏ 
* صدق المقياس : 

تم حساب صدق المقياس بطريقتين » الأولى هي : صدق المحكمين › والثانية 
هي : صدق المحك بحساب معامل الارتباط بين درجات الطلاب 2 المقياس ودرجاتهم 2 
مقياس سكوارزير وآخرين » وقد جاء معامل الارتباط مساوياً ( ٠,1٤‏ ) وهو مؤشر 


* ثبات المقياس : 

CW) aly Lal (alesis شيا‎ le تم هينات قات ار‎ 
ومكادلة عفان يله‎ CHA) lle i lags a a eet et aS) 
) ۰,۷۹ ( 
: تصحيح المقياس‎ * 

يحتوي المقياس على )0( مفردة » أمام كل مفردة أريعة اختيارات هي نادرا ء 
peed: Lalas Lille « hel‏ وطق ا لو (Lule Gla aa‏ 
penal‏ لغ رات السلبية © والعبارات السلينة هع VOC MEV Oe ٠‏ 
اننع ae ee A ee‏ بكم وا ee ee ee a‏ 


+ dead M col أن فاعلية‎ pits ulated deat hl de yuatly 26+ ع‎ £4 


الصدق والثبات لمقياس فاعلية الذات © الدراسة الحالية : 
» صدق المقياس : 

) Jara! shel فاع ادات من‎ alah اا خف اجر ووا ا اا‎ ald 
E EE A EEEE E ايلاد‎ 
) بانحراف معياري قدرة‎ ) 7٠.5١ ( والذين بلغ عددهم )+1( طالباً ومتوسط أعمارهم‎ 
من أجل التأكد من أن عبارات المقياس مفهومة وواضحة للطلاب وأنه لا توجد‎ ) ٠,۹ 
› صعوبة ج الإجابة عليها » وكذلك للتأكد من ثبات وصدق المقياس ك البيئّة المحلية‎ 


وقد كانت النتائج كما يلى : 


١55 


أ — صدق الاتساق الداخلي : 
تم حساب معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية للمقياس e‏ وفيما يلي عرض للنتائج 
التى أسفرت [gic‏ المعالجة الإحصائية للصدق : 
A‏ ف راط كل غبار ياتدمهة لفكي See ron‏ 
جدول رقم ( ٩‏ ) 
يوضح معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية للمقياس 
معامل الارتباط معامل الارتباط 


yo IK pé 


۳۱و۴ 


Xk 
2k 
Xk 
Xk 
Xk 
Xk 
Xk 


* 


** دال عند مستوى ۰,۰۱ 
* دال عند مستوى ٠,٠8‏ 


١ 


ب - صدق المقارنة الطرفية ( الصدق التمييزي ) : 


تم حساب الفروق بين متوسطات درجات مجموعة الأرباعي الأعلى ومتوسطات مجموعة 
الأرباعي الأدنى باستخدام اختبار ت لدلالة الفروق بين المتوسطات . 


جدول رقم ( ۱۰ ) 


نع ه٠١‏ 


0 ١9ر٠‎ | wi ae 


يتضح من الجدول رقم ( ٠١‏ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 


)٠.٠١(‏ بين مرتفعي ومنخفضي الدرجات على مقياس فاعلية الذات وهذا يعني أن 
اقوس هناك 
» ثبات المقياس : 

قام الباحث باستخدام طريقة معامل الفاكرونباخ لحساب ثبات مقياس فاعلية 
الذات » وكانت قيمة معامل الثبات للدرجة الكلية للمقياس ( ٠.۸١‏ ) وهي قيمة 


EES على‎ Saati 
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ثالثاً : مقياس مستوى الطموح : إعداد ر معوض وعبدالعظيم . ٠٠١١‏ ).. . 
وصف مقياس مستوى الطموح : 
ala‏ بإعداد هذا المقياس كل من معوض وعبد العظيم )0+ +1( e‏ (ملحق 0( » ويتكون 
المقياس من YI‏ عبارة موزعة على أربعة آبعاد هي : 
-١‏ التفاؤل : ويقاس هذا البعد من خلال العبارات التي أرقامها ٠١١١١٠١۹ ۰۷ CV)‏ 
كان Oa We Vou Nea‏ 
-Y‏ المقدرة على وضع الأهداف : ويقاس هذا البعد من خلال العبارات التي أرقامها 
eee‏ الي ا 
-Y‏ تقبل الجديد : ويقاس هذا البعد من خلال العبارات التي أرقامها ( YA ١6‏ › ۲۹ 
EONS‏ ل" 
٤؛-‏ تحمل الإحباط : ويقاس هذا البعد من خلال العبارات التي أرقامها ( 0 , VV , 7٠١‏ 
(YV. YY. YY:‏ 
* صدق المقياس : 
Joel‏ سو ا لا اسك اع E‏ ارف Salen lino Erg chatty‏ 
الارتباط بين درجات أغراد العينة المستخدمة 2 الثبات على المقياس الجديد ودرجاتهم 
على استبيان مستوى الطموح للراشدين لكاميليا عبدالفتاح (AAYO)‏ فكان معامل 
الارتباط مساويا ( ٠,81‏ ) وهو دال إحصائياً » مما يشير إلى تمتع المقياس بدرجة مناسبة 
من الصدق ومن هنا فقد تمت البرهنة على صدق المقياس بعدة طرق : الإرتباط بين درجة 
البند والدرجة الكلية للمقياس » وكذلك الارتباط بين درجة البعد والدرجة الكلية › 


E Sek جز غير‎ a saat 
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* ثبات المقياس : 
ple EEE A OLS las 3‏ ع و ay (VOY)‏ « براقت gna (VY)‏ 
او Vielen‏ 
sale! (1)‏ التطبيق : وذلك بعد فترة زمنية قدرها أسبوعان من التطبيق الأول » وقد وجد 
ا عافن الأو ةطيع CAO: totaal‏ 
(ب) التجزكة النصفية : تم حساب معامل الارتباط بين جزئي المقياس فكان مساويا 
) 10,*( او ةا العام عاد موان laps‏ ابه Lalas‏ الات 
er‏ زرا 11/509 ) rey eres‏ ا ا و ن 
بدرجة مرتفعة من الثبات ٠‏ 
* تصحيح المقياس : 
تتراوح الدرجة الكلية للمقياس ما بين ( صفر - e ) ٠١8‏ ولقد وضعت أربعة 
بدائل للإجابة عن كل بند من بنود المقياس وهي : دائماً )1( » وكثيرا (V‏ » وأحياناً 
09 ودر شف رسكو هده cab yall‏ 2 الود السالبة وم YY Ws pl Oh‏ 


CFV VV GG Ve <¢ 


الصدق والثبات لمقياس مستوى الطموح 2 الدراسة الحالية : 
» صدق المقياس : 

قام الباحث بإجراء دراسة استطلاعية لمقياس مستوى الطموح من إعداد معوض 
وعبدالعظيم ( ۲٠٠١‏ ) من خلال تطبيقه على عينة من طلاب كلية العلوم والآداب 
ails! dealers‏ والذين Lille (1+) erste pls‏ ومعو ل افتاري 8:80 )اسراف 
معياري قدرة ( ٠.١‏ ) من أجل التأكد من أن عبارات المقياس مفهومة وواضحة للطلاب 
وآنه لا توجد صعوبة # الإجابة عليها » وكذلك للتأكد من ثبات وصدق المقياس 2 
البيئة المحلية » وقد كانت النتائج كما يلي : 
أ - صدق الاتساق الداخلي : 
تم حساب معاملات الارتباط بين كل عبارة ومجموع درجة البعد الذي تنتمي إليه › 
وارتباط كل بعد بالدرجة الكلية للمقياس ؛ وارتباط كل بعد من أبعاد المقياس 


بالدرجة الكلية وفيما يلي عرض للنتائج التي أسفرت عنها لمعالجة الإحصائية للصدق : 


١ا/١‎ 


: معامل ارتباط كل عبارة بالبعد الذي تنتمي إليه‎ -١ 


جدول رقم ( ۱١‏ ) 
يوضح معامل ارتباط كل عبارة بالبعد الذي تنتمي إليه 4 مقياس مستوى الطموح 


PF‏ دال عند مستوى ابه 


وال gus Le‏ ر 


١ا/‎ 


RE a ككل فاو‎ datas isles, “SY 


جدول رقم ( ۱۲ ) 
يوضح معامل ارتباط كل عبارة بالدرجة الكلية للمقياس 


معامل الارتباط معامل الارتباط 


*” دال عند مستوى ابه 


js 7‏ "عند مود ل Up‏ 


1V۳ 


-Y‏ معامل ارتباط كل بعد من أبعاد مقياس مستوى الطموح بالدرجة الكلية 
للمقياس: 
جدول رقم ( ۱۲ ) 
يوضح معامل ارتباط كل بعد من آبعاد المقياس 
بالدرجة الكلية 


معامل الارتباط 


التفاؤل 


المقدرة على وضع الأهداف 
تقبل الجديد 
تحمل الإحباط 


يتضح من الجداول السابقة أن جميع العبارات دالة عند مستوى ٠.٠١‏ ومستوى ٠.٠0‏ وهذا 
FLA! be Us ba‏ يشلاه ARIS Wr‏ كما ميو Jf‏ فرفر اة Gates‏ مرف 


Sala خطيية درا‎ E Se eee last ق‎ Gest دين‎ 


\Vé 


ب - صدق المقارنة الطرفية ( الصدق التمييزي ) : 


تم حساب الفروق بين متوسطات درجات مجموعة الإرباعي الأعلى ومتوسطات مجموعة 
الإرباعي الأدنى باستخدام اختبار ت لدلالة الفروق بين المتوسطات . 


جدول رقم CVE)‏ 


يتضح من الجدول رقم ( ٠١‏ ) وجود فروق Ys old‏ إحصائية عند مستوى 
)٠.05(‏ بين مرتفعي ومنخفضي الدرجات على جميع أبعاد مقياس مستوى الطموح 


EO A للمسانن وه اسن أن‎ BEA ae alt 


١ا/ه‎ 


» ثبات المقياس : 
قام الياحث باستخدام طريقة معامل الفاكرونباخ لجميع أبعاد المقياس والدرجة 
الكلية كما 2 الجدول التالي : 
جدول رقم CVO)‏ 
يوضح معامل الفاكرونباخ لجميع أبعاد المقياس والدرجة الكلية 
معامل ثبات الفاكرونباخ 


التفاؤل 


المقدرة على وضع الأهداف 


تقبل الجديد 
تحمل الإحباط 


يتضح من الجدول رقم ( ١0‏ ) أن قيمة معامل الثبات للدرجة الكلية للمقياس (AY)‏ 


وهي قيمة مرتفعة تدل على ثبات المقياس وصلاحيته للاستخدام . 


إجرادات الدراسة : 
ala‏ الباحث 2 دراسته بإتباع الخطوات التالية : 
-١‏ إلقاء الضوء على بعض الأطر النظرية والدراسات السابقة المتعلقة بمتغيرات 
الدراسة . 
-Y‏ بناء مقياس لقلق المستقبل والتأكد من خصائصه السيكومترية » واختيار 
المقاييس المناسبة حيث تم اختيار كل من مقياس فاعلية الذات للعدل 


.( <0 ( ومقياس مستوى الطموح لمعوض وعبد العظيم‎ (Yee) 


‘Vv 


-0 


تم تطبيق أدوات الدراسة التالية :مقياس قلق المستقبل e‏ ومقياس فاعلية 
الذات» ومقياس مستوى الطموح على عينة استطلاعية مكونة من )+1( طالباً 
من طلاب كلية العلوم والآداب بجامعة الطائف للتأحد من صدق وثيات 
Tadi palih‏ 

تم تطبيق أدوات الدراسة التالية : مقياس قلق المستقبل » مقياس فاعلية الذات 
« مقياس مستوى الطموح على عينة الدراسة الأساسية المكونة من (VY)‏ 
طالبا من طلاب كلية العلوم والآداب للتحقق من فروض الدراسة الارتباطية 
والفارقة . 

تصحيح المقاييس والجدولة للبيانات واستخلاص النتائج وتفسيرها ومناقشتها . 


صياغة التوصيات والمقترحات 2 ضوء نتائج الدراسة . 


الأساليب الإحصائية : 


=) 


saatan i مال مانب‎ lane Cola فروض:الدوابتة ا كنم‎ Cpe Goi 


معامل ارتباط بيرسون لفحص العلاقة بين قلق المستقبل وكل من فاعلية الذات 
ومستوى الطموح . 

اختبار(ت) T. Test‏ لمعرفة الفروق بين متوسطات درجات الطلاب 4# المتغيرات 
E‏ من الما 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية . 

تحليل التباين الأحادي 5 

sad! alla. L.S.D أنفقيا‎ 


تحليل الانحدار المتعدد . 


۷۷ 


الفصل الرابع 
نتائج الدراسة ومناقستها 


تتائج الفرض الأول ومناقشتها 
ننائج الفرض الثاني ومناقشتها 
نتائج الفرض الثالث ومناقشتها 
نتائج الفرض الرابع ومناقشتها 
ننائج الفرض الخامس ومناقشتها 
نتائج الفرض السادس ومناقشتها 
نتائج الفرض السابع ومناقشتها 
نتائج الفرض الثامن ومناقشتها 


نتائج الفرض التاسع ومناقستها 


الفصل الرابع 
تنائج الدراسة ومناقشتها 

يتناول هذا الفصل النتائج التي أسفرت عنها الدراسة الحالية ومناقشتها وذلك 2 ضوء 
الإطار النظري والدراسات السابقة » وتم عرض هذه النتائج وتفسيرها على النحو التالي: 
الفرض الأول : 

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب 2 قلق المستقبل ودرجاتهم 
2 فاعلية الذات . 

ga Gail,‏ عة (dua‏ المرض'قاء الاعف باب ou iroa LI! ales‏ دات 
Gla A,‏ لتيل Coa els 2 agile yay‏ سه E‏ کی هركن افا coil‏ 


أسفرت عنها المعالجة الإحصائية : 


جدول رقم )١1(‏ 
معاملات ارتباط ببرسون بين درجات فلق المستقبل 
ودرجات Gale la‏ الذات 


go‏ ادال 


El 7-52‏ امد 
ore | ee‏ | اج | 
ee‏ ست | oom‏ 


يتضح من الجدول رقم (VV)‏ وجود علاقة ارتباطية سالبة ذات دلالة إحصائية بين 


۱۷۹ 


حيبت بلقت فيم مساملات LW‏ )= كار ورف كك وت لمن CKO‏ 
٠,۷ - YY -‏ ) وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى ( ٠.0١‏ ) » مما يشير إلى 
تحقق صحة هذا الفرض » ويمكن تفسير الارتباط السالب بين قلق المستقبل وفاعلية 
الذات بأنه كلما ارتفع مستوى قلق المستقبل لدى طلاب الجامعة انخفضت فاعلية الذات 
لديهم وتتفق نتيجة هذا الفرض مع ما توصلت إليه العديد من نتائج الدراسات ومنها: 
(Babak et al , 2008 ; Iglesia et al , 2005 ; Reid & Monsen , 2004 ; Judy ,‏ 
Bandura , 1999‏ ; 2003 ؛ فايد » ۲۰۰۲ ؛ راوية دسوقي » 11510 ؛ عواطف صالح › 
۳ ) » حيث أشارت هذه الدراسات إلى أن هناك علاقة عكسية بين فاعلية الذات 
والقلق فكلما of}‏ القلق لدى الفرد انخفضت الفاعلية الذاتية لديه . 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بأنها نتيجة طبيعية ومتوقعة عندما يكون مستوى 
قلق المستقبل ذا درجة عالية فإنه يؤدي إلى اختلال ب4 توازن الشاب الجامعي مما يكون 
له أكبر الأثر على صحته سواء على الناحية العقلية أو الجسمية أو السلوكية ويؤدي إلى 
pO Bee‏ الفا هلك الذافنة خسيي pel ral‏ الستداوسة ف تجو ka‏ وا لشفل مما 
ينتج die‏ اهتمام متدن بالآهداف المستقبلية بعيدة المدى . 

فشي أ نوسلين اس ين إن ]القن فهر سكين SSNS Maa‏ 
ا عاد laa‏ ا ole‏ ل كن الحصول غلا وان الكشياء ا 
لا يمكن تجنبها من خلال الجهود التي ييذلما الشخص وبالتالي ينخفض مستوى أداء 
الفرد فيفقد القدرة على حل مشكلاته بصورة منطقية مما يؤدي لضعف فاعليته 
الذاتية» وأوضحت دراسة ناهد سعود ( 7٠٠١0‏ م : 7١‏ ) بأن أفكار الفرد هي التي تحدد 
aa)‏ فاته وإذزاك المعلوناتك فلن الذات وال على E‏ مضيو Er pled‏ 
مسيطر يؤدي إلى انخفاض 2 الكفاءة الذاتية والتي ظهرت 4 نظرية Bandura‏ 


ويؤحكد باندورا Bandura‏ ( 1977 ) يأنه كلما انخفض مستوى فاعلية الذات 
زادت الاستثارة الانفعالية التي تعتبر مصدراً من مصادر فاعلية الذات وبالتالي فإن القلق 
والإجهاد يؤثران على فاعلية الذات باعتبار أن كثيراً من الأفراد يعتمد على الاستثارة 
الولو نة ب اكم على هاغليتهم Guill‏ يملكون خوفا شديذا Hoke Lala of‏ يقلت 
أن تكون توقعات فاعليتهم منخفضة . 

كما تؤدي " فاعلية الذات المدركة لممارسة التحكم على التهديدات المحتملة 
N « Potential Threats‏ ورك بن د استثارة القلق »فالناس الذين يعتقدون أنهم 
ون وا و على اتد تداك اا ا ا كر ارد 
ولا يشعرون بالقلق تجاه هذه التهديدات Lele‏ الآخرون الذين يعتقدون أنهم لا يستطيعون 
مواجهة هذه التهديدات المحتملة » فإنهم يشعرون بمستويات عالية من القلق » وقد 
أظهرت التحليلات التجريبية للعلاقة بين فاعلية الذات المدركة والقلق أن ' عدم الفاعلية 
المدركة للتكيف Perceived Coping Inefficacy‏ تترافق مع المستويات العالية من 
الكآبة الشخصية » والاستثارة الذاتية » وإفراز البرمونات ( 1991:89 Bandura,‏ ) . 
يرى الباحث إن السيطرة على القلق لا تتطلب فقط تطوير فاعلية سلوك التكيف › 
ولكن Laat‏ التحكم 2 الاضطراب yall‏ 2 فالأشياء قد لا تكون مخيفة بذاتها › 
ولكن ' عدم فاعلية الذات المدركة ' هو الذي يعطيها هذه الصفة» وعلى ذلك ' فعدم 
غ تار "اذل و وكيب iat‏ 

كما يرى الباحث أن الفرد الذي يعاني من قلق المستقبل يكون متشائماً وينظر 
للمستقبل على أنه مظلم وغامض e‏ ويشعر بالإحباط واليأس مما يؤثر عليه سلبيا 
ويالتالي يضطرب لديه التفكير مما يؤدي به إلى عدم التركيز والشك 2 قدراته الذاتية 
> وعدم القدرة على تخطي العقبات التي تواجهه وصعوبة حل المشكلات بطريقة ناضجة 


Agathe old dle Las ا لا خان‎ Ee 


۱۸1 


الفرض الثاني : 

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب © قلق المستقبل ودرجاتهم 
2 مستوى الطموح . 

وللتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث بحساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات 
A‏ كفن امهل EE Sele 2 agile jog‏ 


وفيما يلي عرض النتائج التي أسفرت عنها المعالجة الإحصائية : 


جدول رقم (VV)‏ 
معاملات ارتباط ببرسون بين درجات فلق المستقبل ودرجات مستوى agolall‏ 
المقدرة على 


وضع الأحداف 


القلق من الأحداث 
الحياتية الضاغطة 


Spies Je > *‏ 0+ 
P‏ دالة عند مستوى TE‏ 
يتضح من الجدول رقم (VV)‏ وجود علاقة ارتباطية سالبة ذات دلالة إحصائية بين 


درجات الطلاب 2 متغير قلق المستقبل ودرجاتهم 4 متغير مستوى الطموح . 


\AY 


وجاءت نتيجة هذا الفرض لتؤكد أنه يوجد ارتباط سالب Slag‏ إحصائياً عند 
مستوى( ٠.١0١‏ ) ومستوى ( ٠,١05‏ ) بين درجات الطلاب على مقياس قلق المستقبل 
pea E alls‏ »الامو eet‏ لكين NEES‏ 
انخفض مستوى الطموح لدى طلاب الجامعة . 

وهذا يتفق مع ما أشارت إليه دراسة عشري ( ٠٠١4‏ ) بأن قلق المستقبل له أثر 2 
تملك الفرد للخوف الغامض نحو ما يحمله الغد والتنبؤ السلبي للأحداث المتوقعة 
والشعور بالتوتر وضعف القدرة على تحقيق الأهداف والطموحات والإحساس بأن الحياة 
غير جديرة بالاهتمام والشعور بعدم الآمن والطمأنينة نحو المستقبل . 

و تتفق الدراسة الحالية مع نتائج دراسة حسانين )++ (Yo‏ توصلت إلى وجود 
علاقة سالبة بين قلق المستقبل ومستوى الطموح » وأن الشخص الطموح أكثر استبصارا 
ree | RO oy erp ge |e me ere ee‏ نولك كيو كفو كن م 
امستقيل (leg‏ المكس من ذلك الطلاب pundits‏ الظطموح Jal‏ هة .2 المستقيل :: 

ويفسر الباحث نتيجة هذا الفرض بأن ازدياد مستوى قلق المستقبل يصاحبه 
olan‏ مسقي الو as df Ge‏ أن ككان الل مر انلود الها Haba‏ 
اال ايع ee‏ للخت وها pel‏ هة Gist Lalas‏ الستعيل: 

وأن الخوف من المستقبل يجعل الفرد يضع أهدافاً كبيرة يصعب عليه تحقيقها 
مما يؤدي إلى القلق بسبب الإخفاق المستمر لأن كل هدف غير محقق سيمثل إخفاقا 
والإخفاق يؤدي إلى الشعور بالإحباط ؛ ومعظم الشباب الذي يعاني من قلق المستقبل غير 
قادر على وضع أهداف واقعية تتناسب مع إمكاناتهم وقدراتهم مما يؤدي إلى الفشل 
وبالتالي تصبح فرص النجاح آمامهم ضعيفة . 

ويؤكد دياب ( ٤۳۸: 7٠١١‏ ) على أن الطموحات الزائدة التي لا تتناسب مع 


حجم الإمكانات الواقعية المستقبلية من الأسباب المؤدية إلى قلق المستقبل . 


۸۳ 


ويرى الباحث أن قلق المستقبل من الآمور التي تشغل بال الشباب وتعطل أدوارهم 
وتمنعهم من اتخاذ فلسفة واقعية 2 الحياة وعدم الوصول إلى صياغة أهداف واضحة 
خضوها 2 (fle‏ فول اتا لير و اليك كدو ltl Guba‏ والعوامل الموفرة 
عليهم كأعباء المعيشة وأزمة البطالة وقلة الدخل وغلاء الأسعار والتغيرات المستمرة التي 
يتميز بها هذا العصر . 

إضافة إلى طفيان الجانب المادي على الأخلاقي 2 جميع مجالات الحياة › 
والضغوط النفسية وعدم القدرة على التكيف مع المشكلات . 

تكب او conceit‏ | توق يات مجارت اعد ذو E E‏ 
ee pre ee be eer rece E ped eon ger ney‏ ملت bere rn‏ شمن 
الذي ينظر للمستقبل بنظرة تشاؤمية وسوداوية فإن ذلك يدفعه للتراخي والبروب من 
الحياة حيث أن توقع النجاح له أثر 2 تحديد ورسم مستوى الطموح بينما توقع الإخفاق 


2 المستقيل له تأثير معوق مما يؤدي إلى عدم واقعية مستوى الطموح . 


١/85 


الفرض الثالث : 

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب 4# فاعلية الذات ودرجاتهم 
-2 مستوى الطموح . 

وللتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث بحساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات 
الطلاب 2 فاعلية الذات agile jog‏ 4 مستوى الطموح . 


وفيما يلي عرض النتائج التي أسفرت عنها المعالجة الإحصائية : 


جدول رقم (VA)‏ 
معاملات ارتباط ببرسون بين درجات igle la‏ الذات ودرجات مستوى الطموم 


ا 
a aa eda‏ 
ce ce a‏ 


يتضح من الجدول رقم (VA)‏ وجود علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين درجات 


الطلاب 2 متغير فاعلية الذات و درجاتهم 4# متغير مستوى الطموح » حيث بلغت قيم 
معاملات الارتباط ( ۰,۲۷ » ٠,0۵ » ٠,۲۷ » ٠,۲۹ » ۰,٤۰‏ ) وهي قيم دالة إحصائيا عند 
مستوى )051+( »مما يشير إلى تحقق صحة هذا الفرض » وهذا يعني أنه كلما ارتفع 
مستوى فاعلية الذات زاد مستوى الطموح » وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة 


( توفيق « Podevant ,1991 ; Gersham,1992 ; ٠٠١”‏ ) والتي توصلت إلى وجود علاقة 


ارتباطيه بين فاعلية الذات ومستوى الطموح » وتشير نتيجة هذا الفرض إلى أن ارتفاع 
مستوى فاعلية الذات يصاحبه ارتفاع 2 مستوى الطموح . 

ويؤكد ذلك باندورا Bandura‏ )1997:38( على أن الأفراد ذوي فاعلية الذات 
العالية يضعون أهدافاً صعبة ويلتزمون بالوصول إليها أي أن لديهم طموحات عالية . 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بأن إدراك الطالب الجامعي لفاعليته الذاتية أي 
إدراكه لما يملك من قدرات وإمكانيات يمثل الأساس الذي يبنى عليه طموحاته ويحدد 
ايها دقش rg PP‏ تعدو هنم امراك 

ويشير جودارد Goddard‏ )2001:467( إلى أن طبيعة أو ماهية إدراك الأفراد 
لفاعليتهم الذاتية تؤثر مباشرة على الأهداف والخطط التي يطورونها مسبقاً بشآن 
أدائهم المستقبلي فالأفراد ذوو فاعلية الذات المدركة المرتفعة يطورون ويرسمون خططا 
فاغلة وتاجحة إذ ely‏ من خلال تلك الخطط توصيع الخطوط الإيجابية المؤدية للإتجاز 
العالي الناجح والطموح بينما يميل الأفراد ذوو فاعلية الذات المتدنية أو المنخفضة إلى 
رسم وتطوير خطط ضعيفة وغير فعالة تؤدي إلى الفشل . 

ويضيف باندورا Bandura‏ )1997:39( أن الأشخاص الذين لديهم إحساس قوي 
بفاعلية الذات يقتربون من المهام الصعبة كتحي وترتفع طموحاتهم ومجهوداتهم ‏ 
اللواقف الصعبة agutly‏ سرع ةع Galea SM alae‏ يفاغلية الذات والإتكازات EW‏ . 

ulin‏ حرق eek tall‏ ا فا ت د د فاو اشرق gti ee‏ هف 
مستوى كافي من القدرة الإنسانية التي تؤهله لتخطي الصعاب والعقبات . 

و كلق eae pal‏ اعفان ی ر نزو اموب ن Sheer‏ 
او بالضاء jl petal Begun Law‏ اعا و رة ple‏ ااك الس 
CuI! Meld oly‏ ترت على egies‏ الط فا اطا كو عة POENE‏ 
بالفرص المتاحة لهم » كما أنهم أكثر قدرة على التعامل مع العوائق التي تمنعهم من 
الوصول إلى غاياتهم » وأكثر استبصاراً بقدراتهم . مما يساعد على وضع مستويات 
طموح واقعية متناسبة مع قدراتهم وإمكانياتهم . 

YAN 


الفرض الرابع : 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي فاعلية الذات 
ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي فاعلية الذات على مقياس قلق المستقبل . 
ا مر dees‏ هذ | الفرطن Tiero lak (CaN sake‏ 
وفيما يلي عرض للنتائج التي أسفرت عنها المعالجة الإحصائية : 
جدول رقم (VA)‏ 
فنائج اختبار ( ف ) لحساب الفروق بين متوسطات درجات مرتفعي ومنخفضي iale La‏ الذات 
على أبعاد مقباس قلق المستقبل ودرجته الكلية . 


أبعاد قلق المستقبل 


تجاه المستقبل 
النظرة السلبية للحياة 
القلق من الأحداث 
الحياتية الضاغطة 
المظاهر النفسية 
المظاهر الجسمية 
الدرجة الكلية 


eu‏ مين الحدول By‏ )14( وجو قروق eld‏ دات إحطائية نين وسطات 
درجات الطلاب مرتفعي فاعلية الذات » والطلاب منخفضي فاعلية الذات على جميع 
gales ala‏ فاق تفيل و EA ULE nical pale le E‏ 
الذات» حيث بلغت قيم (ت ) على التوالي ( EFAA 054 » EYA o EYO > ۲,٤۲‏ 
0 وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى )0,50( ومستوى ٠,٠۱(‏ )»مما يؤدي إلى رفض 


هذا الفرض » مما يعني ارتفاع قلق المستقبل لدى الطلاب منخفضي فاعلية الذات 


YAY 


أكثر من الطلاب مرتفعي فاعلية الذات » وهذه النتيجة تؤكد صحة نتيجة الفرض 
ean hell‏ الفا : 
وتتفق نتيجة هذا الفرض مع نتائج دراسات كل من : 
Babak et al , 2008 ; Iglesia et al ,2005 ; Reid & Monsen , 2004 ;‏ ( 
راوية دسوقي ؛ 1999 , Judy , 2003 ; °° < sla; Bandura‏ 
عواطف صالح » (VAAN‏ 

والتي ترى بأن انخفاض فاعلية الذات يعد مظهراً Lela‏ لمشكلات القلق والخوف 
وأن الطلاب منخفضي فاعلية الذات لديهم قلق متزايد . 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بأن الطالب الذي يعتقد أن لديه قدرة مرتفعة على 
التحكم 2 مصادر التهديد المحتملة لا يكون أنماط تفكير مثيرة للقلق 2 حين أن 
الطالب الذي يعتقد أن لديه قدرة منخفضة 4# التحكم 2 هذه التهديدات تنتابه درجة 
مرتفعة من الإحساس بالقلق ويركز تفكيره حول عجزه عن التوافق ويدرك أن العديد 
من جوافب بيقتة bG genus‏ 

وطبقا لرأي باندورا Bandura‏ ( 215 : 1999 ) فإن مرتفعي فاعلية الذات غالبا 
ما يتوقعون النجاح مما يزيد من مستوى دافعيتهم لتحقيق أفضل أداء ممكن والوصول 
Ulead dole J]‏ جد ها دد ترسو سو او اغراف ك قفن 
الفاعلية الذين يتوقعون الفشل 2 مختلف المهام التي يضطلعون بها » مما يؤدي إلى 
انخفاض مستوى الدافعية والأداء وعدم القدرة على حل المشكلات التي تواجههم 
والشعؤوبالقلق فق هوا ا ادت اة 

ويؤكد باندورا Bandura‏ )1997:38( على أن إدراكات الأفراد لقدراتهم تؤثر 
2 عمليات التفكير لديهم 29 ردود أفعالبم الانفعالية 2 المراحل المختلفة للانفماس 2 
التاق Sy go‏ 2 تاق قزل sual!‏ 2 اق Bg doit‏ تعره رامل اا 
لنجاحهم أو فشلهم وما يصاحب هذه من اتجاهات عاطفية نحو الذات ونحو المهمة التي 


۸۸ 


يأخذون على عاتقهم إنجازها » فالذين لديهم فاعلية ذات مدركة متدنية يرون أنفسهم 
آقل كفاءة 2 التعامل مع متطلبات المحيط ويميلون إلى التقييم الذاتي السلبي ويرون 
العقبات بصورة مضخمة وهذا يؤدي إلى استثارة معوقات تضعف الآداء وتشتت الانتباه 
عن المهمة المراد القيام بها إلى التركيز على التقييمات الذاتية السلبية . 
ويتفق ذلك مع ما ذكره باباك وآخرون Babak et al‏ )2008:262( بأنه يمكن تقييم 
a‏ ادا من خلول فوته علي کو ett]‏ نو | لتك 
وآن الأفراد يعتمدون bója‏ على حالتهم النفسية ‏ الحكم على درجة قلقهم وسرعة 
رهه GIL‏ اغاغ oly‏ اغراك ual de puto A‏ وراد معدل كرات 
القلب لدى الفرد يمكن تفسيرها بأنها علامات تعبر عن نقص قدرته على مواجهة هذه 
المواقف» الأمر الذي يؤدي إلى انخفاض إدراكه لفاعليته . 

ونظراً لما يترتب على القلق من آثار سلبية 2 حياة الفرد كصعوبة التفكير 
العقلاني وتدني مستوى الفاعلية الذاتية وما يرافقه من أمراض جسمية ونفسية فإن 
الأفراد يختلفون 2 الأساليب والطرق التي يتعاملون بها مع القلق . 

لذا فإن معتقدات الأفراد حول فاعلية ذاتهم تحدد مستوى دافعية إنجازهم 
فكلما زادت فاعلية الذات المدركة ( التقويم الإيجابي للذات ) لدى الفرد زادت فاعلية 
الأهداف التي يضعها لنفسه وزاد إصراره على تحقيق تلك الأهداف . 

وهذا يتفق مع ما أشار إليه باندورا Bandura‏ (1997:140) بأن الأفراد ذوي 
فاعلية الذات يواجهون المهام الصعبة بتحد ويضعون أهدافاً ويلتزمون بالوصول إليها 
ولديهم طاقة عالية وينهضون بسرعة من النكسات ويقاومون الإجهاد بعكس الأفراد 
ذوي فاعلية الذات المنخفضة فهم يخجلون من المهام الصعبة ويستسلمون بسرعة ولديهم 
طموحات منخفضة ويركزون على النتائج الفاشلة وليس من السهل نهوضهم من 


النحسات . 


١/8 


Oa Ll jag‏ ان elas‏ القرن هول at ae‏ عق كلت ر عة alata‏ اراد 
Py te‏ :ربقل" eat ther E‏ و Coe E‏ ی كانت 
لدية المقدرة على إحراق هذه laa!‏ كلما زاذت فة of B90‏ 2 فاعليتهم AIM‏ زادت 
ايهو كيه ct sw‏ فو قاع E ew aes agli OS‏ 
poled de Baal atey Madey dealj gil N,‏ الأرسات Theat Headly‏ 
Sts LEIS pa ES ek ad ai RRE T‏ 
me)‏ سين نكر ارخ شورق a Cat pepe are‏ كحو العا حر راتفا 


مما يؤدي إلى انخفاض فاعلية الذات وبالتالي الشعور بقلق المستقبل. 


الفرص الخامس : 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي مستوى 
الطموح ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي مستوى الطموح على مقياس قلق 
المستقبل. 
و للتحقق من صحة هذا الفرض استخدم الباحث اختبار T.Test (o)‏ 
ET‏ فاح all‏ ارت عا اا الاخضافية : 
جدول رقم (۲۰) 
فقائج اختبار (ت) لحساب Jasal‏ بين متوسطات درجات مرتفعي ومنخفضي مستوى الطموم 
على أبعاد مقياسر قلق المستقبل ودرجته الكلية 


التفكير السلبي تجاه 
المستقبل 
النظرة السلبية للحياة 
القلق من الأحداث 
الحياتية 
المظاهر النفسية 


الدرجة الكلية 


يتضح من الجدول رقم )۲١(‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
المستقيل والدرجة الحلية للمقياس لصالح الطلاب منخفضي مستوى الطموح حيث 


بلغت فيم ( ت ) على التوالي ( ۲,۷۲ ٣ ELNO e AS 6 Ore O ot‏ وهي قيم 


wie Lila! ils‏ مستوى )70,+( وطن متسكوى 033 )6 Lee‏ يودي إلى رقض هذا 
الفرض » وهذه النتيجة تؤكد صحة نتيجة الفرض الثاني . 

وهذا يعني أن الطلاب منخفضي مستوى الطموح يزداد لديهم قلق المستقبل وتتفق 
نتيجة هذا الفرض مع ما أوضحته نتائج دراسة حسانين ( ٠٤١: 7٠٠٠١‏ ) بأن مستوى 
AN‏ ا فو هی لقاع دوا اشير NA gis‏ انتوق 
الطيوح pall cl‏ فد dic‏ وتجفلة 4 Gud?‏ الحدود ونظرا لعفم إمكانية Gaba‏ هذا 
pe yale‏ رخ EA a Bye ap all Ab op tal‏ على الذات بدلا مب ما ية 
الصعوبات الحالية والمستقبلية حيث إن العوامل المحددة لمستوى الطموح هي نظرة الفرد 
لاقمل أ ea‏ تكون Siecle‏ و قر كرون tabana‏ 
مرتفعاً » وخبرات النجاح والفشل تؤثر وتتحكم 2 نظرة الفرد إلى مستقبله وتحدد 
مستوى طموحه . 

وتؤكد رشا الناطور ( ۲٠٠۰۷‏ :۲۲ ) أن خبرة النجاح ترفع من تقدير الفرد لذاته 
oly‏ توقع النجاح يسهم 2 تقدير إيجابي للذات و أن يسلك الطالب طرقا تؤدي به إلى 
مزيد من النجاح أما الفشل فيؤدي إلى الإحباط واليأس الذي يقود أحياناً إلى تكيف 
سلبي ولاسيما ب4 حالة كون الدافع المحيط لدى الفرد Lala‏ وقويا . 

ويشير أدلر Adler‏ 2 نظريته المفسرة لمستوى الطموح إلى أن الطموح يعتمد على 
نظرة الفرد للحياة من حيث التفاؤل أو التشاؤم وقد أكدت ذلك كيرت ليفين keert‏ 
Levin‏ .2 نظرية الخال ينان E E cop atl‏ می ry ball‏ هی قو اون 
phe E Bill oii ge Juul‏ م EE E ya dating E‏ هيل 
حياته وعلى أهدافه الحاضرة . ( محمود » ۲۰۰۱ ٤۹:‏ ) 

وتؤكد سناء مسعود ( ۲٠٠١‏ :02 ) إلى أن الغموض وعدم معرفة المستقبل يقود 
S181 Ziad plait Ny panel lf‏ و gut Abadia gf ap all pais‏ فت عة 
من جهة ومن جهة أخرى رؤيته التشاؤمية المشوشة للمستقبل فإن الفرد لا يستطيع أن 
deadh Aas E O NE‏ 

1۹۲ 


ويرى الباحث أن الطلاب ذوي مستوى الطموح المرتفع يضعون خططأ يسيرون 
على خطاها ولا يؤمنون بالحظ بل يؤمنون بأنه كلما بذلوا جهداً كبيراً حصلوا على 
التقدم والنجاح ولا يعتقدون أن المستقبل مرسوم لهم مسبقا بل هم الذي يحددون هذا 
المستقبل بجهودهم وعملهم « ويرسمون الخطوات المناسبة للوصول إلى آهدافهم حيث لا 
يعتمدون على الظروف 4 تحديد مستقبلهم فهم يميلون إلى الكفاح » ونظرتهم للحياة 
فيها تفاؤل ويتغلبون على العقبات التي تواجههم دائماً ولديهم ثقة ‏ أنفسهم وبالتالي 
ee Ny aria aie‏ ي هو اور لمان فا لبقن رک 
الطلاب 693 مستوى الطموح المنخفض فإنهم ينظرون للمستقبل نظرة تشاؤمية ويتوقعون 
الفشل 4 أي لحظة ويضعف تقدير الذات نتيجة هذا التوقع » مما يؤدي إلى قيامهم 
بوضع مستويات طموح غير واقعية › الأمر الذي يجعلهم يعانون من مشاعر العجز 
والدونية وقد يشعرون بعدم الثقة بالنفس والوصول إلى درجة الإحباط واليآس مما يولد 
لديم تشكووا بالقلق تجا اكات والستفيل: 

وبذلك فإن مستوى الطموح يتحدد من خلال النظرة المستقبلية للفرد المنبثقة عن 
وج cI‏ ود Bee ee aig wae‏ وسو الى كوف EEA E‏ 
للمستقبل بإدراكه لذاته وللأهداف التي يسعى لتحقيقها والعوائق التي تمنع تحقيق تلك 
الأمداف » وكذلك البيئة التي يعيش فيها الفرد لبا دور 2 عوامل الإحباط e‏ وقلة 
دترم لكشي E NAN‏ ك yum My Leen‏ توفع JEAN‏ وا ن 
l‏ خا aay‏ الق E EEA dla galog E Gadel‏ لهو يماج 
إلى تنمية مهارات التفكير العقلاني والمنطقي » ومساعدته على تنمية قدراته على فصل 
E ER EE AE‏ ان مكار اتانيه ا رى واف و ى 


الواقع وتساعده على حل مشكلاته الحالية والمستقبلية . 


vay 


الفرص السادس : 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم وطلاب 
كلية الآداب he‏ مقيان قلق امستعبل كما Liat youd‏ الدزاسية.. 

وللتحقق من صحة هذا الفرض ald‏ الباحث بحساب قيمة (ت) بين متوسطات درجات 


الفا le‏ ا ك ا كي nahha a‏ 


جدول رقم )17١(‏ 
فقائج اختبار ( ت ) لحساب الفروق بين متوسطات درجات الطلاب 
على منياس اقلق المستقبل تبعاً للتخصص 


التفكير السلبي تجاه 
المستقبل 
النظرية السلبية 
للحياة 


القلق من الأحداث 
الحياتية الضاغطة 


المظاهر النفسية 


الدرجة الكلية 


يتضح من الجدول رقم ( ۲١‏ ) وجود فروق ald‏ دلالة إحصائية بين متوسطات 
درجات الطلاب 2 كلية العلوم والآداب على مقياس قلق المستقبل لصالح طلاب كلية 
الآداب» حيث بلغت قيم (ت) على التوالي ( 0,۷7 › AAT ۷,۹۷ ٩,۹۹ 5,05 ۳,٤۳‏ ) 
وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى (20.01: مما يؤدي إلى رفض هذا الفرض . 


١84: 


فق فا ا رت dink ya eS aul]‏ كل gpa‏ ع ان plist Sy‏ 
مسعود 2 ۲۰۰٢‏ ؛مندوهء 3٠١1‏ ؛ ناهد سعود » )۲٠٠۵‏ والتي أوضحت أن التخصص 
الدراسي له دور 2 قلق المستقبل حيث يزداد قلق المستقبل لدى طلاب التخصصات 
Lust‏ مقازخة GAT aly Lule! Cosa ued a‏ مده ae Lee Gl‏ ساق dash jo‏ 
عشري (Ve +t)‏ الذي لم يجد فروقاً بين التخصصات العلمية والأدبية ‏ قلق المستقبل e‏ 
كن هة dee ill‏ من خلال dl} E Le‏ عبد دو :نإ dL oof‏ 
الكليات العملية أقل خوفاً من طلاب الكليات النظرية » ويرجع ذلك إلى أن طلاب 
الكليات العملية Ley‏ تلقوه من مناهج وتدريبات علمية وعملية قد أتاحت لمم اقتراباً وثيقا 

ey PETERE‏ ر eee reread poy em‏ وف 
وتؤكد clin‏ مسعود ۲۵٥۹: Ye)‏ ) على أن التخصصات الأدبية لا تواكحب التغيرات 
2 سوق العمل ولا تستطيع أن تؤمن المستقبل الوظيفي الذي هو أكثر ما يجعل الطالب 
قلقاً على مستقبله فلن يجد وظيفة مناسبة بعد التخرج وإن وجد الطالب المتقن لعمله 
وظيفة سيدرك لاحقا أنه غير قادر على منافسة ومحاكاة الانفتاح العلمي وهذا ما يجهل 
اللا تب hans‏ 2 كلم wing‏ نات على peal Altius‏ مين BL‏ الات ا حى 
ويفسر الباحث نتيجة هذا الفرض بوجود فروق بين طلاب كلية العلوم وطلاب كلية 
الآداب 2 قلق المستقبل لصالح طلاب كلية الآداب بسبب صعوبة إيجاد فرص عمل 
للعلوم الآدبية مقارنة بالفروع العلمية والعملية وطبيعة المجتمع المعاصر تؤكد على زيادة 
الإقبال على التخصصات العلمية » وأن خريجي الأقسام الأدبية تزداد معاناتهم خصوصاً 
te‏ كر كدوم ممالا shiny Byte‏ خانية مق MSA‏ التي والينية والواف أنه لا 
يجدون ما يآملون ويطمحون إليه مما يفقدهم الاطمئنان للمستقبل ولا يعرفون مصيرهم 
بعك Leek gp sell‏ بعد Ullal (LA‏ نين ستفوف الشتريجين وكدرة فرصل العمل 


وبالتالي تؤثر هذه الأحداث الضاغطة على صحتهم النفسية حيث يكون القلق وراء 
العجز عن مجابهة هذه الظروف الحياتية . 
Lely‏ ما يتعلق بمعرفة الفروق بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم وطلاب كلية 
| مو هات مقهاسن قا اسيل و per‏ لاسي 
فقد ald‏ الباحث بحساب قيمة (ف) بين متوسطات درجات الطلاب على مقياس قلق 
المستقبل وفقاً لسنواتهم الدراسية كما 2 الجدول التالي : 

جدول رقم ( ۲۲ ) 


فقائج اختبار (فذ) لحساب Jo yl‏ بين متوسطات درجات الطلاب على مقياس قلق 
المستقبل lagi‏ للسنة الدراسية 


مجموع المربعات 


بين NS pot!‏ ١و“‏ لل 
داخل المجموعات oV,‏ 
الجموع 0۷3,۹ 
بين الجموعات Yov,vA 1,۸٦‏ 
النظرة السلبية للحياة | داخل Se got!‏ 04۹4,۷ 
اجموع VONA, ES‏ 
À‏ بين المجموعات o,‏ 177۷ 
القلق من الأحداث r‏ 7 4 
داخل المجموعات | ۸٥۱۲,۰۷‏ 

الحياتية الضاغطة 5 
اجموع 410,۹ 
بين المجموعات YAAA A11,‏ 


داخل المجموعات oro,‏ 

اجموع 19۷1 
بين المجموعات “AT, SE f11‏ 
داخل المجموعات oN0.,°‏ 


VAVA YV امجموع‎ 
,مده‎ yare Vo | بين المجموعات‎ 


۸۱ 


A^ 


y۷ 


1,9۲ 


YAEY OY | داخل المجموعات‎ 


YOA,Vs 
اجموع سكلف كك‎ 


يتضح من جدول رقم (YY)‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
الطلاب على مقياس قلق المستقبل تبعا للسنة الدراسية حيث بلغت قيم( ف )على التوالي 
(TOY + EAA o YIEE o VAt o YONE © 110)‏ وهي قيم دالة إحصائياً عند 
مسستوى #1" )عنما دود BANE ji‏ 
ولتوضيح اتجاه الفروق ald‏ الباحث باستخدام اختبار 1.5.0 وكانت النتائج 
ڪما يلي: 
جدول رقم CYT)‏ 


نتائج اختبار 1.55 أقل فرق معنوي لمعرفة اتجاه الفروق 
ني قلق المستقبل lagi‏ للسنوات الدراسية 
السنوات الدراسية السنة الرابعة 
السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الغالغة 


السنة الرابعة 


السنة الأولى 


السنة الثانية 


AW) السنة‎ 


السنة الرابعة 


1۹۷ 


السنوات الدراسية السنة الرابعة 
السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الغالغة 
السنة الرابعة 
السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الغالغة 


السنة الرابعة 


السنة الأولى 


السنة الثانية 
السنة الثالثة 
السنة الرابعة 
السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الثالثة 


السنة الرابعة 


يتضح من الجدول رقم ( ۲۳ ) وجود فروق ld‏ دلالة إحصائية بين طلاب الستة الأولى 
وطلاب السنة الرابعة لصالح طلاب السنة الرابعة»وهذا يعني أن طلاب السنة الرابعة 
أكون کف علے geod‏ 


وتتفق نتائج جزتية هذا الفرض مع نتائج دراسة كل من ( عبد المحسن »› ٠٠١17‏ 
»مندوه » 3٠١1‏ » ناهد سعود , ۲۰۰۵ ). 

والتي توصلت إلى أن قلق المستقبل مرتفع لدى طلاب السنة الرابعة عن طلاب 
dil‏ الأوق لان dbl‏ اله الزابعة على اعاب التخر الأمن الذئ سيب يم ضغطا د 
براحي gee‏ يعارن EE Born‏ وخا رق سسا EE E‏ اسايق 
اتاد طالب الخياة « [tig‏ لأ Db‏ الس Lash Sl‏ أك ماتا وشتهورا gadh‏ 
والخوف من تصورات المستقبل فهم يعيشون بطموح وأهداف وآمال فعندما يبدو 2 GOW‏ 
مايعوق تحقيقها تنتابهم مشاعر التوتر واليأس والقلق لقرب تخرجهم واصطدامهم 
بالواقع. 

وتؤكد عفاف زهو ( 7٠١: ٠٠١”‏ ) أن طلاب السنة الجامعية النهائية يعيشون 2 
Ea aS ales als EON E‏ 
eet‏ الأول ا ia gis‏ تحر ated)‏ 
ويرى الباحث أن الطلاب ب2 بداية دخولهم للجامعة يكون القلق منخفضاً لديهم بسبب 
Saif Na in eas‏ وبعال ل Ay E E EE E alae aay‏ مكون 
مرتفعاً عند بداية دخول الجامعة بعكس طلاب السنة الرابعة الذين أوشكوا على 
التخرج يكون لديهم ارتفاع 2 مستوى قلق المستقبل ونظرة تشاؤمية للمستقبل وتوقع 
حدوث الأسوأ وخيبة الأمل خشية عدم توفر فرص العمل بعد التخرج حيث تؤثر عليهم 
EEE ET‏ ی E ally‏ و pun‏ 
EAA E SN E E EE‏ الأمو الذي حا EE‏ 
من ازو اقا ETE E E E E‏ 

وتتفق هذه الرؤية مع ما ذكره كرميان ( ۲:۲۰۰۸ )من أن فقدان الشباب للعمل 
الذي يمكنهم من توفير مستلزمات الحياة من شأنه أن يسبب لبم حالات من الضغوط 


النفسدة :وا لقاق ان السكفيل ا عفادن الشسوف انرا E E E‏ وال هما 
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ينعكس على سلوكهم وعلاقاتهم الاجتماعية oY‏ العمل يوفر spall‏ صلات اجتماعية 
کا نظاف الأسرة ويك ا و apts‏ وح لله كدو جر القع لفن 
والاستقرار النفسي والفكري والمادي ويمكنه من التخطيط لأموره المستقبلية لضمان 
حياته والقيام بأدواره ومسئولياته الاجتماعية ضمن الآسرة والمجتمع مما ينعكس بدوره 
إيجاباً على سماته الشخصية . 

ويرى الباحث أن قلة فرص العمل لخريجي الجامعات سبب 2 وجود أزمة البطالة ولا 
سيما 2 ظل شح الوظائف الموجودة بالمجتمع » مما يثير لديهم إحساساً بالظلم والغين 
EER P E ee aga E hfe EET‏ 
الشهادات التي حصلوا عليها قد ذهبت أدراج الرياح » الأمر الذي يهييء هؤلاء للاعتقاد 
بأفكار متطرفة عن مختلف شؤون الحياة » وحين تتهاوى أحلامهم وطموحاتهم يقفون 
Lis les Lidge‏ لحف uns By‏ نيه الأو إلى هد التظزف و [grid gill Ghent etal!‏ 
الأسل Salsa tls (gang‏ عد الشلارة على ام مضناو Mies laa‏ 


أصابتهم بالقلق تجاه المستقبل . 


الفرض السابع : 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم وطلاب 
كل alles alias is CVS‏ انذات كب Coat ly pais Olt‏ الدراسية : 

وللتحقق من صحة هذا الفرض Go Ll ald‏ بحساب قيمة ( ت ) بين متوسطات درجات 
الطلاب على مقياس فاعلية الذات تبعأ للتخصص كما 2 الجدول التالي : 

E 
فقائج اختبار ( ت ) لحساب الفرو بين متوسطات درجات الطلاب‎ 
تبعاً للتخصص‎ slal منياس فاعلية‎ gle 


يتضح من الجدول رقم YE)‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 


درجات الطلاب 4# كلية العلوم وكلية الآداب على مقياس فاعلية الذات لصالح طلاب 
كلية العلوم » حيث بلغت قيمة ( ت ) ( ٤.0٤‏ ) وهي قيمة دالة عند مستوى )20,0١(‏ › 
yay ll gays Lae‏ هذا apd‏ 

وتشير هذه النتيجة إلى أن فاعلية الذات مرتفعة لدى طلاب كلية العلوم مقارنة 
بطلاب كلية الآداب » وهذه النتيجة تختلف مع نتيجة ( البندري الجاسر ۲٠٠۷ e‏ ) 
والتي توصلت 2 دراستها إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين التخصصات 


(Gaal‏ لشكلفة oul)‏ العلمن: )ف فاهليةالذات: 


ويرى الباحث أن طلاب كلية العلوم أكثر إيجابية 4 إدراكهم لذواتهم حيث 
ينظر الطلاب إلى ذواتهم والعالم والمستقبل بشكل إيجابي وبتفاؤل وهذا يزيد 
إحساسهم بالنجاح وأنهم قادرون على إنجاز الأعمال الصعبة وحل المشكلات والاعتماد 
على النفس 2 تحقيق الآهداف بالمثابرة والإصرار مما يزيد ثقتهم بأنفسهم وبالتالي 
ااا Ror ui oer‏ 
ويؤكد باندورا ( 18 : 1986 , Bandura‏ ) أن العوامل الذاتية التي تناولتها نظرية 
فاعلية الذات أكدت على أن الإحساس بالقيمة الذاتية جزء هام من فاعلية ذات الفرد . 

ويرى الباحث أن فاعلية الذات لدى طلاب كلية الآداب منخفضة ومتدنية بسبب 
عدم قدرتهم على التفكير المنطقي والحلول المنطقية لأي مشاكل تواجههم ويصعب 
عليهم التعامل بكفاءة مع مستجدات الحياة حيث أن تخصصاتهم لا تواكب متطلبات 
العصر مما يجعل هناك صعوبة 2 وصولمم إلى تحقيق أهدافهم وغاياتهم وفقدان الثقة 
بالنفس مما يؤدي إلى تدني فاعلية الذات . 

و4 هذا الإطار يذكر باندورا Bandura‏ ( 191 : 1977 ) أن مفهوم الفرد عن 
andes‏ اف GMA Ga jobs‏ الاذرالك ا رة لقنن ت AN bat‏ ومن paint JR‏ 
الخبرات التي يمر بها الفرد حيث تعمل هذه الخبرات على مساعدة الذات ب4 التغلب على 
الضغوط التي تواجهه » وهذه الخبرات والممارسات إذا كانت تتسم بالفشل فإنها قد 
تعوق الذات عن القيام بوظائفها الإيجابية» وتتضح الفاعلية الذاتية 2 الإدراك الذاتي 
لقدرة الطالب على أداء الأنشطة الأكاديمية المختلفة مما يحقق نتائج مرغوبة من النجاح 
foal 2‏ الدواسى أ E‏ 

وقد أحكد باندورا Bandura‏ على أن تصورات الأفراد لفاعليتهم الذاتية هي 
أكثر التصورات مركزية وتأثيراً ب4 حياتهم اليومية » فالإدراكات الذاتية تؤثر 2 
اختيار الأفراد للمهمات الإنجازية والقرارات المهنية حيث أنهم يختارون ما يتفق 
وكفاءتهم الذاتية المدركة e‏ ويعزفون Lee‏ يعتقدون أنه يتجاوز قدراتهم وهذه 


Yay 


الاختيارات بالتالي تحدد المجالات التي تتطور منها كفاءتهم أو فاعليتهم الذاتية » كما 
أن التقييم الذاتي للكفاءة يحدد مقدار الجهد الذي يبذله الأفراد ومدى مثابرتهم 2 
وجه العقبات ومحاولتهم التغلب عليها » وبذلك تؤثر فاعلية الذات على القرارات المهنية 
والأكاديمية لدى طلبة الجامعة . )142 : 1997 (Bandura,‏ 
Lely‏ ما يتعلق بوجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى الطلاب على مقياس فاعلية الذات 
تبعاً للسنوات الدراسية . 
وللتحقق من صحة جزئية هذا الفرض قام الباحث بحساب قيمة (ف) بين متوسطات 
درجات الطلاب على مقياس فاعلية الذات كما 2 الجدول التالي : 

جدول رقم (YO)‏ 
فقائج اختبار (3) لحساب الفروق بين متوسطات درجاف الطلاب على مقباس فاعلية الذات 


تبعاً للسنة الدراسية 


مجموع المربعات 


بین المجموعات | DERKE VAYAMA‏ 
داخل المجموعات | ۷۸٦۹۱۷‏ 


۱۹۸۷۱ 
NIT, الجموع‎ 


يتضح من الجدول رقم (YO)‏ وجود فروق بين متوسطات درجات الطلاب على مقياس 
SOE ES EES‏ عدف بلقت ف OE EDE‏ )اومن فيه U‏ 
عند مستوى ٠.۰١(‏ )» مما يؤدي إلى رفض هذا الفرض . ولتوضيح اتجاه الفروق قام 
الباحث باستخدام اختبار 1.5.2 وقد كانت النتائج كما يلي : 


جدول رقم I)‏ 


فقائج اختبار 155 أقل فرق معنوي لمعرفة اتجاه القروق 


ني فاعلية الذات lagi‏ للسنوات الدراسية 
ey ated‏ السنة الرابعة 


السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الغالغة 


السنة الرابعة 


يتضح من جدول رقم ( ۲١‏ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب السنة 
الأولى وطلاب السنة الرابعة لصالح طلاب السنة الرابعة» وهذا يعني انخفاض فاعلية 
cal‏ فاا الدرائسية A‏ نهار ا oS bay‏ الب Ae asl pall‏ 

ويفسر الباحث ذلك بآن طلاب السنة الدراسية الرابعة على وشك التخرج وبالتالي 
أصبح هاجس الخوف والقلق 2 البحث عن فرص العمل مسيطراً على أفكارهم 
وعند ما يتصور الفرد بأن الفرص الحقيقية للعمل محدودة وصعب الحصول عليها تبداً 
الشكوك الذاتية تسيطر عليه مما يؤدي إلى فشل جهوده بعكس طلاب السنة الآولى 
تفكيرهم ينصب على الاهتمام بالدراسة فمنهم طلبة جدد يحتاجون للمزيد من الوقت 
للتعرف على البيئة الجامعية والتآلف معها » ولديهم طاقة وطموح ومحاولات نحو بذل 
tga‏ انلكا لخفيق PEET‏ 

وتتفق رؤية الباحث مع ما ذهبت إليه شهلا الأطرش Yess)‏ :08( بأن طلاب 
السنة الدراسية الرابعة من المتوقع تخرجهم وهذا يجعلهم يواجهون ضغوطاً شخصية 
وانفعالية تتعلق بإيجاد وظيفة مناسبة ذات مردود Gals‏ جيد ويشعرون بالخوف من 
البطالة ويفكرون بالمستقبل مما ينتج عنه شعور بالتوتر والقلق . 
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الفرض الثامن : 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم وطلاب 
كلية الآداب على مقياس مستوى الطموح تبعا للتخصص والسنة الدراسية . 

وللتحقق من صحة هذا الفرض ald‏ الباحث بحساب قيمة ( ت ) بين متوسطات درجات 


جدول رقم CYV)‏ 
atlas‏ اختبار ( ت ) لحساب Jo yAll‏ بين متوسطات دوجات 
الطلاب على مقباس مستوى الطموم تبعاً للتخصص 


يتضح من جدول رقم ( YV‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
طلاب كلية العلوم وطلاب كلية الآداب على مقياس مستوى الطموح تبعاً للتخصص 
لصالح طلاب كلية العلوم » حيث بلفت قيمة ت على التوالي 
431١ ۰ 08+)‏ ء ۷.٠۷ 4,74 UTE‏ ) وهي قيم دالة إحصائياً عند مستوى( ٠.0١‏ ) 
ee‏ ردق نهذ Reis ee‏ ها افر ان ا ا Goer‏ لاسرع 
لدى طلاب كلية العلوم مقارنة بطلاب كلية الآداب . 

abel (pall ieee E E اليه‎ SUT awe هده( لنسحة‎ Ga, 
لسرن‎ ea برو‎ ad EEE a 

ويفسر الباحث هذه النتيجة بآن التخصص الدراسي يؤثر 4 نوع ومستوى طموح 
الظلات بسب التغي الجاع yup oll!‏ 2 نظرة 20 ofp‏ لل of‏ التخصصبات العلمية 
تسهم 4 تحقيق فرص العمل لخريجو الجامعة حيث أن المجتمع يحتاج إلى تخصصات 
تتواحب مع التغيرات الاجتماعية والاقتصادية والعصرية وبالتالي شعور طلاب 
كليةالعلوم بالارتياح والاستقرار النفسي» والثقة 4 مستوى الطموح يكون له أثر بالغ 
GY E agilun 2‏ ی eyeball‏ موقل cle‏ همان الضلم وس دوه إلى ciel SLs‏ 
ها لھ LUSH see ge‏ بالكانة ا والتنليمدة Sts gga‏ کا را دوت 
lly aaa‏ عي جنا E gos EET E T alleles salle Sy‏ 
والاستعداد لمواجهة المستقبل بتحدياته واستطاعتهم 2 وضع أهداف واقعية تتتاسب مع 
طموحاتهم 2y‏ ضوء إمكانياتهم » بمكس طلاب كلية الآداب فنجدهم أقل طموحا 
لانعدام حالة تكافؤ الفرص من Lee‏ ومن Lge‏ أخرى الصعوبات والعراقيل التي 
E NES‏ انمد ssi E Stee cles‏ 
ارو ,و فاي وهنا قينا عفد رليم نولا الا ا ع BUN‏ 


وتتفق رؤية الباحث مع ما أشارت إليه ناهد سعود ( ١1١: ۲٠٠٠۵‏ ) إلى أن المتغيرات 
الامتواضية :و اعنص در ”كلت Wy ce‏ النتباي البو veer‏ عجراف غير و AUN LE‏ 
والإطارلما تنتظرهم مستقبلاً إضافة إلى انعدام الشبه التام لتكافؤ الفرص وغياب 
(ee‏ مومع oe Casa‏ تسمه a RA E‏ اشر 
الات ن ass‏ هو ا Seta gh cal lees Aa‏ 
wily‏ تشاؤم الطلاب الجامعيين تجاه مستقبلهم من اعتقادهم أن الأحداث السيئة 
ange ye E ae ave‏ عمال eae‏ لقح حا oe CEN Ten yet E‏ رع 
Uae‏ الكل ag: Mig poles‏ الناتجة gc‏ اا gall‏ مسا افا vea‏ 
من الكو تهاء Sea Din‏ 
oly‏ تخريج الآلاف من الشباب وهم يحملون خبرات مؤهلات غير مطلوبة 2 مجال العمل 
لا يجدون 2 سوق العمل ما يناسب مستواهم » وهم غير مؤهلين بمهارات كافية لذلك 
لا يسهمون بأي قدر مما تعلموه أو لا يجدون وظائف فتزداد البطالة وتنتشر مساوتها بج 
صورة اضطرابات سلوكية نفسية ( عبدالمحسن › (Or 5٠١1‏ 
وأما ما يتعلق بوجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى الطلاب على مقياس مستوى 
pg ttl‏ كما 'للستوات (Adalat‏ 
للتحقق من صحة جزئية هذا الفرض قام الباحث بحساب قيمة (ف) بين متوسطات 


درجات الطلاب على مقياس مستوى الطموح كما 2 الجدول التالي : 


جدول رقم (VA)‏ 


فنائج اختبار )9.( لحساب الفروق بين متوسطات درجات الطلاب على مقباس مستوى agolall‏ 


lagi‏ للسنة الدراسية 


بين المجموعات 
داخل المجموعات 
مجموع 
بين اجموعات 
داخل المجموعات 
مجموع 
بين اجموعات 
داخل اجموعات 
مجموع 
بين اجموعات 
داخل المجموعات 
جوع 
بين اجموعات 
داخل CE pot!‏ 
جوع 


مجموع المربعات 


1,4۲ 
۷۷۳,۱ 
AV1۹۳ 
191٤4 
VAN VE 
AA VAAS 
Yeap 
0۷0۷,۹ 
oV, 
TERY 
yoj كيه‎ ٠ 
10۹,۷6 
2006 


VY 0,۹۷ 


ار مه 


ri 


EELA L 
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يتضح من جدول رقم CYA)‏ وجود فروق ذات Ys‏ إحصائية بين متوسطات درجات 
الظلاب على مقيائن سكو pp ball‏ فنا cathy Coe. tahi halt‏ ق ف فلن 


site إختضائيا‎ LNs وى فيو‎ (Ved VAL 000116۸ 7 tly ail 


مستوى »)٠.٠١(‏ مما يؤدي إلى رفض هذا الفرض ولتوضيح اتجاه الفروق قام الباحث 
باستخدام اختبار L.S.D‏ وقد كانت النتائج كما يلي : 
جدول رقم ( CYA‏ 
نتائج اختبار (1.51أقل فرق معنوي لمعرفة اتجاه الفروق 
ني مستوى الطموم lagi‏ للسنوات الدراسية 


السنوات الدراسية السنة الرابعة 


السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الثالثة 
السنة الرابعة 
السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الثالثة 


السنة الرابعة 


السنة الأولى 


السنة الثانية 


ASW) السنة‎ 


السنة الرابعة 


السنوات الدراسية السنة الرابعة 


السنة الأولى 
السنة الثانية 
السنة الثالثة 


السنة الرابعة 


السنة الأولى 


السنة الثانية 
السنة الغالغة 


السنة الرابعة 


يتضح من جدول رقم ( ۲۹ ) وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب السنة الأولى 
وظلاب“السنة الرابعة لصالع«ظلآاب السنة الرابعة »-وهذا بعتي اتقاش مستوئ:الطموع 
cant‏ لدو E‏ الوانكة وق ارضة Reel se ate‏ الأو + رقم مسنم 
النتيجة مع دراسة هيام خليل ( CVA: 7٠٠١"‏ والتي أوضحت بأن مستوى الطموح يكون 
مرتفعاً عند بداية دخول الطلاب الجامعة وينخفض عند اقتراب التخرج © ويفسر الباحث 
من ان Da dl‏ اقل علموها نو لاي السفة idly sh‏ 
الأولى لأن طلاب السنة الدراسية الرابعة على وشك التخرج وينتابهم Gulia!‏ بالخوف 
والقلق ب تحديد مصيرهم المهني وخصوصا أنهم يرون تخرج الآلاف من الجامعيين وهم 
لا يجدون فرص حقيقية للعمل e‏ أو ما يناسب مستواهم وتخصصاتهم › الأمر الذي يصل 
و perc sey clea‏ ليناد E‏ لقره errr Owes pera‏ كين 
ا ا الذية تشكروون نه ie BN‏ دزابيتيه ا و 
طموح متزايد 2 النهوض بمستواهم لتحقيق الآفضل والتحمس للدراسة والسعي وراء 
اقرف والقطلع الى اسفن > 


لمن 


الفرض التاسع : 

يمكن التنبؤ بقلق المستقبل ج ضوء فاعلية الذات ومستوى الطموح . 
وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام أسلوب الانحدار المتعدد الخطوات وهذا 
SVE‏ اه مر تاب فقتو من ارت ات وفنا يتن مر 


للنتائج التى أسفرت عنها المعالجة الإحصائية: 


جدول رقم (Ts)‏ 
نتائج تحليل الانحدار متعدد الخطوات لمتغير قلق المستقبل 


كمتغير تابع ومتغيرات فاعلية الذات ومستوى الطموح كمتغيرات مستقلة 
المتغيرات المستقلة معامل الانحدار 


من الجدول رقم ( ٠١‏ ) يتضح بآن ٠١‏ / من التباين ب فاعلية الذات ومستوى الطموح 
أمكن التنبؤ بها باستخدام نموذج التتبؤ ) Prediction Model‏ ) وكما هو واضح 2 
هذا النموذج ذي دلالة إحصائية باستخدام اختبار (ف) وكانت قيمة (ف) = ۸.٠١‏ ودالة 
EE‏ تقل ah et isa pa eS USE ea‏ فق 
المستقبل = VY VY YO‏ * فاعلية الذات - ٠.١5‏ * مستوى الطموح . 

ونجد أن معادلة التنبؤ ذات دلالة إحصائية » وتشيرقيم معاملات الانحدار السالبة 2 
هذه اللناذقة إلى اق اماق مين كدق املق ]نوا لتكشيراف التمقطلة ered‏ مانن يهنا 
يعني أن ارتفاع مستوى قلق المستقبل يتبعه انخفاض فاعلية الذات وتدني مستوى 
اا بوه تيوك des‏ هنا الفرسن ووو شه هة الشرض مع شيج دراسة 
) حسانين » ۲٠٠٠١‏ ) بآنه يمكن التنبؤ بقلق المستقبل ‏ ضوء دافعية الإنجاز 


YAA 


sobatan اوشاع فلن الل متاخ اتاك له‎ e 
فاهلية النذات‎ cuts Shel الا متف افيض ةابانة كاب‎ pending. لظو‎ opie 
وانخفض مستوى الطموح كلما أدى لارتفاع قلق المستقبل لدى الطلاب حيث أن فاعلية‎ 
Bandura الذات ترتبط بالتوقع والتنبؤ للأحداث المستقبلية وهو ما أشار إليه باندورا‎ 
من أن الاعتقادات  فاعلية الذات تحسن من الإنجاز الإنساني والتوافق‎ (1997:83) 
هاه‎ yaad كور 2 شرو‎ Lad لذبت کو ايكون تنا‎ Geld لزه‎ oly ای‎ 
› الأفراد وردود الفعل الفسيولوجية والتنظيم الذاتي لسلوك العناد والخوف » والقلق‎ 
. واليأس والتخلي عن خبرات الفشل والصراع من أجل الإنجاز ونمو الميول المختلفة‎ 
(YA: ۲۰۰۵ ¢ الطراونة‎ ( 
وإن التدني 2 فاعلية الذات يؤدي إلى وجود معتقدات لا عقلانية تتضمن‎ 
NEES اة‎ ia وفوا‎ EA eid pal Gla aig ee EA 
والاستسلام أمام المهمات الصعبة وعدم السعي نحو تطوير الذات وإدراك الذات بطريقة‎ 
ale EE 
الخاد عن القرد‎ ENE كنا نوز :فاغلية اتذاك ع اما الشكيرو‎ 
مواطن الصعف و‎ be تتقصبه الثفنة 2 فاعلية الذات غالبا ما يزكر‎ All فالشحهن‎ 
القصور لديه وعلى شعوره بعدم الكفاءة الشخصية كما يتم تقييمه للمشكلات التي‎ 
ال‎ algal SLAM pleted dua ght كم سانا‎ ag الواشية م‎ pricy ALL age lsh 
E والشموى ب‎ Sy a a jas ا فا هو‎ 
CATT aa) 
BEE SAGE ]رو‎ ke سس لمرو فصر‎ eal E pela 
CE ERA ENES ENS plead عن‎ CS A 
ا‎ ae a هدوا ی و‎ oie 
E E a وقووقه قلع‎ SYNE 
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كما يؤكد باندورا Bandara‏ ( 393 : 1986 ) على أن التوقعات لبا علاقة بمعتقدات 
الفاعلية OY‏ هذه المعتقدات تحدد التوقعات فالأفراد الذين يتوقعون النجاح 4 عمل ما 
يبادرون بتوقع النتائج الناجحة وبالتالي فإن النتائج المتوقعة للأداء تمثل صوراً مختلفة 
فالثقة تؤدي إلى النجاح وعكس ذلك يؤدي إلى الفشل ويقلل فرص النجاح »وآن من 
خصائص فاعلية الذات هي توقعات الفرد للأداء 2 المستقبل. 

مرق PO) Canes mere OL‏ اناك سكين A‏ عل ا ى A E‏ 
مواجهة الفرد لبذا القلق فالإحساس بفاعلية الذات محددٌ مهم لنجاح الفرد أو فشله 2 
مهام حياته. 

و آنه يمكن تحديد مدى إسهام مستوى الطموح 2 التنبؤ بقلق المستقبل من 
IS‏ رة sal‏ الل #النظر» a‏ واو دا وة «petit Lin Yy‏ توفع 
ار و اتن والنظوة اة الحناة كل ذلك af‏ دون تو قات 29 alaaa‏ 

وآن التقييمات السلبية للمستقبل والشعور باليأس والتوتر وافتقار الفرد إلى وجود 
هدف واضح ومحدد لحياته وأن ليس لديه أي طموحات مستقبلية كل ذلك يؤدي إلى 
التنبؤ بالقلق تجاه المستقبل وانخفاض مستوى الطموح. 
وتتفق رؤية الباحث مع ما أشارت إليه هيام خليل ( ٠٠١”‏ : 00 ) إلى إن spall‏ الذي 
يتوافر لديه قدرٌ مناسبٌ من مستوى الطموح يتحقق له الرضا عن الحياة والسعادة وحسن 
التوافق : 

ويرى الباحث إن سعي الفرد المتواصل نحو تحقيق أهدافه وطموحاته المتزايدة 
تجعله يشعر بقيمة حياته ويكون باعثاً أكبر على السعادة والرضا وتزداد ثقته بنفسه 
ويتقبل ذاته ويشعر بالسعادة والتفاؤل نحو المستقيل . 

وإن فكر الفرد وإرادته يساعدان على الوصول إلى مستويات الطموح العالية 
وتجاوز العقبات التي تحول دون تحقيق الأهداف والتي يمكن أن تفرضها الظروف 
الحياتية والمجتمعية . 
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daea نوا‎ olin Wl ترام اروك فد يزد إلى‎ ao 
على أن التقوقع والانسحاب هو رد فعل تجاه‎ ) 11: ۲٠٠١ ( وتؤكد سناء مسعود‎ 
: مختلف حالات الإخفاق والفشل الذي يصحبه إحساس داخلي بالعجز وقلة الحيلة‎ 
مهد من‎ elegy gli لاله ل اط‎ atu يشيع ر عه بع‎ ot gall ott 
Speed العتاللات‎ 2 ga gf + JUL قروية‎ cla gele gf نان وضع النفسة اداه‎ dale gele 
حباكه دون تاد ولا‎ pew By all dead aa من انعد اه الأهداف معيارا‎ ene 
. يدري كيف سيكون مستقبله‎ 

يوق gl Cea LN‏ الشحولات ol silly‏ السعرفنة das Sat‏ ف ea AA Nie‏ 
Logie ede‏ متزايدة على sal Lee ola!‏ إن عق (Hg gigs Lael‏ مهه 
due‏ افا د Sabet] AV a Silas‏ المكيق ربوا ALY ga‏ 
الضغوط؛ مما جعلت الفرد يشعر بالتهديد وفقدان الأمل والتشاؤم والإدراك الخاطيء 
للأحداث المحتملة 4 المستقبل والتقليل من فاعلية الذات وانخفاض مستوى الطموح › 
وعدم القدرة على فصل الأماني عن التوقعات المبنية » وعدم الشعور بالأمان وابتعاده عن 
ركيزة الحاضر والانشغال بالمستقبل كل ذلك من شآنه أن ينبيء وجود الخطر القادم 
وهو قلق المستقبل . 
ويذلك يمكن القول بأن قلق المستقبل مرتبط بتوقع الأحداث المستقبلية خلال فترة زمنية 
أكبر حيث أن فاعلية الذات ومستوى الطموح يتداخلان 2 التنبؤ بقلق المستقبل . 

ومما سبق يمكن التنبؤ بقلق المستقبل 2 ضوء كل من فاعلية الذات ومستوى 
PORA]‏ 


1٤ 


الفصل الخامس 


r‏ ملخص التنائج 


T‏ التوصيات والمقترحات 


أولاً : ملخص نتائج الدراسة : 


=) 


E Sas‏ ا ذا ك دة ا E‏ وهات الفتلان ف فو ا 
ودرجاتهم 4 فاعلية الذات . 

iia as eS le sets 5 جه الاق ا اف‎ 
. مستوى الطموح‎ 2 agile yoy 

توجد علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بين درجات الطلاب 2 فاعلية الذات 
ودرجاتهم 2 مستوى الطموح . 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي فاعلية 
الذات ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي فاعلية الذات على مقياس قلق 
المستقبل لصالح الطلاب منخفضي فاعلية الذات . 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب مرتفعي مستوى 
الطموح ومتوسطات درجات الطلاب منخفضي مستوى الطموح على مقياس 
قلق المستقبل لصالح الطلاب منخفضي مستوى الطموح . 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
وطلاب كلية الآداب على مقياس قلق المستقبل تبعاً للتخصص والسنة 
الدراسية وذلك get Lead‏ طلاب كلية الآداب. 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
er EE SEES‏ ةفلك اذاف مما لصفن TE‏ 
الدراسية وذلك لصالح طلاب كلية العلوم . 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب كلية العلوم 
وطلاب كلية الآداب على مقياس مستوى الطموح Lad‏ للتخصص والسنة 
الدراسية وذلك لصالح طلاب كلية العلوم . 

يمكن التنبؤ بقلق المستقبل 2 ضوء فاعلية الذات ومستوى الطموح . 


yy 


: توصيات الدراسة‎ : Las 


2 ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية قلق المستقبل وعلاقته بكل من 


٠. 
٠. 
ع‎ 


-١ 


أن تحرص الجامعات على إنشاء مراكز للإرشاد النفسي لتقديم الخدمات 
الإرشادية للطلاب بالصورة التي تساعدهم على التوافق مع الواقع . 

توعية الشباب نحو مستقبلهم من خلال التعرف على إمكاناتهم الحقيقية 
وتعليمهم مهارات التخطيط للمستقبل على أسس سليمة حتى لا يقع الطالب 
قرف EET‏ وا اق 

التعرف على الاحتياجات النفسية والاجتماعية لطلاب الجامعة عن طريق 
إجراء مجموعة من البحوث النفسية والاجتماعية عليهم . 

اشتراك الشباب 2 الأنشطة البادفة التي تزيد من فاعليتهم وتربطهم أكثر 
بواقعهم . 

مساعدة الشباب على إدراك مشكلاتهم الاجتماعية والاقتصادية ومحاولة 
إيجاد حلول لہا . 

الاهتمام بإعداد البرامج الإرشادية التي تساعد على تقوية وتعزيز الفاعلية 
الذاكية توق ات Ue‏ الجا مس 

ضرورة التعامل مع الشباب على أنه جزء من المجتمع فمشكلات GLEN‏ جزء 
لا يتجزاً من مشكلات المجتمع › ولسلامة المجتمع حاضره ومستقبله ينبغي 
للقائمين على قضايا الشباب من مؤسسات تعليمية وإعلام وضع خطط منهجية 
تساهم 2 تحقيق التلاحم بين الشباب والمجتمع . 

مساعدة الشباب على تنمية مهارات اتخاذ القرار المهني حتى تتوافق طموحاتهم 
وأمانيهم مع تحديات الواقع الاجتماعية والمتغيرات والمعطيات العصرية . 


1۷ 


-A‏ وضع خطة مستقبلية لتحديد الأعداد التي يمكن قبولبا 2 الجامعات 
ووا اد esis 2 Lua‏ ا وزارهالقرنية وااو و 
أجل الخد من ثفاقم البظالة بين الشات 

ماك ا اج 2 Luly plete‏ اهر فى احمل واتار tye dill‏ 

E E 

اناعد tee A‏ اتتا م ااك اف ا5 ع وا 

على بث روح التفاؤل والثقة 4 مستقبلهم . 

-iY‏ الاهتمام بتوجيه الطلاب نحو التخصصات التي تواكب التغيرات السريعة 

Spa الا‎ Nias cle Tas Stl, 

-١‏ إقامة الندوات والمحاضرات وفتح قنوات الحوار مع الشباب من أجل توعيتهم 


ووقايتهم من الإضطرابات النفسية . 


۲1۸ 


ثالثاً : البحوث والدراسات المقترحة : 


امتتكبالاً agen‏ الذي ofa‏ اتا حت الذواشه الخالية كانه برضي بإ جزاء tal‏ ميق 


البحوث 2 هذا المجال منها على سبيل المثال : 


=) 


-V 


tadi De eo | واا كل مين‎ sei كلق‎ aal] 
. ودافعية التعلم‎ 

فلق المستقبل وعلافته بتقدير الذات وتحمل المسؤولية . 

قلق المستقبل وعلاقته بكل من التفاؤل والتشاؤم والرضا عن الحياة . 
دراسة العلاقة بين المسؤولية الاجتماعية وكل من قلق المستقبل ووجهة 
الضبط الداخلي والخارجي . 

الالتزام الديني وعلاقته بقلق المستقبل ومستوى الطموح . 

دراسة العلاقة بين قلق المستقبل وكل من المستوى الاجتماعي والاقتصادي 
NVA Ace SUE wad EE gaa‏ 

فاعلية برنامج إرشادي pee‏ 2 سلوكي 2 تخفيف فلق المستقبل لدى طلاب 
eres‏ 


E AE A pcr E E er ae 


۲۱1۹ 


مراجع الدراسة 


r‏ المراجعالعربية 


r‏ المراجعالأجنبية 
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أولاً : المراجع العربية 
إبراهيم » إبراهيم إسماعيل )7591( . فاعلية الإرشاد العقلاني الانقعالي 2 
خفض قلق المستقبل لدى طلاب التعليم الفني . رسالة ماجستير غير منشورة . 
جافعة یو 
إبراهيم » إبراهيم محمود (TT)‏ مستوى التوجه نحو المستقبل وعلاقته 
ببعض الاضطرابات لدى الشباب الجامعي . المجلة المصرية للدراسات النفسية 
القاهرة e‏ العدد (YA)‏ . ص YO‏ 07. 
إبراهيم » عبد الستار (1544م) . العلاج النفسي السلوكي المعر الحديث . 
الطبعة الأولى . القاهرة :دار الفجر للنشر والتوزيع . 
أبو النصر » مدحت ( ٠٠١0‏ ) الإعاقة النفسية ' المفهوم - الأنواع - البرامج - 
الرعاية " . القاهرة : مجموعة النيل المصرية . 
أبو سليمان » بهجت عبد المجيد (7١٠5م)‏ . أثر الاسترخاء والتدريب على حل 
المشكلات 2 خفض القلق وتحسين الكفاءة الذاتية لدى عينة من طلبه 
الصف العاشر القلقين . رسالة دكتوراة غير منشورة . الجامعة الأردنية . عمان. 
أبو شاهين » صباح كمال )1990( مستوى الطموح لدى تلامين الحلقة 
الثانية من التعليم الأساسي المصابين بشلل الأطفال . رسالة ماجستير غير 
منشورة . جامعة عين شمس . 
أبو عطية » سهام درويش (7١٠٠م)‏ . مبادئ الإرشاد النفسي . الطبعة الثانية . 
عمان : دار الفكر للنشر . 
gil‏ هاشم » السيد محمد (1994) . أثر التغذية الراجعة على فاعلية الذات . 
رسالة ماجستير غير منشورة . كلية التربية . جامعة عين شمس . 
الآشول « عادل عز الدين .)١1599(‏ علم النفس الاجتماعي . القاهرة : مكتبة 
الأنجلو المصرية. 
الآأطرش « شهلا حسين ( 3٠٠١‏ ) . مصادر الضغط النفسي واستراتيجيات 
التوافق لدى طلبة السنة الأولى وطلبة السنة الرابعة 4 الجامعة الأردنية . رسالة 
ماجستير غير منشورة . الجامعة الأردنية . 
الأقصري e‏ يوسف (7١٠٠2م).‏ كيف تتخلص من الخوف والقلق من المستقبل . 
القاهرة : دار اللطائف للنشر والتوزيع . 
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بآظة « آمال عبد السميع (4 ١٠5٠م‏ ) . مقياس مستوى الطموح لدى المراهقين 
والشباب . القاهرة : مكتبة الأنجلو المصرية . 

بخيت » عبد الرحيم )10( دور الجنس 2 علاقته بتقديرات الذات» المؤتمر 
الأول لعلم النفس» الجمعية المصرية للدراسات النفسية. إبريل. العدد( ٩‏ ). ص 
AYT -AYY‏ 

بدر » إسماعيل إبراهيم محمد ( ”119 ) . مدى فاعلية فنية التخيل 2 تخفيف 
القلق لدى طلاب الجامعة . المجلة المصرية للدراسات النفسية . العدد(5 ). ص 
JNA -A‏ 

بدوي » منى حسن السيد (YN)‏ . أثر برنامج تدريبي 2 الكفاءة الأكاديمية 
تلطلاب:غلن شاعلية الذات .بحت متشوربالتخلة الصرية للدوامات التفهية: 
العدد ۲۹. المجلد الحادي عشر . قبراير . ص ٠٠١ -١0١‏ . 

بيك » آرون ( ٠٠٠١‏ ) . العلاج pall‏ 2 والاضطرابات الانفعالية . ترجمة عادل 
مصطفى . القاهرة : دار الآفاق العربية . 

توفيق » محمد إبراهيم .)٠٠۲(‏ فاعلية الذات وعلاقتها بمستوى الطموح 
ودافعية الانجاز عند طلاب الثانوي العام والثانوي الفني. رسالة ماجستير. معهد 
الدراسات والبحوث التريوية : جامعة القاهرة. 

جابر » عبد الحميد جابر (AA)‏ . نظريات الشخصية : البناء - الديناميات 
- النمو - طرق البحث - التقويم . القاهرة :دار النهضة العربية . 

الجاسرء البندري عبدالرحمن (VV)‏ . الذكاء وعلاقته بكل من فاعلية 
الذات وإدراك القبول -الرفض الوالدي لدى عينة من طلاب وطالبات جامعة al‏ 
القرى . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة أم القرى . 

حسان » حسين آحمد )20 +1( . الذكاء الوجداني وعلاقته بكل من مستوى 
ونوعية الطموح والرضا عن الحياة والإنجاز الأكاديمي لدى طلاب الجامعة . 
رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة عين شمس . 

حسانين » أحمد محمد (١٠٠٠م).‏ قلق المستقبل وقلق الامتحان 4 علاقتهما 
ببعض المتغيرات النفسية لدى عينة من طلاب الصف الثاني الثانوي . رسالة 
ماجستير غير منشورة . كلية الآداب . جامعة المنيا. 

حسن » محمود شمال ( ۱۹۹١‏ ) . قلق المستقبل لدى الشباب المتخرجين من 
الجامعات . مجلة دراسات الخليج والجزيرة العربية « لبنان؛ العدد 
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حسيب e‏ عبد المنعم عبد اللّه (AAA)‏ : الاستقلال النفسي عن الوالدين 
وعلاقته بفاعلية الذات والسلوك التوكيدي لطلبة الجامعة. مجلة العلوم 
التربوية » جامعة القاهرة» العدد (VE)‏ .ص JOY -ée‏ 

حسيب ؛ عبد المنعم عبد )2٠١١( all‏ .المهارات الاجتماعية وفعالية الذات 
لطلاب الجامعة المتفوقين والعاديين والمتأخرين دراسياً . مجلة علم النفس 
القاهرة › العدد (09) . ص ٠١۹-۱۲٤‏ . 

حقي e‏ ألفت )1990( . الاضطراب النفسي - التشخيص والعلاج والوقاية 
الجزء الأول . مركز الإسكندرية للكتاب . 

الحلبي » حنان خليل (١٠٠٠م)‏ . مستوى الطموح ودورة 4 العلاقات الزوجية . 
A EE E E‏ حك مده dares‏ را احفر غر مور امع ROWS‏ : 
حمادي » فتحية حسين (AAY)‏ . مستوى الطموح وعلاقته بكل من العصابية 
والتكيف النفسي والعائلي لدى طلاب جامعة الإسكندرية . ماجستير غير 
منشورة جامعة الإسكندرية . 

حمزة ؛ جمال مختار (4١٠٠م)‏ . قلق المستقبل لدى أبناء العاملين بالخارج. مجلة 
العلوم التربوية» جامعة القاهرة . العدد( ١‏ ).ص .١٠١ - 9١‏ 

خليل »هيام السيد (YY)‏ العلاقة بين توجهات الأهداف والطموح المهني 
لدى عينة من طلاب الجامعة . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة عين شمس. 
دافيد » هارولد فنك (۱۹۹۷م) . الاسترخاء النفسي والعصبي . ترجمه يوسف 
Lee‏ أسعن ضر :داز التيكة للطبافة gata‏ 

داينز « روبين GV)‏ . إدارة القلق. القاهرة : ترجمه دار الفاروق . 

دسوقي ¢ راوية حسين )1440( . فاعلية الذات وعلاقتها بأحداث الحياة 
الشاغطة pansy‏ الأضطرابات النفسية لدى المراهفات مجلة كلية التربية : 
جامعة الزقازيق › الجزء الأول » العدد (YE)‏ .ص YAY -YIA‏ 

دسوقي » كمال (1110). ذخيرة علم النفس . جامعة القاهرة: الدار الدولية 
للنشر والتوزيع. 

دياب » عاشور محمد )1-51( . فعالية الإرشاد النفسي الديني ب4 تخفيف قلق 
المستقبل لدى عينة من طلاب الجامعة . مجلة التربية وعلم النفس»جامعة المنيا 
المخلد الام ia‏ العدة(31) Ge‏ د AIT‏ 

الرازي» محمد آبي بكر ( ب .ت ). مختار الصحاح . القاهرة : دار الكتب 
العرضة ‏ 
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الرميح » مي محمد وأحمد عبد الخالق 23٠١50‏ ) . التمييز بين القلق 

والاكتئاب باستخدام النموذج Spall‏ والوجداني . المجلة المصرية للدراسات 

النفسية e‏ المجلد ( ١٠١‏ ).العدد )2( .ص 0۷۸-۵٤١‏ . 

زهران » حامد .220١١(‏ الصحة النفسية والعلاج النفسي . ط٣‏ . القاهرة : 

عالم الكتب. 

زهو « عفاف محمد ( ٠٠١8‏ ) . دور كلية التربية © تنمية قيم العمل لدى 

طلابها . مجلة مستقبل التربية العربية » المركز العربي للتعليم والتنمية› 
المجلد التاسع o‏ العدد( ۲۰ ).ص ٠١١-٦۹‏ . 

زيدان » سامي محمد .22٠١١(‏ فاعلية الذات ودور الجنس لدى التلاميذ الأيتام 

والعاديين 2 مرحلة الطفولة المتأخرة. رسالة ماجستير غير منشورة . كلية 

التربية . جامعة المنصورة. 

س. ه باترسون (510١م).‏ نظريات الإرشاد والعلاج النفسي. ترجمة حامد 

الفقي .الجزء الثاني . الطبعة الأولى . الكويت : دار القلم . 

سالم » محمد عبد السلام )۲٠٠۲(‏ . الاتجاهات الحديثة 2 دراسة فعالية 

الذات دراسة تحليلية ‏ ضوء نموذج 'باندورا" . المجلة المصرية للدراسات 

النفسية » المجلد الثاني عشر e‏ العدد( 1" ). يوليو ص ٠١0 AA‏ . 

سعود » ناهد شريف (0١٠٠م).‏ قلق المستقبل وعلاقته بسمتى التفاؤل والتشاؤم 

. رسالة دكتوراه غير منشورة .جامعة دمشق . سوريا . 

الشايب » سناء محمد سليم EVAAA)‏ . نوع التعليم والفروق بين الجنسين 2 

مستوى الطموح . مجلة علم النفس » مصر : البيئة المصرية العامة للكتاب. 

السنة VY)‏ العدد (0). ص ۱۵۸ - ١۷۳‏ 

الشعراوي « علاء محمود )۲٠٠١(‏ . فاعلية الذات وعلاقتها ببعض متغيرات 

الدافعية لدى طلاب المرحلة الثانوية. مجلة كلية التربية » جامعة المنصورة › 

NEV -AYY ).ص‎ ٤٤ العدد(‎ 

شقير » زينب (0١٠٠م‏ ) . مقياس قلق المستقبل . القاهرة : مكتبة النهضة المصرية . 
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صالح » عواطف حسين )1447( . الفاعلية الذاتية وعلاقتها بضغوط الحياة 
لدى الشباب الجامعي . مجلة كلية التربية » جامعة المنصورة e‏ العدد( (YY‏ 
ص LAV - ٤٦۱‏ 
صبري » إيمان محمد )٠٠١(‏ . بعض المعتقدات الخرافية لدى المراهقين 
وعلاقتها بقلق المستقبل والدافعية للإنجاز . المجلة المصرية للدراسات النفسية 
المجلد الثالث عشر »› العدد CYA)‏ . ص AA -0Y‏ 
صديق ؛ pec‏ الفاروق OMD‏ . الفاعلية وعلاقتها بالتوافق النفسي لدى 
قطاعات من الشباب المصري . رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة عين شمس. 
الطروانة » نايف سالم )2٠١0(‏ . أثر برنامج إرشادي جمعي عقلاني - انفعالي 
معرك 4 تحسين مستوى دافعية الإنجاز وفعالية الذات المدركة والمعدل 
التراكمي لدي طلبة جامعة مؤتة ذوي التحصيل المتدني . رسالة دكتوراة غير 
منشورة . الجامعة الأردنية . 
عاقل « فاخر (aY: T)‏ . معجم العلوم النفسية . الطبعة الآولى . القاهرة : 
شعاع للنشر والعلوم . 
العامري « فاطمة سالم (VAAT)‏ مدى فاعلية برنامج إرشادي 4 تنمية تحقيق 
الذات لدي عينة من طلاب كلية التربية بجامعة الإمارات العربية المتحدة. 
رسالة ماجستير غير منشورة . كلية التربية. جامعة عين شمس. 
عبد الباقي » سلوى (AAY)‏ . مسببات القلق : خبرات الماضي والحاضر 
ومخاوف المستقبل . مجلة دارسات نفسية تريوية» القاهرة › المجلد ۸ » الجزء 
(OA)‏ ص ۱۰۲- ۱٤١‏ 
عبد العال e‏ نجاة محمود ( ۲٠٠٤١‏ ) .الذات غير المرغوبة وعلاقتها بالتنشكة 
الوالدية ومستوى الطموح لدى طلاب الجامعة . رسالة ماجستير غير منشورة . 
جامعة القاهرة . 
عبد الفتاح » رأفت إبراهيم 1157 ) . الطموح كداله لثقافة المجتمع دراسة 
© الفروق بين الجنسين وبعض متغيرات الشخصية ¢ مجلة علم النفس › 
القاهرة : البيئة المصرية للكتاب» السنة (١١)ء‏ العدد (ET)‏ .ص *0= VY‏ 
عبد الفتاح » كاميليا (OAA)‏ . دراسات سيكولوجية 4 مستوى الطموح 
والشخصية . القاهرة : دار النهضة العربية. 
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عبد الفتاح » محمد سمير ) ۱۹١١‏ ) . دراسة مقارنة بين الجنسين 4 مستوى 
الطموح والقلق والشعور بالوحدة لدى طلاب الجامعة . رسالة ماجستير غير 
منشورة . جامعة عين شمس . 

عبد القادر » صابر سفينة ( ۲٠٠۲‏ ) . فاعلية الذات وعلاقتها باتخاذ القرار 
لدى المراهقين من الجنسين . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة عين شمس 
عبد المحسن » مصطفى (Y V)‏ فعالية الإرشاد النفسي 4 خفض قلق 
المستقبل المهني لدى طلاب كلية التربية بأسيوط . رسالة ماجستير غير منشورة 
aoe eres‏ 

عبد الوهاب » سيد عبد العظيم (AV AAY)‏ مستوى الطموح وعلاقته ببعض 
القدرات العقلية والسمات الإنفعالية للشخصية . رسالة ماجستير غير منشورة . 
كلية التربية . جامعة المنيا . مصر 

عبد ريه »> صفوت أحمد )1440( . دراسة مقارنة ‏ لمستوى الطموح وعلاقته 
بالإنجاز الأكاديمي لدى عينة من طلبة الثانوية .ماجستير غير منشورة. جامعة 
عين شمس . القاهرة . 

العجمي › نجلاء محمد ( 3٠١05‏ ) . بناء أداة لقياس قلق المستقبل لدى طلاب 
وطالبات جامعة الملك سعود . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة الملك سعود . 
العدل « Jale‏ (١١٠٠م‏ ) . تحليل المسار للعلاقة بين مكونات القدرة على 
المشكلات الاجتماعية وكل من فعالية الذات والاتجاه نحو المخاطرة . مجلة 
كلية التربية » جامعة عبن شمس » الجزء الأول » العدد YO)‏ ) . ص -17١‏ 
\VA‏ 

العزب » محمد سامح (V+ E)‏ . الأنشطة المدرسية وعلاقتها بفعالية الذات لدى 
تلاميذ الصف الثاني الإعدادي . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة القاهرة . 
عشري » محمود محي الدين )+ (V+‏ . قلق المستقبل وعلاقته ببعض المتغيرات 
الثقافية » دراسة عبر حضارية مقارنة بين طلاب بعض كليات التربية بمصر 
وسلطنة عمان . المؤتمر السنوي الحادي عشر للارشاد النفسي بجامعة عين 
شمس » المجلد الأول . ص ۱۷۸-۱۳۹ . 

العطاس » فيصل حسين ) 15919 ) . دراسة مقارنة بين الموظفين الحكوميين 
الدائمين والمؤقتين 2 ضغوط أحداث الحياة ومستوى الطموح المهني . رسالة 
ماجستير غير منشورة . جامعة الملك سعود . 
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عطيه » إبراهيم أحمد ) 1440( . المعاملة الوالدية للأبناء وعلاقتها بمستوى 
الطموح . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة عين شمس . 

عكاشة i‏ أحمد NAAN‏ . الطب النفسي المعاصر .القاهرة : مكتبة الأنجلو 
المصرية . 

عكاشة » محمود فتحي (OAA)‏ . تقدير الذات وعلاقته ببعض المتغيرات 
البيئية والشخصية لدى Line‏ من أطفال مدينة صنعاء . سلسلة الدارسات 
العلمية الموسمية المتخصصة › الجمعية الكويتية لتقدم الطفولة العربية › 
العدد( ۱۳ ).ص AE - VA‏ 

العلمي › دلال سعد الدين (VT)‏ . التوتر والضغط النفسي والاكتئاب 
ومهارات التكيف لدى طلبة الجامعات الفلسطينية والجامعات الأردنية . رسالة 
دكتوراه غير منشورة . جامعة عمان العربية للدراسات العليا . 

علي » آمال فهمي )1( . الاتزان الانفعالي وعلاقته بمستوى الطموح . 
رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة عين شمس . 

العناني » حنان عبد الحميد )++ (Ys‏ . الصحة النفسية . الأردن : دار الفكر 
للطباعة والنشر . 

غرابه » إيهاب محمد حسن (aY T)‏ . فاعلية برنامج عقلاني انفعالي 4 رفع 
درجة قوة LY)‏ وخفض حدة القلق لدى عينة من المراهقين . رسالة دكتوراه غير 
منشورة . جامعة عين شمس . القاهرة . 

غريب » عبد الفتاح (a) AA)‏ علم الصحة النفسية . القاهرة : مكتبة الأنجلو 
المصرية 

غنيم » سيد (AAV)‏ سيكولوجية الشخصية. القاهرة : دار النهضة العربية . 
فايد » حسين (VST)‏ » الاضطرابات السلوكية ( تشخيصها - أسبابها - 
علاجها ) . القاهرة : دار طيبة للنشر والتوزيع . 

فايد »> حسين CPT)‏ . اليأس fog‏ المشكلات والوحدة النفسية وفاعلية 
الذات كمنبآت لصور الانتحار لدى طالبات الجامعة» المجلة المصرية 
للدراسات النفسية 6 المجلد ۱١‏ » العدد( ۳۸ ).ص YOUTH VY‏ 

فرج » عبد القادر )+144( . معجم علم النفس والتحليل النفسي . بيروت :دار 
النهضة العربية . 
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الفرماوي « حمدي علي (1940١).توقعات‏ الفاعلية الذاتية وسمات الشخصية 
لدى طلاب الجامعة . مجلة كلية التربية . جامعة المنصورة » الجزء الثاني 
العدد( ١4‏ ). ص۳۷۲- .٣۷۳‏ 

yo‏ ود(00۷ :لكف والفركن والفلق .كرح سكين خسان 
نجاتي . دار الشروق . القاهرة : الطبعة الرابعة . 

القريطي » عبد المطلب aAA)‏ . ب2 الصحة النفسية . القاهرة :دار الفكر 
العربي. 

قندلفت » أولغا (7١٠5م)‏ . التعليم المهني وعلاقته بمستوى الطموح وتنمية 
القدرات المهنية لدى الصف الأول والثاني ثانوي مهني بمدينة دمشق . رسالة 
ماجستير غير منشورة . جامعة دمشق . 

حرميان » صلاح حميد (+A)‏ . سمات الشخصية وعلاقتها بقلق المستقبل 
لدى العاملين بصورة مؤقته من الجالية العراقية باستراليا . رسالة دكتوراه غير 
منشورة . الأكاديمية العربية المفتوحة 2 الدانمارك . 

كفا » علاء الدين (15140م) . الصحة النفسية . القاهرة : دار هجر للنشر 
والتوزيع . 

ليندا » دافيدوف (١٠٠5م)‏ . الشخصية - الدافعية والانفعالات . ترجمة سيد 
الظوا ت وود slats, janes gee‏ الدولية مارات Agel‏ 

محمود » شريف مهني (١١١5م)‏ .دراسة الإغتراب وعلاقته بمستوى الطموح 
لدى طلاب الثانوي العام والفني الصناعي . رسالة ماجستير غير منشورة. 
الشاهر: Maal‏ عون سمس 

مسعود » سناء منير (VV)‏ .بعض المتغيرات المرتبطة بقلق المستقبل لدى عينة 
من اللواهقيق ..وسالة وكتوراه غر موو جام iab‏ 

مصطفى» إبراهيم » والزيات» أحمد وعبد القادر» حامد والنجار ¢ محمد 
(al Avy)‏ . المعجم الوسيط . الجزء الثاني. الطبعة الثانية. القاهرة :دار المعارف. 
معوض » محمد عبد التواب وسيد عبد العظيم )1°20( . مقياس مستوى 
الطموح . القاهرة : مكتبة الأنجلو المصرية . 

معوض» محمد عبد التواب .)۱۹١١(‏ أثر كل من العلاج Spall‏ والعلاج 
النفسي الديني ب تخفيف قلق المستقبل لدي عينة من طلبه الجامعة . رسالة 
دكتوراه غير منشورة .كلية التربية . جامعة طنطا . 
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مندوه e‏ محمود ( ۲٠٠١‏ ) .قلق المستقبل وعلاقته ببعض مظاهر التوافق 
الدراسي لدى طلاب الجامعة . الجمعية المصرية للدراسات النفسية » جامعة 
عبن شمس e‏ العدد OV‏ . ص ۲۷۱-۲۱۹ . 

منصور e‏ يوسف عبد الفتاح OAY)‏ . القدرة على التفكير الابتكاري 
وعلاقتها بمستوى الطموح لدى طلاب الصف الثالث ثانوي بدولة الإمارات 
العربية المتحدة . رسالة دكتوراه غير منشورة . جامعة القاهرة . 

موسى » رشاد على (VAAN)‏ . دراسات 2 علم النفس المرضي . القاهرة : دار 
عالم الكتب . 

موسى » نظمى عودة (1110م). قلق الامتحان وعلاقته بمستوى الطموح 
والمستوى الاقتصادي والاجتماعي . رسالة دكتوراه غير منشورة . جامعة أم 
دران الاسلامية solada‏ 

الناطور » رشا ( ۲٠٠۷‏ ) . مستوى الطموح وعلاقته بتقدير الذات لدى طلاب 
الثالث الثانوي العام . رسالة ماجستير غير منشورة . جامعة دمشق . 

نعيمة » محمد O AAT)‏ الاختلافات الوالدية 2 التنشئة الاجتماعية وعلاقتها 
ببعض سمات الشخصية لدى الأبناء . رسالة دكتوراه غير منشورة . جامعة عين 
نيازي » مرفت حامد ( 3٠١4‏ ) . الاتجاه نحو الزواج وعلاقته بكل من مستوى 
الطموح والتوافق النفسي لدى عينة من الشباب من الجنسين . رسالة ماجستير 
غير منشورة . جامعة عين شمس . 

هاندلي » روبرت وبولين نيف (١١٠٠م)‏ . كيف تتخلصين من القلق . ترجمة 


سهير محفوظ. القاهرة : مكتبة الأسرة . 
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ملحق رقم )١(‏ مقياس قلق المستقبل 4 صورته الآولية 

عق رقم - Cue LCE)‏ لدان ele‏ اسيل 

ملحق رقم (5) مقياس قلق المستقبل 2 صورته النهائية 

(Psi العدل‎ alse] رقم )£( معياس هشاغلية الذاك‎ Gale 

ملحق رقم (0)مقياس مستوى الطموح إعداد معوض وعبد العظيم ( ۲٠٠۵‏ ) 

ملحق رقم (I)‏ صورة من خطاب عميد كلية التربية بجامعة آم القرى إلى وكيل جامعة 
أم القرى للدراسات العليا والبحث العلمي 

ملحق رقم (۷) صورة من خطاب وكيل جامعة آم القرى إلى وكيل جامعة 
الطائف 

ملحق رقم (۸) صورة من خطاب وكيل جامعة الطائف للشؤون التعليمية إلى 
عميدي كلية العلوم والآداب 

rs Oh Pee fon) LO cesT Papen ناتك انيه‎ teu 93:٠" E 


بأن الدراسة لم يسبق أن نوقشت 2 جامعات المملكة أو خارجها . 
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ملحق رقم )١١‏ 
مقياس قلق المستقبل في صورته الأولية 


۳۷ 


يسم الله الر الرحيم 
احي a SI‏ 1 
إن هذا المقياس صمم لإبداء الرأي حول مشاعرك النفسية نحو المستقبل 
فالرجاء إبداء رأيك نحو هذه المشاعر بأمانه ومصداقية . 
Gl Lode‏ إجابتك ستكون موضبع AGI‏ وستعامل بالسرية التامة 
ولن تستخدم إلا في أغراض البحث العلمي 
مع خالص الشل روالتقدس.. 


الباحث 


YYA 


مفياس قلق المستقبل لدى طلاب الجامعة 


الببانات الأولبة : 
كليه ؛ .................. التخصص و ا P EPO‏ الدراسية:... EEEN‏ 


أخي الكريم يتكون هذا المقياس من عدة عبارات حول مشاعرك نحو مستقبلك 
وقد أعطي لكل عبارة ثلاثة اختيارات ٠‏ 
المطلوب منك : 

أن تقرأ كل عبارة بدقة وتحدد إجابتك بوضع علامة ( ١‏ ) أسفل الاختيار الذي 
يمثل وجهة نظرك . 

Lle‏ بأنه ليست هناك إجابات صحيحة وأخرى خاطئة » فالإجابة الصحيحة 
هي التي تعبر بدقة عن رأيك وما تشعر به بالفعل . 

من فضلك لا تترك عبارة دون الإجابة عليها وتأكد أن استجاباتك ستظل في 


ays‏ كا 
e KII‏ 


الباحث 


۳۹ 


مقياس قلق المستقبل 


العبارة 
أشعر بخيبة الأمل كلما فكرت في المستقبل 


تنتابني حالة من التوتر وعدم الارتياح عندما أفكر في المستقبل 


تفكيري المستمر في المستقبل هو مصدر قلقي 

اشعر بالقلق من سرعة مرور الوقت دون تحقيق أهدافي 
أشعر بعدم الأمان كلما فكرت في المستقبل 

مشاكل الحياة المستقبلية تفرض نفسها على تفكيري 
أشعر أن المستقبل لا يحمل أي صورة مشرقة 


يسيطر علي شعور بالخوف من المستقبل 


أشعر أنني مهما بذلت من جهد فلن أحقق أهدافي في الحياة. 


أخشي الفشل في المستقبل 

أشعر ob‏ آمالي gl goby‏ لن تتحقق 

ينتابني شعور Ob‏ الأيام القادمة غير سعيدة 

أخشي من أن تتغير حيات إلى الأسوأ في المستقبل 
نظرتي للحياة مليئة بالعشاؤم 

تلازمني فكرة الموت في كل وقت 

أخشي من وقوع بعض المصائب في المستقبل 

أشعر بان المستقبل يحمل في طياته الكثير من الصعوبات 
أشعر بأنني لن أحقق السعادة في Ghe‏ المقبلة 

Gle pis مأساوية‎ ERES أتوقع‎ 

أشعر بأنني لن أحقق السعادة في Ghe‏ المستقبلية 

أشعر بأن المستقبل مظلم ولا يبشر بالخير 

أشعر بالعصبية والتوتر وعدم الاستقرار 

أشعر بعدم القدرة على الصعوبات التي تواجهني 

أشعر بالشك والارتباك والحيرة عندما أفكر في المستقبل 
أجد صعوبة في التخطيط للمستقبل 
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أحياناً 
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أشعر بضعف التركيز وشرود الذهن 

أشعر gil‏ لن أستطيع تحقيق GIS‏ 

أشعر بالضيق والحزن وانشغال الفكر 

أشعر بعدم القدرة على اتخاذ القرارات 

أشعر بقلق شديد من نتيجة ما يحدث من عنف وتطرف وإرهاب 
يزعجني ازدياد تكاليف وأعباء الزواج 

أشعر بقلق من ارتفاع الأسعار وغلاء المعيشة 

أخشى الدخول في علاقات جديدة خوفاً من الفشل 
يزعجني ارتفاع نسبة الطلاق في امجتمع 

أشعر بضغوط نفسية لقلق أهلي الدائم على مستقبلي 
يشغلني التفكير في مستقبلي الدراسي 

أخشى قلة فرص العمل بعد التخرج 

يشغلني كثرة متطلبات الحياة والتزاماتها المادية المترايدة 
يؤرقني عدم استقرار حياتي الأسرية . 

احج placa pal‏ اشرق لي 

أشعر بالضعف العام ونقص الطاقة الحيوية 

أشعر بالخمول وتوتر العضلات 

أعاني دائماً من بعض الاضطرابات بالمعدة 

أعاني من ضيق في التنفس 

أعاني من اضطراب في النوم 

أشعر بسرعة نبضات القلب 

gli‏ من صداع مستمر 

يتصبب مني العرق بغزارة دون سبب واضح 


أعاني من ارتفاع في ضغط الدم 


ملجق رقم )1( 
أسماء المحكمين لمقياس قلق المستقبل 
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أ . د عبدالمنان ملا بار 
أ. د ab any‏ 
أ . د الهامي عبدالعزيز 
أ . د علي gril‏ 

أ. د عادل خضر 

د . هشام مخيمر 

د . محمد كامل 

د. محمد عاطف 

د . محمد صديق 

د . محمد کرم الله 

د . محمد القرن 

د . صالح الشعراوي 


ساس وان 
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الجهة 
جامعة أم القرى 
جامعة أم القرى 
جامعة أم القرى 
جامعة الطائف 
جامعة الملك عبدالعزيز 
جامعة أم القرى 
جامعة الطائف 
جامعة الطائف 
جامعة الطائف 
جامعة الطائف 
جامعة الملك عبدالعزيز 
جامعة الملك عبدالعزيز 


جامعة الملك عبدالعزيز 


ملحق رقم ر ۳ ) 
مقياس فلق المستقبل في صورته النهائية 
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بسم الله الرحمزالرحهم 
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إن هذا المقياس صمم لإبداء الرأي حول مشاعرك النفسية نحو المستقبل 

فالرجاء إبداء رأبك نحوهذه المشاعر بأمانه ومصداقية. 

Ol Lobe‏ إجابتك ستكون موضع الثقة وستعامل بالسرية التامة 
ولن تستخدم إلا في أغراض البحث العلمسي 


مع خالص الشل روالتقرر 3 


الباحث 


Yeo 


مقياس قلق المستقبل لدی طلاب الجامعة 


الببانات الأولبة : 
كليه : .................. التخصص : .............السنةالدراسية:... were‏ 


أخي الكريم يتكون هذا المقياس من عدة عبارات حول مشاعرك نحو مستقبلك وقد أعطي 
لكل عبارة ثلاثة اختيارات ٠‏ 
المطلوب منك : 

أن تقرأ كل عبارة بدقة وتحدد إجابتك بوضع علامة ( , ) أسفل الاختيار الذي يمثل وجهة 
نظرك . 

علماً بأنه ليست هناك إجابات صحيحة وأخرى LE‏ فالإجابة الصحيحة هي التي تعبر 
بدقة عن رأيك وما تشعر به بالفعل . 


من فضلك لا تترك عبارة دون الإجابة عليها وتأكد أن استجاباتك ستظل في سرية تامة . 
e KIIL‏ 


الباحث 


ye 


العبارة 
pa‏ ريه الأمل كلما فكرت ي الل 
أخشى الفشل في المستقبل 
أشعر بقلق شديد من نتيجة ما يحدث من عنف وتطرف وإرهاب 
أشعر بالعصبية والتوتر وعدم الاستقرار 
أشعر بالضعف العام ونقص الطاقة الحيوية 
تنتابني حالة من التوتر وعدم الارتياح عندما أفكر في المستقبل 
أشعر ob‏ آمالي وطموحاتي لن تتحقق 
يزعجني ازدياد تكاليف وأعباء الزواج 
أشعر بعدم القدرة على الصعوبات التي تواجهني 
أشعر بالخمول وتوتر العضلات 
تفكيري المستمر في المستقبل هو مصدر قلقي 
ينتابني شعور Ob‏ الأيام القادمة غير سعيدة 
أشعر بقلق من ارتفاع الأسعار وغلاء المعيشة 
أشعر بالشك والارتباك والحيرة عندما أفكر في المستقبل 
أعاني دائماً من بعض الاضطرابات بالمعدة 
اشعر بالقلق من سرعة مرور الوقت دون تحقيق أهدافي 
أخشى من أن تتغير حياتي إلى الأسوأ في المستقبل 
أخشى الدخول في علاقات جديدة خوفاً من الفشل 
أجد صعوبة في التخطيط للمستقبل 
gel‏ من ضيق في التنفس 


أشعر بعدم الأمان كلما فكرت في المستقبل 


E3 


أحيانا 


لا تنطبق 


۲۲ 


yY 


نظرتي للحياة مليئة بالتشاؤم 

يزعجني ارتفاع نسبة الطلاق في الجتمع 

أشعر بضعف التركيز وشرود الذهن 

أعاني من اضطراب في النوم 

مشاكل الحياة المستقبلية تفرض نفسها على تفكيري 
تلازمني فكرة الموت في كل وقت 

أشعر بضغوط نفسية لقلق أهلي الدائم على مستقبلي 
أشعر بأنني لن أستطيع تحقيق NS‏ 

أشعر بسرعة نبضات القلب 

أشعر أن المستقبل لا يحمل أي صورة مشرقة 

أخشى من وقوع بعض المصائب في المستقبل 
يشغلني التفكير في مستقبلي الدراسي 

أشعر بالضيق والحزن وانشغال الفكر 

أعاني من صداع مستمر 

يسيطر علي شعور بالخوف من المستقبل 

أشعر بان المستقبل يحمل في طياته الكثير من الصعوبات 
أخشى قلة فرص العمل بعد التخرج 

أشعر بعدم القدرة على اتخاذ القرارات 

يتصبب مني العرق بغزارة دون سبب واضح. 

أشعر بأنني لن أحقق السعادة في حياني المقبلة 
يشغلني كثرة متطلبات الحياة والتزاماهًا المادية المترايدة 


أعاني من ارتفاع في ضغط الدم 


YEA 


ملحق رقم ر٤‏ ) 
مقياس فاعلية الذات إعداد العدل (Ye)‏ 


۲4۹ 


بسم الله الرحمزالرحهم 


تعليمات : 

أخي الطالب / السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

هذا المقياس يشتمل على مجموعة من العبارات » والتي تعبر عن فاعلية الفرد في التنبؤ بمسار 
سلوكه بصفة عامة » وأمام كل عبارة أربعة اختبارات هي على الترتيب : 

نادراً » أحياناً , غالباً » دائماً ٠‏ آمل أن تقرأ كل عبارة جيدا › 


ثم تضع علامة ( ۾ ( ati‏ العبارة وتحت الاختيار الذي يتناسب مع رأيك : 


العبارة 


فإذا كنت ترى أنك تستطيع وضع حلول مناسبة لأغلب ما يواجهك من مشكلات فضع 
علامة ( , ) أمام العبارة وتحت ( (WE‏ أما إذا كنت ترى أن ذلك يحدث بشكل نادرأ » فضع 
علامة ( , ) أمام العبارة وتحت نادراً ٠٠‏ وهكذا . 

مع العلم أنه لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطنة , فالإجابة الصحيحة هي التي تعبر عن 
وجهة نظرك بصدق » كما أن ليس للمقياس زمن محدد ولكن حاول الإجابة بدقة وسرعة ولا تترك 
أي عبارة دون إجابة فإن الإجابة لأغراض البحث العلمي ولن يطلع عليها سوى الباحث ٠‏ 


العبارة 
لا بمكنني التعامل مع جميع العقبات التي تواجهني 
إذا واجهتني عقبة ما فسوف أجد طريقة لحلها 
أستطيع وضع الحلول المناسبة لأي مشكلة قد تواجهني 
أتمكن من حل المشاكل السهلة إذا بذلت الجهد المناسب 
بمكن لبعض العقبات أن تحول بيني وبين تحقيق أهدافي 
يسهل على الوصول إلى أي هدف مهما كان بعيدا 
لا يمككنني وضع الخطط المناسبة لتحقيق آمالي 
يلجأ لي زملائي في حل معظم مشكلاقم 
يسهل على زملائي حل كثير من المشاكل التي يصعب على حلها 
ثقة زملائي في مهارت هي التي تدعوهم إلى اللجوء إلى 
بمكنني مساعدة أي فرد لديه مشكلة 
لا أثق في مقدرق على التعامل بكفاءة مع الأحداث غير المتوقعة 
سيكون لي مستقبلا باهرا 
عندي كثير من الطموحات التي سوف أنجرها 
أستطيع التعامل مع المواقف مضمونة العواقب 
يمكنني التفكير بطريقة عملية عندما أجدن في مأزق ما 
يصعب على إقناع أي إنسان بأي شئ 
أستطيع ibisi‏ على اتزاني في المواقف الصعبة 
لا يمكنني ضبط انفعالاتي إذا استثارن أي إنسان 
يمكنني السيطرة على انفعالات الآخرين من زملائي 
يقنع زملائي بآرائي لنقتهم الكبيرة في شخصيتي 
اتبع جميع إرشادات المرور طالما يلتزم ما الجميع 
التعامل مع الآخرين بجدية لا يجبرهم على إتباع نفس الأسلوب 
يصعب على التفكير في حل أي مشكلة تواجهني 
أستطيع الوصول إلى حلول منطقية لما يواجهني من مشكلات 
أرى نظرات السخرية بقدراتي في عيون زملائي 
يصعب على الوصول إلى أهدافي وتحقيق GUE‏ 
عندما تواجهني مشكلة أجد عندي حلولاً كثيرة 


بمكنني التعامل بكفاءة مع مستجدات الحياة 


يصعب على التوافق مع أي مجتمعات جديدة 

اعتمد على نفسي في حل كل ما يواجهني من مشكلات 
نظراً لقدرات العالية يمكنني توقع نتائج الحلول التي أصل إليها 
وهبني الله عز وجل من القدرات ما يجعلني أعيش سعيداً 
إذا عارضني أحد أكون أنا الخاسر في النهاية 

إذا أعاقني أي إنسان يصعب على التغلب عليه 

انتصر لنفسي في كثير من المواقف 

يصعب على إيقاف أي إنسان عند حده 

لا أترك حقي مهما كان مع أي إنسان 

ترك الإنسان لحقوقه لا يعد انهزامية أو سلبية 

على الإنسان أن يضبط انفعالاته في المواقف التي تنطلب ذلك 
لا يمكنني تحقيق كثيراً من المفاجآت 

سوف أصل إلى مكانة مرموقة في هذا ol‏ 

استطيع قيادة مجموعة من زملائي إلى هدف محدد 

ليس من الصعب على أي إنسان OF‏ يقودن إلى ما يريد 
أستطيع تحمل كثيراً من المسؤوليات 

يمكنني القيام بالقليل من الأدوار في الحياة 

تشعر أسرتي بنقص ما في حالة عدم وجودي معهم 
وجودي في أي مكان كفيل بأن يجعله ممتعاً ومشوقا 
بمكنني إضافة القليل لأي عمل أكلف به 

يكلفني جميع من حولي بالأعمال السهلة 


ملحق رقم ر ۵ ) 
مقياس مستوی الطموح إعداد معوص وعبدالعظيم ر ٠٠١۵‏ ) 


بسم الله الرحمزالرحهم 


البيانات الأولية : 


( المستوى الدراسي ) : التخصص : 

( المعدل التراكمي ) : 

* تعليمات المقياس : 

٠ يهدف هذا المقياس إلى معرفة موافقتك أو معارضتك لبعض العبارات المرتبطة بطموحك‎ = ١ 

۲ - يتكون المقياس من )10( عبارة لكل منها أربع استجابات هي : ( دائماً - كثيراً - أحياناً - 


نادراً) 

۳- لا توجد عبارة ها استجابة صحيحة أو خاطئة ولكن أفضل استجابة هي التي تعكس إحساسك 
الصادق . 

۽ - اقرأ كل عبارة جيداً ثم ضع علامة ( , ) أسفل الإجابة التي تعبر عن رأيك في ورقة الإجابة 
المنفصلة والمخصصة لك . 


ه - إذا غيرت رأيك في أحد العبارات » ضع دائرة حول العلامة التي وضعتها » ثم ضع علامة 
أخرى أسفل الاستجابة الجديدة . 
5 - لا تترك أي عبارة دون الاستجابة عليها a‏ 


. تأكد أن استجابتك تعكس رأيك الشخصي » وستكون موضع السرية التامة‎ - ١ 


العبارة 
أسعي لتحقيق الأهداف التي رسمتها 
أعرف جيداً ما أريد أن أفعله 

إنني واثق من تحقيق آهدافي 


أستطيع التغلب على ما يواجهني من عقبات 


من الأفضل أن يضع الفرد أهدافاً بديله 


أرى أن الحياة ستستمر مهما حدث 
أستطيع وضع أهداف واقعية في حياني 
ينبغي الاستفادة من التجارب الفاشلة 
أحدد أهدافي في ضوء إمكاناق 

أشعر بالرغبة في الحياة 

أتطلع إلى المستقبل 

أسعي لتحقيق ما هو أفضل 


لدى القدرة على تعديل أهدافي حسب الظروف 


اعتقد أن توظيف التطورات التكنولوجية مطلوب 


لدى المقدرة على تحديد أهدافي 
أستطيع توجيه GUIS!‏ والاستفادة منها 
ينبغي عدم الاستسلام للفشل 


أشعر بالتفاؤل نحو المستقبل 


Yoo 


أستطيع استبدال أهدافي التي لا تتحقق 

أعتقد أن الفشل أول خطوات النجاح 

أؤمن بالقول " رب ضارة نافعة" 

ينتابني الشعور باليأس 

ينبغي أن يستعد الإنسان لمواجهة المستقبل بتحدياته 


أعتقد أنه لا يوجد وقت يشبه الحاضر 


أعتقد أن المعاناة تكون دافعاً للإنجاز 


أؤمن بأن بعد العسر يسر 

لدى الرغبة في مواكبة التحولات الجوهرية التي يشهدها العام 
أدرك أن الحياة متغيرة 

أجد صعوبة في تقبل كل ماهو جديد 

أرى أن التجديد أساس استمرارية الحياة بشكل جديد 
يشغلني التفكير في الماضي بمشكلاته 

أؤمن أن كل ماهو جديد ناتج جهودات سابقة 

أسعى وراء المعرفة الجديدة 

أرغب في الإطلاع على كل ماهوجديد ومثير 


yo" 


ملحق رقم ر١‏ ) 
صورة من خطاب عميد كلية التربية بجامعة al‏ القرى إلى وكيل 
جامعة أم القرى للدراسات العليا والبحثٌ العلمي 


E. i 


ا ا 


فونم Soa)‏ . 
التاريخ كع جك 


لمشقوعت + ا هگ 


سعادة وكيل الجامعة 


للدراسات العليا والبحث العلمي سلمه الله 
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته .. dasg‏ 

نفيد سعادتكم بان الطالب /غالب محمد علي المشيخي »طالب بقسم علم النفس 
بكلية التربية مرحلة الدكتوراه وحيث إن الطالب يرغب القيام بتطبيق الأستبانه 
الخاصة بدراسته على عينه من طلاب جامعة الطائف والتى بعنوان د 

( قلق المستقبل وعلاقته بكل من فاعلية الذات ومستوى الطموح لدى عينه 
ETA EPE FO, UE‏ 

آمل من سعادتكم التكرم بمخاطبة من dats‏ الآمر بجامعة الطائف لتسهيل 
مهمة الطالب وتقديم المساغدة له ). شاكرا لكم ڪريم تعاونكم وحسن 
استجابتكم. 


وتفضلوا سعادتكم بقبول فائق التحية والتقدير ؛؛؛ 


عميد كلية التربية 


= NM FEE 


د. زهيربن أحمد علي الكاظمي 


Umm Al Qura University القرى‎ al جامعة‎ 
Makkah Al Mukarramah P.O. Box: 715 ٠٠١ مكة المكرمة ص, ب:‎ 
Cable Gameat Umm Al- Qura, Makkah برقيا؛ جامعة آم الفرى - مكة‎ 


فاكسميلي؛ 


Faxemely: 02 - 5564560 ١ 02 - 5593997 T= MATA | om anigo 


Tel Azizivah: 02-5501000 Abdiyah: 02 - 5270000 ؟,‎ - ٠۲١٠٠٠٠ لعابدية‎ ۲ - ٠١١٠٠٠٠ تلبفون سنترال العزيزية:‎ 


سقس zin‏ انقرى 


Yon 


ملحق رقم ر ۷ ) 
صورة من خطاب وكيل جامعة أم القرى إلى وكيل 
جامعة الطائف 


ERAS 
dates < 


aR, 
ul p> 03 ge معدم‎ 


كيل الجامسة 
للدزاسات galoi ayiq Woll‏ 


سعادة وكيل جامعة الطائف للدراسات العليا والبحث العلمي سلمه الله 
السلام غليكم ورحمة الله وبركاته أمابعد: 


فيسرني أن أرفق لسعادتكم خطاب سعادة عميد كلية التربية رقم 1/1115 وتاريخ 1119/11/14ه 
ومشفوعه إستبانة الطالب/ غالب بن محمد على المشيخي - أحد طلاب الدراسات العليا بمرحلة 
الدكتوراه بقسم علم النفس : ويرغب 4 تطبيق دراسته التي بعنوان ؛ 


(قلق اطستقبل وعلاشته بكل من فاعلية الذات ومستوى الطموح لدى عينة من طلاب جامعة الطائف) 


آمل التكرم بمساعدته وتسهيل مهمته. 
شاكرين ومقدرين لسعادتكم صادق تماونكم تجاه أبنائكم طلاب العلم , 


وتقبلوا خالص تحياتي وتشديري»: 


سن 
م * ل 
Sn ca |r fev 49 N 3!‏ ورين لسانت __ 
المعلكة العربية السغودية - مكة المكرمة = العزيزية ص. ب ۷1١‏ هاتف : 2908145٠١‏ - 1 اکس :۵0۷۳۳۲۲ ۰۲ 


سايم مسا أو a‏ 


ملحق رقم ) CA‏ 
صورة من خطاب وكيل جامعة الطائف للشؤون التعليمية إلى 
عميدي كلية العلوم والآداب 


۲٦1 


بسع alll‏ الرخمن الرحبم 


Kingdom of Saudi Arabia Pel eA diay ! 


Ministry of Higher Education 01 A ee) p DIE, 
0 . 0 < + ١ ر لو رب‎ 
Taif University 0. CoWare 
Vice President for Academic Affairs Meat الجاممة للشؤونالتعليمية‎ |S 


سعادة عميد كلية العلوم سلمه الله 

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد 

نفيد سعادتكم بأن الطالب/ غالب بن محمد علي المشيخي أحد طلاب الدراسات 
العليا بمرحلة الدكتوراه بقسم علم النفس ويرغب في تطبيق دراسته التى بعنوان 
(قلق الستقبل وعلاقته بكل من فاعلية الذات ومستوى الطسوح لدى عينة من 
طلاب جامعة الطائف)؛ آمل مساعدته وتسهيل مبمته. 


وتقبلوا فائق التقدير والاحترام. b4‏ 


وكيل الجامعة للشؤون التعليمية 


ير 
د. فريد بن هاشم لمان 


a _ الشفوعات‎ atte التاريغ بن / عا/‎ Se Sk Se 
E RE 1 ie LS n Ne ENE 


الطلات ‏ الحوية د مزدت (AMA)‏ هاتف )/11١17١(‏ فاكس (۷۲۰۱۷۱) تلكس (Vor iht)‏ 


1۲ 


بسم الله الرحمن الرحيم 


Kingdom of Saudi Arabia Pon oA esa 
Ministry of Higher Education 01 Ven) م‎ ty 
Taif University امت الطائفت‎ 

Vice President for Academic Affairs وكيل الجامعة للشؤون التعليمية‎ 


سعادة عميد كلية الآداب 

السلام عليكم ورحمة الله وبركاتة وبعد 

نفيد سعادتكم بأن الطالب/ غالب بن محمد علي المشيخي أحد طلاب الدراسات 
العليا بمرحلة الدكتوراه بقسم علم النفس ويرغب في تطبيق دراسته التي بعنوان 
(قلق المستقبل وعلاقنه بكل من فاعلية الذات ومستوى الطموح لدى عينة من 


طلاب جامعة الطائف)؛ آمل مساعدته وتسهيل مهمته. 
وتقبلوا فائق التقدير والاحترام؛ ٠٠‏ 
وكيل الجامعة للشؤون التعليمية 
کے ی 


PE oe F‏ ت 


د فريد بن هاشم فلمبان 


OONN‏ كك التاريخ alte / ٠ع / 4a‏ المشفوعات 


(vos ENS) تلكس‎ (VYE IVS) فاكس‎ (YEI) هاتف‎ (MA) الطائف الحوية  ص . ب‎ 


yr 


ملحق رقم )4( 
صورة من خطاب عميد البحوث العلمية وإحياء التراث الإسلامي 
بأن الدراسة لم يسبق أن نوقشت في جامعات المملكة أو خارجها 


Yue 


المملكة العربية السعودية 
وزارة التعليم العالى 


جامعة أ م القرى 


سعادة عميد كلية التربية حفظه الله 


ارقم KANO‏ “سر 
التاريخ Cc q. (e yh‏ 


السلام عليكم ورحمة الله وبر WS‏ وبعد := 

بناء على المنطاب المقدم من الطالب/ غالب محمد علي المشيخي 

من قسم [علم النفس] الذي برغب فيه إفادته عن بث بعسنوان : "قلق المستقبل 
رعلاقته بكل من فاعلية الذات ومستوى الطموح لدى عينة من طلاب جامعة الطائف" . والذي اخناره 
JU‏ به درجة [دكتوراه] 

يفيد معهد البحوث العلمية وإحياء الثراث الإسسلامي جامعة أم القرى بأن هذا البحث 

لايرجد من قاعدة البيائات التوفرة مركز الملك فيصل للبحرث والدراسات الإسلامية بالرياض 
وفي ضوء قاعدة ببائات الرسائل بجامعة آم القرى. 


SD عليه تم تسجيل الموضوع باسم الياحث‎ stay 


à 4 
وتفديري ل‎ ole خالص‎ ye 


/ 


a PRPS 
عميد معهد البحوث العلمية‎ a 
وإحياء الترا‎ 
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